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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพื่อศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหาของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1   2. เพื่อเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหาของนักศึกษาชั้นปที่ 1 
ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตัวอยาง
ประกอบดวย นิสิตนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวนทั้งส้ิน 651 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห  
คาสถิติพื้นฐาน วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง และวิเคราะหเปรียบเทียบพหุคูณดวยวิธีของ Dunnett's T3        
ผลการวิจัยพบวา  

1. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย  
2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยทั่วไปใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพโดยใชการเผชิญปญหาแบบ

มุงจัดการกับปญหามาก ใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมาก และใชการ       
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีคอนขางนอย 

3. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหา
จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่มีนัยสําคัญ มีดังนี้ 

3.1 นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมไดดีกวา  และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมมากกวาชาย  

3.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา แตปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ
ไดนอยกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  

3.3 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐ 

3.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางปรับตัวโดยรวมและปรับตัวดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  

3.5 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิต      
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  

3.6 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
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 This research investigated 1) the adjustment to college and coping strategies of first-year 
college students and 2) the effects of students’ gender, field of study, university types and academic 
achievement on their adjustment and coping strategies. Participants were 651 undergraduate students 
from government and private universities. The instrument used were The Student Adaptation to College 
Questionnaire (SACQ) and the Coping Scale. Data was analyzed using a three-way ANOVA design 
followed by post-hoc multiple comparisons with Dunnett’s T3 test.  The major findings were as follows: 

1.    First-year college students reported high level of institutional attachment/goal commitment. 
2.    First-year college students used effective means of coping: used more problem-focused 

strategies, used moderately high level of social support-seeking strategies, and used moderately low 
avoidance strategies. 

3. The three-way ANOVA yielded significant effects for gender, university types and academic  
achievement on adjustment to college and coping strategies: 

3.1 First-year female college students reported more social adjustment and used more 
social support-seeking strategies than first-year male college students. 

3.2 Private college students reported more academic adjustment, but less 
personal/emotional adjustment than government college students. 

3.3 Private college students used more avoidance strategies than government college 
students. 

3.4 Students with high and moderate academic achievement reported more total adjustment 
and institutional attachment/goal commitment than those with low academic achievement. 

3.5 Students with moderate academic achievement reported more personal/emotional 
adjustment than those with low academic achievement. 

3.6 Students with high academic achievement used more social support-seeking strategies 
than those with low academic achievement. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย สุภาพรรณ 
โคตรจรัส อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูใหคําแนะนํา ปรึกษา ดูแลเอาใจใสดวยความหวงใย ตลอดจน
ตรวจแกไขความบกพรองตาง ๆ ทําใหการวิจัยสําเร็จสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยเปน
อยางสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล ผูกรุณาใหคําแนะนํา และดูแล
กระบวนการในการพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลดวยความ
เอาใจใสอยางดียิ่ง    ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.โสรีช โพธิแกว อาจารยผูประสิทธิ์
ประสาทความรูใหผูวิจัยเขาใจถึงศาสตรของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และการเขาใจชีวิตที่แทจริงไดอยาง
ลึกซึ้ง   ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร ที่กรุณาใหขอคิด ใหคําแนะนําอันเปนประโยชน
อยางยิ่ง และไตถามดวยความเปนหวง  กราบขอบพระคุณอาจารยคณะจิตวิทยาทุกทาน ขอกราบ
ขอบพระคุณนายกสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแหงประเทศไทยที่ใหความอนุเคราะหในการ       
เก็บขอมูล ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ชวลิต หมื่นนอยที่ใหความกรุณาตรวจแบบวัดที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล กราบขอบพระคุณ ผศ.วัฒนา ศรีสัตยวาจา  อาจารยประภัสสร  อาจารยชิดชนก ที่ใหความกรุณา
ในการเก็บรวบรวมขอมูล  กราบขอบพระคุณ คุณนิรมล ภาระสกุล และพี่ ๆ เจาหนาที่ สสอท. ทุกทาน    
ผูใหความชวยเหลือ และใหคําแนะนําในการดําเนินเรื่องแกผูวิจัยเปนอยางดี กราบขอบพระคุณ          
รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติที่
กรุณาใหผูวิจัยไดเขาไปเก็บขอมูล รวมทั้งอาจารยทุกทาน เจาหนาที่และนิสิตนักศึกษาทุกคนที่ใหความ
รวมมือกับผูวิจัยเปนอยางดียิ่งในการเก็บรวบรวมขอมูล ขอขอบคุณเจาหนาที่คณะจิตวิทยาทุกทาน และ
ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ใหทุนอุดหนุนในการวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบคุณ คุณกรกวรรณ สุพรรณวรรษา  คุณศศกร  วิชัย  คุณวรวีร ธนประกฤต คุณมุกดา 
เกียรติวิกรัย  คุณสมบุญ จารุเกษมทวี  คุณณัฐสุดา เตพันธ  คุณสุพัตรา จันทรลีลา คุณสุชาดา              
สุวิชาชนันทร และเพื่อน ๆ จิตวิทยาการปรึกษารุน 15 ทุกคนที่ใหกําลังใจ ปลอบใจ ใหความชวยเหลือซึ่ง
กันและกันตลอดมา และเอื้อใหผูวิจัยไดงอกงามและสัมผัสกับมิตรภาพที่แทจริง และโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
คุณวราภรณ รัตนาวิศิษฐิกุล  และคุณรัชนีย แกวคําศรี เพื่อนผูรวมทุกขรวมสุขกับผูวิจัยเสมอมา ขอบคุณ
พี่ ๆ จิตวิทยาการปรึกษา รุน 14 ทุกทานที่มีสวนเปนกําลังใจ ใหความรัก ความปรารถนาดีแกผูวิจัย 
 ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยนอมรําลึกถึงพระคุณของ คุณพอ คุณแม ผูใหชีวิต ใหความอบอุน  ใหความ
รัก ความหวงใย และสงเสริมการศึกษาดวยดีเสมอมา  ขอบคุณนองอาด นองชายที่คอยใหความ
ชวยเหลือและอยูเคียงขางตลอดมา   ผูวิจัยขอมอบความสําเร็จในครั้งนี้แด คุณพอคุณแม นองอาด ไพ
จิต และ   ทุกคนที่มีสวนเกื้อหนุนใหวิทยานิพนธสําเร็จไดดวยดี  
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

งานของนักจิตวิทยาการปรึกษาคือ การชวยใหบุคคลสามารถดําเนินชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางราบรื่นและมีความสุข โดยเฉพาะในเรื่องการปรับตัว เนื่องจากมนุษยเราตองมีการ
ปรับตัวใหพฤติกรรมของตนเองสอดคลองกับความตองการภายในตนเองและสภาพแวดลอมทาง
สังคม การปรับตัวดังกลาวประกอบดวยกระบวนการในการจัดการกับความตองการหรือความ   
กดดันที่บุคคลไมสามารถหาทางแกไขใหผานพนไปได จึงเปนสาเหตุใหเกิดความเครียด ความวิตก
กังวล ความรูสึกสับสน ไมมีความสุข   ดังนั้น คนเราจึงจําเปนตองรูจักปรับตัว เพื่อชวยรักษาความ
สมดุลของชีวิตเอาไว จึงกลาวไดวาความสามารถในการปรับตัวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการ
ดําเนินชีวิตของมนุษยทุกคน (Lazarus, 1969;  นิภา นิธยายน, 2520;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 
2524) และเมื่อบุคคลไมสามารถปรับตัวตอความคับของใจหรือความกดดันที่เกิดขึ้นไดก็จะ
กอใหเกิดความทุกข ทั้งยังสงผลโดยตรงตอสุขภาพจิตของคนนั้น   และถาไมไดรับการชวยเหลือ 
แกไขก็จะพัฒนาเปนโรคทางจิตเวชได (นิภา นิธยายน, 2520;  อภิวันทน วงศขาหลวง, 2530)   ใน
ขณะเดียวกัน หากบุคคลมีการปรับตัวที่ดีก็จะทําใหบุคคลนั้นมีความสุข มีความพึงพอใจในชีวิต 
สามารถยอมรับสภาพตาง ๆ ได สามารถสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี และกอใหเกิด 
สุขภาวะทางจิตที่ดีดวย (Wintre and Yaffe, 2000;  Rathus and Navid, 1995) ซึ่งจากการ      
รวบรวมขอมูลทางสถิติของกรมสุขภาพจิตในงานใหบริการปรึกษาปญหาสุขภาพจิตทางโทรศัพท
ทุกหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2542 และ 2543 พบวาจํานวนของผูมารับบริการปรึกษาทาง
โทรศัพทที่ประสบปญหาการปรับตัวมีจํานวนมากเปนอันดับตน ๆ ของผูมารับบริการทั้งหมด  

การปรับตัวเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต เนื่องจากบุคคลตองประสบกับ
เหตุการณที่แปรเปลี่ยนไปตลอดเวลา จึงทําใหบุคคลตองปรับ และพัฒนาตนเองใหอยูกับสภาพ 
นั้น ๆ ไดอยางกลมกลืน (Coleman and Glaros, 1983)   การปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปน     
สถานการณที่สําคัญมากชวงหนึ่งในชีวิตมนุษย เนื่องจากชวงนี้ เปนชวงที่ชีวิตตองมีการ       
เปลี่ยนแปลงอยางมาก นับไดวาเปนชวงวิกฤตชวงหนึ่ง  การที่บุคคลตองเปลี่ยนจากสภาพนักเรียน
ในโรงเรียนไปสูการเรียนในระดับอุดมศึกษา เปนงานการพัฒนาที่มีความสําคัญมาก กลาวคือ 
การศึกษาในโรงเรียนนั้น บรรยากาศการเรียนการสอน และอาจารย ไมวาจะเปนอาจารยประจาํชัน้ 
อาจารยประจําวิชา หรือแมแตอาจารยแนะแนวตางก็เอาใจใสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด            
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หากนักเรียนมีปญหาในเรื่องการเรียน หรือเร่ืองสวนตัวก็สามารถปรึกษาอาจารยไดอยางเต็มที่ 
รวมทั้งในแตละสัปดาหจะตองมีกิจกรรมโฮมรูมอยางนอยสัปดาหละหนึ่งครั้งซึ่งเปนกิจกรรมที่
ดําเนินการเพื่อสงเสริม และพัฒนานักเรียนในดานตาง ๆ เชน การรูจักตนเองและผูอ่ืน ทักษะการ
ตัดสินใจ การแกไขปญหา และการวางแผนชีวิต เปนตน   สวนการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมี
รูปแบบแตกตางจากรูปแบบในโรงเรียนที่เคยชิน เชน การเปลี่ยนจากระบบการเรียนที่มีอาจารย
คอยดูแลใกลชิดมาสูโลกที่คอนขางอิสระ ตองตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญทั้งในเรื่องการเลอืก
วิชาเรียน เลือกเวลาเรียน การคบกับเพื่อนกลุมใหมที่มีพื้นฐานแตกตางกัน และมีนิสิตนักศึกษา
จํานวนหนึ่งตองพักอยูในหองพักกับบุคคลอื่น ซึ่งแตกตางไปจากการพักอยูกับครอบครัว กับคน 
คุนเคย ซึ่งกลาวไดวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นเปนระบบการศึกษาที่เปนผูใหญมากข้ึน 
โดยคาดวานิสิตนักศึกษาที่ศึกษาตอในระดับนี้จะมีวุฒิภาวะเพียงพอที่จะดูแลรับผิดชอบตนเองใน
เร่ืองตาง ๆ ได แมวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะมีอาจารยที่ปรึกษาที่คอยดูแลนิสิตนักศกึษา 
ก็ตาม แตก็ไมไดติดตามดูแลอยางใกลชิดนัก ซึ่งก็เชนเดียวกับอาจารยประจําวิชา เนื่องจาก
อาจารยจะสอนนิสิตนักศึกษาเปนจํานวนมากในแตละรายวิชา ทําใหอาจารยไมสามารถติดตาม
การเรียน หรือใสใจกับนิสิตนักศึกษาทั้งหมดได  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้จึงเปนสิ่งที่นิสิตนักศึกษาตอง
เผชิญและใชความพยายามในการปรับตัวเปนอยางมาก 

ชวงวัยที่จะเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น จะอยูในชวงวัยรุนตอนปลาย    
ซึ่งเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ เปนตน  
เปนวัยแหงการเรียนรู พัฒนา และปรับเปลี่ยนตนเองใหเหมาะสมกับวัย และบทบาทหนาที่ของตน
ตามความคาดหวังของสังคม ดวยเหตุนี้จึงทําใหวัยนี้เปนวัยที่ประสบกับความยุงยาก มีปญหา 
ตาง ๆ เขามาในชวงนี้อยางมาก ทั้งปญหาจากตนเอง คนรอบขาง และสังคม และหากปญหา และ
ความยุงยากดังกลาวถาเกิดขึ้นในชวงที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 1 ซึ่งเปนชวงที่นิสิตนักศึกษาตอง
ปรับตัวสูการเรียนในระดับอุดมศึกษา  ปญหาตาง ๆ อาจทวีความยุงยากยิ่งขึ้น มีงานวิจัยที่พบวา 
นิสิต นักศึกษาชั้นปที่ 1 มีปญหาดานการปรับตัวอยางมาก ทั้งดานสังคม ดานสวนตัวหรือดาน
อารมณ และโดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการเรียน (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524;  พาสนา ผโลศิลป, 
2535;  ประภาวดี เหลาพูลสุข, 2539)  นิสิตนักศึกษาที่มีความยุงยากในการปรับตัวก็ตองการ
ความชวยเหลือจากนักจิตวิทยาการปรึกษา (Leong and Bonz, 1997)    ผูวิจัยจึงสนใจทีจ่ะศกึษา
การปรับตัวของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 
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การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปรับตัวของนักเรียน นิสิตนักศึกษานั้น มีผูวิจัยจํานวน
มากไดนําแบบสํารวจปญหาการปรับตัวของ Mooney (Mooney Problem Check List) มาใชเพื่อ
สํารวจปญหาดานตาง ๆ ไดครอบคลุม ซึ่งปญหาที่สํารวจมีทั้งหมด 11 ดาน คือ ดานสุขภาพและ
พัฒนาการทางรางกาย ดานการเงิน สภาพความเปนอยูและการงาน ดานกิจกรรมทางสังคมและ
นันทนาการ ดานความสัมพันธทางสังคม ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานการปรับตัว
ทางเพศ ดานบานและครอบครัว ดานศีลธรรมจรรยาและศาสนา ดานการปรับตัวทางการเรียนใน
มหาวิทยาลัย ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา และดานหลักสูตรและการสอน  สวนการ
วิจัยโดยเฉพาะในดานการปรับตัวในมหาวิทยาลัยนั้น   Baker และ Siryk (1984) ไดศึกษาพบวา     
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสําคัญตอการปรับตัวของนิสิตนักศึกษา นิสิตนักศึกษามี
ระดับการปรับตัวที่แตกตางกัน และการปรับตัวในมหาวิทยาลัยท่ีสําคัญมี 4 ดาน ไดแก การ    
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย 

การปรับตัวดานการเรียนนั้นเกี่ยวของกับประสบการณดานการเรียน ความ
ตองการที่จะศึกษาในมหาวิทยาลัย การมีเปาหมายและความมุงมั่นที่จะเรียนใหสําเร็จ และการ
ยอมรับสภาพแวดลอมทางดานการเรียน  สวนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณจะเกี่ยวของกับ
ประสบการณที่ไดรับความกดดันแลวสงผลตอรางกายและจิตใจ  สําหรับการปรับตัวดานสังคมจะ
เกี่ยวของกับความตองการทางสังคมหรือความตองการสัมพันธภาพระหวางบุคคล นั่นคือ มี
ความสามารถในการจัดการกับประสบการณความสัมพันธระหวางบุคคล รวมถึงการติดตอ
สัมพันธกับบุคคลอื่น การคบเพื่อน การเขาเปนสมาชิกกลุมไดดีเพียงใด เปนตน  และการปรับตัว
ดานความ  ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จะเกี่ยวของกับความรูสึกที่มีตอ
มหาวิทยาลัยและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ทั้งที่เปนความรูสึกทั่วไป และเฉพาะเจาะจง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกับคุณภาพของสัมพันธภาพและความผูกพันระหวางนิสิตและสถานศึกษา   ใน
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยตามแนวของ Baker และ Siryk  

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาการปรับตัวเปนกิจกรรมสําคัญของชีวิตที่เกิด
ข้ึนอยูตลอดเวลา  และยังเกิดข้ึนพรอมกับการเผชิญปญหาดวย กลาวคือ หากบุคคลตองประสบ
กับปญหา ความกดดัน ความเครียดที่ผานเขามาในแตละขณะของการดําเนินชีวิตแลวนั้น บุคคลก็
ตองเผชิญปญหา ถาบุคคลใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ บุคคลนั้นก็จะปรับตัวได        
แตถาบุคคลใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ บุคคลนั้นก็จะปรับตัวไมไดดวยเชนกัน     
จากรูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus (Slavin et al., 
1991;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) นั้น อธิบายวาความเครียดเปนกระบวนการที่เกิดจาก        
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ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและเหตุการณที่ตนประสบ เมื่อบุคคลประสบเหตุการณเปนสิ่งเราที่อาจ
กอใหเกิดความเครียดแลว บุคคลจะประเมินขั้นตนตอเหตุการณนั้นวาเปนปญหาหรือไม จากนั้น
จะประเมินในขั้นที่สองวา จะทําอะไรตอเหตุการณนั้นไดบาง ซึ่งหลังจากการประเมินดังกลาว
บุคคลจะพยายามหาทางเลือกตาง ๆ ที่จะใชในการเผชิญปญหาหรือลงมือดําเนินการจัดการกับ
ความเครียดหรือปญหานั้นตามที่ไดเลือกไว ซึ่งวิธีการเผชิญปญหานั้นจะมีผลตอการปรับตัวของ
บุคคลดวย หรืออาจจะกลาวไดวา การปรับตัวนั้นเปนผลตามที่เกิดขึ้นจากกลวิธีการเผชิญปญหาที่
ใชนั่นเอง ดังนั้นจึงจําเปนตองทําความเขาใจการเผชิญปญหาควบคูกับการปรับตัวดวย เพื่อให
บุคคลสามารถเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ นําไปสูการปรับตัวไดเปนอยางดี   
มีสุขภาวะทางจิตที่ด ี 

การเผชิญปญหาเปนความพยายามทางปญญาและพฤติกรรมที่มีการ       
เปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง เพื่อจัดการกับปญหาและความตองการทั้งจากภายในและภายนอก
ตนเองที่บุคคลประเมินวาเปนการคุกคามหรือกอใหเกิดความเครียด (Lazarus and Folkman, 
1984;  Kleinke, 1991) และเปนกระบวนการที่ตองใชระยะเวลาในการพยายามและวางแผนใน
การดําเนินการ   ความพยายามดังกลาวนั้นอาจใหผลทางบวกหรือลบก็ได (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 
2539)  การที่บุคคลจะตอบสนองหรือเผชิญความเครียดในรูปแบบใดนั้น ข้ึนอยูกับการประเมิน  
เหตุการณที่เกิดขึ้นวาบุคคลจะประเมินเหตุการณออกมาในลักษณะใด และบุคคลจะสามารถ    
แกไขปญหาไดอยางไรบาง วิธีการเผชิญปญหาของบุคคลเปนผลจากการกระทํารวมกันระหวาง
ปจจัยภายในบุคคลกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมในการหาวิธีการตอบสนองตอเหตุการณ เพื่อให
สามารถคงความสมดุลภายใน  หรือสามารถรักษาสภาพปกติไวได ซึ่งบุคคลที่ใชวิธีการ         
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือใชวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวาหลีกหนี       
จะปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดีกวา (Aspinwall and Taylor, 1992;  Lewis, 1998) สวนคนที่ใช
วิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพคือ แบบหลีกหนีนั้นจะมีความสัมพันธทางลบกับภูมิคุมกัน
โรค (Goodkin, Blaney et al., 1992; Goodkin, Fuchs, Feaster, Leeka and Rishel, 1992;  
Ironson et al., 1994; Kedom, Bartoov, Mikulincer and Shkolnik, 1992; Futterman, Wellich, 
Ziehelboim, Luna-Raines and Weiner, 1996;  Kemeny, 1991 cited in Segerstrom et al., 
1998)  

การเผชิญปญหาที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ มีพื้นฐานตามแนวทฤษฎีความเครียด
ของ Lazarus (Lazarus and Folkman, 1984) โดยอธิบายความเครียดในแงของกระบวนการ   
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม และศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาโดยใชกรอบอางอิง
จากแบบวัดของ Carver, Scheier และ Weintraub (1989) และ Frydenberg และ Lewis (1993; 
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Frydenberg, 1997) จําแนกเปนรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก แบบมุงจัดการกับ
ปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี ตามการวิเคราะหโครงสรางทาง 
จิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหาของ Cook และ Heppner (1997)  

บุคคลที่เขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น ตองเผชิญกับสภาพแวดลอมใหม ซึ่ง
กอใหเกิดความเครียด และความเครียดที่สําคัญของนิสิตนักศึกษา นั่นคือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
ซึ่งเปนผลของความสําเร็จที่ไดจากการเรียนโดยวัดไดจากคะแนนการทดสอบดวยวิธีตาง ๆ 
(Douglas, 2000; สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2530) ซึ่งสวนใหญจะวัดจากเกรดเฉลี่ย เนื่องจากเกรด
เฉลี่ยเปนผลที่นาเชื่อถือและเปนตัวทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีที่สุด (Pascarella and 
Terenzini cited in Wintre and Yaffe, 2000) จากงานวิจัยจํานวนมากเกี่ยวกับปญหาการปรับตัว
โดยเฉพาะดานการเรียนนั้นพบวา มีความสัมพันธอยางสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ         
นักศึกษา (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524;  อภิวันทน วงศขาหลวง, 2530)  นักศึกษาที่มีปญหาดาน
การเรียนจนตองออกจากการเรียนกอนกําหนดนั้น จะมีลักษณะการมองปญหาและมีความสนใจ
จํากัด  มองอนาคตในแงราย มีความเฉื่อยชาและเกียจคราน รูสึกสับสนและไมสนใจที่จะเขาสังคม  
สวนนักศึกษาที่ไมมีปญหาดานการเรียนและสามารถสําเร็จการศึกษาตามเวลาที่กําหนดจะเปน
บุคคลที่เชื่อมั่นในตนเอง มีการยอมรับตนเองสูง มีสติมั่นคง และมีปญหาการปรับตัวดานการเรียน
นอยกวานักศึกษาที่ตองออกจากการเรียนกอนกําหนด (Peterson, 1967;  อรพินทร นิมิตรนิวัฒน 
อางถึงใน อรพินทร ชูชม และอัจฉรา สุขารมณ, 2531)  จะเห็นไดวา ในการศึกษาระดับอุดมศึกษา
นั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จในอนาคตของนิสิต        
นักศึกษา และยังสามารถบอกถึงการตองออกจากการเรียนกอนกําหนดอีกดวย (Astin, 1964) ซึ่ง
ปญหาดานการเรียนนั้น สงผลกระทบตอความไมกลาที่จะเผชิญกับอุปสรรคในชีวิต (Harju and 
Bolen, 1998) นิสิตนักศึกษาที่ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซึ่งเปนวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพ
นั้นจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลง (Halstead, 1996) และมีความเครียดในการเรียนเพิ่ม     
มากขึ้นดวย (Jones and Frydenberg, 1998) 

นอกจากผลการวิจัยที่พบวาทั้งการปรับตัว กลวิธีการเผชิญปญหา และผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนมีความสําคัญตอบุคคลที่อยูในวัยเรียน ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความแตกตาง
ระหวางเพศในเรื่องการปรับตัวซึ่งมีผลการวิจัยที่ยังไมไดขอสรุปที่ชัดเจนวาเพศชายและหญิงมีการ
ปรับตัวแตกตางกันหรือไม (Holmbeek and Wandrei, 1993; Lafreniee and Ledgerwood, 
1997;  Leong and Bonz, 1997; Jo, 1999;  Stuart, 2000; จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542;  
ชาติชาย หมั่นสมัคร, 2542) สวนในเรื่องกลวิธีการเผชิญปญหานั้นพบวา เพศชายและหญงิใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน แตใชการ     
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เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)   
ในดานสาขาวิชา พบวา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ 
และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกัน แตดานสังคม       
ไมแตกตางกัน (จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542)   สวนกลวิธีการเผชิญปญหานั้นพบวา นิสิต     
นักศึกษาตางสาขาวิชาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และการแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมไมแตกตางกัน แตใชแบบหลีกหนีแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 
2544)  

งานวิจัยในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นพบวา นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ําจะมีปญหาการปรับตัวดานการเรียนมากกวานักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
(ดารณี ประคองศิลป, 2530)  สวนในเรื่องกลวิธีการเผชิญปญหานั้นมีงานวิจัยทั้งที่พบวา นิสิต         
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาไมแตกตางกัน         
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) และที่พบวา วัยรุนไทยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน โดยผูที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง
และปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวาผูที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในระดบั
ต่ํา (สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545)  นอกจากนี้ มีงานวิจัยที่ศึกษาเปรียบเทียบ
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบปดและระบบเปด ซึ่งพบวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบปดใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสัมคม
มากกวานักศึกษาในมหาวทิยาลัยระบบเปด (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)  แตยงัไมมงีานวจิยั
ที่ศึกษาเปรียบเทียบการใชกลวิธีการเผชิญปญหา และการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในประเภท
ของสถานศึกษาที่จําแนกในลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
ตัวแปรตาง ๆ ดังกลาววามีความสัมพันธเกี่ยวของกับการปรับตัวหรือการเผชิญปญหาแตกตางกัน
หรือไม   

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา  การปรับตัว  กลวิธีการเผชิญปญหา  และ           
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นมีความสัมพันธกันและมีความสําคัญตอนิสิตนักศึกษาอยางมาก    
หากสามารถเขาใจถึงการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยควบคูไปกับกลวิธีการ     
เผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแลว ก็จะกอใหเกิดผลดีในการที่จะพัฒนาหรือแกปญหา
ที่เกิดขึ้นกับนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยไดอยางตรงจุด เมื่อสามารถตอบสนองความตองการ
ของนิสิตนักศึกษาไดแลวก็จะเปนการเสริมสรางบคุลากรของประเทศออกไปอยูในสังคมไดอยางมี
คุณภาพมากขึ้น  
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ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการปรับตัว และกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิต        
นักศึกษาช้ันปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาของนิสิต         
นักศึกษาชั้นปที่ 1 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สมมติฐานการวิจยั 
1. นสิิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ 

สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตาง
กัน 
  2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และรูปแบบการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ที่กําลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2544 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยจะเก็บขอมูลผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของเทอมตน 

กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย นิสิตนักศึกษาชาย และหญิง ที่กําลัง
ศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ในปการศึกษา 2544 
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ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ  

1.1 เพศ   
1.2 สาขาวชิา แบงได 3 กลุม ไดแก  

 1.2.1 สาขาวชิาวทิยาศาสตร 
 1.2.2 สาขาวชิาสังคมศาสตร 
 1.2.3 สาขาวชิามนษุยศาสตร 

1.3 ประเภทของสถานศึกษา ไดแก 
 1.3.1 มหาวิทยาลัยของรัฐ 
 1.3.2 มหาวิทยาลัยเอกชน 

1.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 1.4.1 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 
 1.4.2 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง 
 1.4.3 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา 

2. ตัวแปรตาม คือ  
2.1 คาคะแนนการปรับตัวในมหาวทิยาลยัที่วัดจากแบบสอบถามการปรับตัว 
      ในมหาวทิยาลัย ซึ่งแบงเปน 4 ดาน ไดแก  

 2.1.1 การปรับตัวดานการเรียน  
 2.1.2 การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 
 2.1.3 การปรับตัวดานสงัคม  
 2.1.4 การปรับตัวดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมัน่ใน 
          เปาหมาย 

2.2 คาคะแนนรูปแบบการเผชิญปญหา แบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก 
 2.2.1 การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา 
 2.2.2 การเผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
 2.2.3 การเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. การปรับตัว หมายถึง กระบวนการทางจิตใจของบุคคลที่เกิดจากการจัดการกับ
ความตองการ ความกดดัน ความทาทาย และปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งจากตนเองและสิ่งแวดลอม 
เพื่อใหบรรลุความตองการและเปาหมายของตน ในที่นี้การปรับตัวจะหมายถึง คาคะแนนการ  
ปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ไดจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยที่
พัฒนาขึ้นโดยศึกษาแนวทางจาก The Student Adaptation to College Questionnaire (SACQ) 
ของ Baker และ Siryk (1984, 1985 และ 1986) ซึ่งประกอบดวยการปรับตัว 4 ดาน คือ การ   
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย 

2. กลวิธีการเผชิญปญหา หมายถึง ความพยายามของบุคคลอยางไมหยุดยั้งใน
การที่จะจัดการกับปญหา หรือส่ิงที่มาคุกคามตอความเปนอยูของบุคคล โดยการแสดงออกในรูป
ของพฤติกรรมตาง ๆ เพื่อทําใหความเครียด หรือส่ิงที่มาคุกคามนั้นคลี่คลายลง ในการวิจัยครั้งนี้
หมายถึงคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดการเผชิญปญหาที่พัฒนาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ         
สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) ซึ่งจําแนกการเผชิญปญหาออกเปน 3 แบบ 
คือ 

     2.1 การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ประกอบดวยวิธีการเผชิญ
ปญหาในดานวิธีลงมือดําเนินการแกปญหาและการวางแผน การทํางานหนักและความสําเร็จใน
งาน การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ การชะลอการเผชิญปญหา การตีความหมายใหมใน
ทางบวกและการเติบโต การยอมรับ การหาทางผอนคลาย และการแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของ
กลุม 

     2.2 การเผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวย
วิธีการเผชิญปญหาโดยการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา และการแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ  

     2.3 การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวยวิธีการเผชิญปญหาในดาน
การปฏิเสธ การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกี่ยวของทางความคิด การเก็บความรูสึกไว   
คนเดียว การตําหนิตนเอง การเปนกังวล การมุงใสใจในอารมณที่เกิดขึ้น 
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3. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน หมายถงึ คะแนนเฉลีย่ของนสิิตนักศึกษาในภาคแรก 
ปการศึกษา 2544  แบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้

     3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง นิสิตนักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ย 3.00 
และสูงกวา 

     3.2 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง หมายถงึ นิสิตนักศกึษาที่มีคะแนน
เฉลี่ยอยูในชวงระหวาง 2.50-2.99 

     3.3 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา หมายถึง นิสิตนักศกึษาที่มีคะแนนเฉลี่ย 2.49 
และต่ํากวา 

4. สาขาวิชา ประกอบดวยสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตร โดยแบงกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยออกเปน 3 กลุม ดังตอไปนี้ 

     4.1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูใน
คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร คณะแพทยศาสตร คณะสัตวแพทยศาสตร คณะทันต
แพทยศาสตร คณะเภสชัศาสตร คณะสหเวชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวทิยาศาสตรและ
เทคโนโลยี คณะสถาปตยกรรมศาสตร คณะสารสนเทศศาสตร คณะเทคนิคการแพทย คณะ      
สาธารณสุขศาสตรและสิ่งแวดลอม และคณะกายภาพบาํบัด 

     4.2 สาขาวิชาสงัคมศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูใน
คณะนิติศาสตร คณะรัฐศาสตร คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร คณะ
เศรษฐศาสตร คณะพาณิชศาสตรและการบัญชี คณะสังคมสงเคราะหศาสตร คณะสังคมวทิยา
และมานษุยวทิยา คณะบญัชี คณะบรหิารธุรกิจ คณะเกษตร คณะประมง คณะวนศาสตร คณะ
ศึกษาศาสตร คณะสังคมศาสตร คณะอุตสาหกรรมเกษตร และคณะสังคมสงเคราะหและ        
สวัสดิการสังคม 

     4.3 สาขาวิชามนุษยศาสตร ประกอบดวย นิสิตนกัศึกษาที่กาํลงัศึกษาอยูใน
คณะมนุษยศาสตร คณะศิลปศาสตร และคณะศิลปกรรมศาสตร 
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5. ประเภทของสถานศึกษา หมายถงึ มหาวิทยาลัยของรฐัและเอกชน 

    5.1 มหาวิทยาลัยของรฐั ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัย       
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร และมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร 

    5.2 มหาวิทยาลัยเอกชน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัย         
เกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัย  
ศรีปทุม และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. เพื่อทราบถงึลักษณะการปรับตัวในมหาวทิยาลยั และกลวิธกีารเผชิญปญหา
ของนิสิตนกัศึกษา 

2. เพื่อทราบถึงความแตกตางระหวางเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สัมพันธกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญ
ปญหา 

3. เพื่อเปนขอมูลในการนํามาใชเปนแนวทางในการใหการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแก
นิสิตนักศกึษา และยังเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพนิสิตนักศึกษาใหดีขึ้น 

4. เพื่อไดแนวทางในการพัฒนาทักษะในการเผชิญปญหาใหแกนิสิตนักศึกษา 

5. เพื่อไดความรูในการศึกษาคนควาวิจัยในเรื่องการปรับตัว กลวิธีการเผชิญ
ปญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตอไป 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี

ผูวิจัยขอนําเสนอแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการปรับตัว กลวิธีการเผชิญ
ปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามลําดับดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการปรับตัว (Adjustment) 

1.1 ความหมายของการปรับตัว 

การปรับตัวเปนกระบวนการทางจิตใจกระบวนการหนึ่งที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอม และตองเผชิญและจัดการกับปญหา ความทาทายและความตองการในชีวิตประจําวัน 
(Lazarus, 1961; Simon, Kalichman, and Santrook, 1994;  Weiten and Lloyd, 1993) โดยอยู
ภายใตความกดดันจากสิ่งแวดลอม  ดังนั้นบุคคลจึงตองประนีประนอมระหวางความตองการของ
บุคคลและสิ่งแวดลอม เพื่อใหบรรลุความตองการและเปาหมายของตน รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นกับตนเองและสิ่งแวดลอมดวย (Arkoff, 1968; Atwater, 1990) 

Rogers (1961 cited in Pescitelli, 2001) ไดกลาววา การปรับตัวเปนการปรับ
ภายในตนเอง โดยใหเกิดความสอดคลองระหวางตนและประสบการณ ผูที่ปรับตัวไดอยางเต็มที่
หรือผูที่มีสุขภาพจิตดี คือบุคคลที่เปดตนเองใหยอมรับประสบการณทั้งหมดอยางเต็มที่ โดยทั่วไป
ประสบการณทั้งหมดที่บุคคลประสบนั้นไมอยูในการรับรูอยางรูตัวตลอดเวลา แตสามารถนํามาสู
การรับรูอยางรูตัวไดอยางถูกตองตามความเปนจริง ไมมีการใชกระบวนการปองกันตัวใด ๆ ไมมี
เงื่อนไขในการใหคุณคา หรือความหมาย แตจะมีการยอมรับตนเองอยางไมมีเงื่อนไข มีความ     
นึกคิดเกี่ยวกับตนอยางสอดคลองกับประสบการณ พฤติกรรมที่แสดงออกเปนไปตามแนวโนมใน
การพัฒนาตนอยางสมบูรณเต็มที่ตามศักยภาพ (Self-actualization) มีโครงสรางของตนที่ยืดหยุน
อยูในกระบวนการที่จะรวมประสบการณใหมเขามาผสมผสานในโครงสรางของตนไดเสมอ และ
เปนผูที่อยูในกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

จากความหมายของการปรับตัวพอสรุปไดวา การปรับตัวหมายถึง กระบวนการ
ทางจิตใจที่บุคคลตองเผชิญ และเปดรับประสบการณเกี่ยวกับความตองการ ความกดดัน ความ  
ทาทายและปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งจากตนเอง และสิ่งแวดลอมได และสามารถนําประสบการณ
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ที่เกิดขึ้นมาผสมผสานในโครงสรางของตนไดอยางเหมาะสม รวมทั้งสามารถเปลี่ยนแปลงตนให
เหมาะกับสภาพแวดลอมตาง ๆ โดยที่ตนเองรูสึกมีความสุขทั้งกายและจิตใจ และสามารถดําเนิน
ชีวิตตอไปไดอยางราบรื่น 

1.2 สาเหตุที่กอใหเกิดการปรับตัว และปญหาการปรับตัวของบุคคล 

สาเหตุที่กอใหเกิดการปรับตัว 

นักจิตวิทยาไดใหความสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในดานพฤติกรรมของบุคคลที่
เกี่ยวกับการปรับตัวใหเปนไปตามแรงผลักดัน 2 ประการ (ทิวา มั่งนอย, 2535) คือ  

1. แรงผลักดันภายนอก หมายถึงขอเรียกรองที่เกิดจากสภาพแวดลอม และสังคม 
ซึ่งเกิดจากการที่มนุษยตองอยูทามกลางสิ่งแวดลอม และการที่มนุษยตองอยูรวมกัน และตอง    
ผูกพันกับผูอ่ืน ฉะนั้น คนเราตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสังคม ซึ่งความตองการหรือ
ขอเรียกรองจากสังคมเปนแรงผลักดันที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอบุคคล และตอวิธีการในการปรับตัว
ของเขา เพื่อตอบสนองขอเรียกรองซึ่งอาจจะเปนการปรับตัวที่ทําใหชีวิตประสบความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวก็ได 

2. แรงผลักดันภายใน หรือแรงกระตุนที่เกิดจากสภาพทางสรีระภายในรางกาย
และจากประสบการณทางสังคมที่ไดเรียนรูในอดีต เปนความตองการภายในของแตละบุคคลเอง 
ซึ่งสวนหนึ่งเกิดจากสภาพทางสรีระของบุคคล อันไดแกความตองการอาหาร น้ํา และความอบอุน 
เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดดวยความสุขสบาย และอีกสวนหนึ่งเกิดจากสภาวะทางจิต ซึ่งเปน
ผลของการเรียนรูจากประสบการณทางสังคมในชีวิตที่ผานมา  

การที่บุคคลตองเผชิญกับแรงผลักดันทั้งภายในและภายนอกนั้น จะทําใหบุคคล
เกิดความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ หากเปนความรูสึกทางบวกบุคคลก็ไมจําเปนตองปรับตัว 
และหากเปนความรูสึกทางลบแลวนั้นบุคคลตองปรับเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ นั่นก็คือการปรับตัว   ดังนั้น
แรงผลักดันที่กอใหเกิดสภาวะทางจิตใจนี้ อาจแบงไดเปน 3 ประเภท (ลักขณา สริวัฒน, 2544)   
ไดแก ความคับของใจ ความขัดแยงในใจ และความกดดัน 

1. ความคับของใจ (Frustration)  

ความคับของใจหมายถึง สภาพของจิตใจหรือความรูสึกที่เปนผลสืบเนื่องมาจาก
ความปรารถนาที่บุคคลมุงหวัง หรือสิ่งที่บุคคลปรารถนาถูกขัดขวาง ทําใหไมสามารถบรรลุ        
จุดมุงหมายหรือเปาหมายที่ตนปรารถนาได  โดยทั่วไปบุคคลทุกคนไมสามารถตอบสนองความ
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ปรารถนาหรือความตองการของตนเองไดทุกประการ ทั้งนี้เพราะวาแตละคนจะตองเผชิญกับ
อุปสรรคนานัปประการ  อุปสรรคตาง ๆ นี้ บางอยางอาจจะเกี่ยวของกับบุคคลโดยตรง แต       
บางอยางอาจจะเกี่ยวของกับบุคคลอื่น เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม ระเบียบ ประเพณี หรือแมแต
ศาสนา   ในบางครั้งอุปสรรคบางอยาง เราสามารถผานพนหรือเอาชนะไดงาย แตอุปสรรค
บางอยางกลับมีอิทธิพลและขัดขวางความตองการหรือความพยายามของเราได โดยที่ความคับ
ของใจจะมีทั้งระดับที่รุนแรงและไมรุนแรง แตเมื่อใดที่เกิดความคับของใจแลว โดยมากจะเปนตัว
คุกคามตออารมณ จิตใจ รางกาย สวัสดิภาพ หรือแมกระทั่งชีวิตของบุคคล 

สาเหตุของความคับของใจจําแนกได 2 ประการ คือ 

1. สาเหตุสวนบุคคล ไดแก ลักษณะสวนบุคคลทั้งทางรางกายและจิตใจ เชน 
ความบกพรองทางรางกาย เชาวนปญญาตํ่า การขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เปนตน สิ่งเหลานี้จะ
อยูภายในจิตใจของบุคคลแตละคน ซึ่งทําใหบุคคลไมสามารถสนองความตองการของตนได และ
อาจทําใหเกิดความคับของใจอยางรุนแรงได 

2. สาเหตุของส่ิงแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทางกายภาพ เชน สถานที่ทํางาน    
ที่อยูอาศัย อุบัติภัยตาง ๆ   และสิ่งแวดลอมทางสังคม เชน ฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 
นอกจากนี้ยังพบสาเหตุที่สําคัญอื่น ๆ ไดแก ความคับของใจเนื่องมาจากความขาดแคลน เชน ขาด
แคลนปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต ขาดความรักความอบอุน ขาดสัมพันธภาพระหวางบุคคล ความ         
คับของใจเนื่องมาจากการสูญเสีย ไดแก การสูญเสียบุคคลที่เรารัก วัตถุส่ิงของที่มีคา อิสรภาพ  
การสูญเสียความรัก ความคับของใจเนื่องมาจากความลมเหลว ไมสมหวัง หรือไมประสบ
ความสําเร็จ  ซึ่งความคับของใจในลักษณะนี้ตองการการยอมรับอยางมาก หากบุคคลไมยอมรับ
และ เขาใจสภาวการณดังกลาว จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกไมปลอดภัย รูสึกทอแท หมดหวังและ    
สิ้นหวังในที่สุด  ความคับของใจอันเกิดจากความรูสึกวาตนไรความหมาย ไมมีคุณคา อันเปนผล
เนื่องมาจากการไมประสบความสําเร็จ  

2. ความขัดแยงในใจ (Conflicts)  

ความขัดแยงในใจ หมายถึง สภาวการณที่ทําใหบุคคลเกิดความขัดแยงในใจ   
ตนเอง   เมื่อตองเผชิญตอสภาวการณนั้น ๆ โดยบุคคลนั้นเกิดความลําบากใจ หนักใจ หรืออึดอัด
ใจในการตัดสิน ในการตกลงใจที่จะเลอืกสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากสภาวการณที่เขาเผชิญอยู โดยสิ่งตาง ๆ 
ในสภาวการณนั้น ๆ บุคคลอาจจะชอบมากเทา ๆ กัน หรือชอบนอยมากทั้งหมดหรือไมชอบ       
ทั้งหมด 
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ความขัดแยงในใจเกิดขึ้นได 3 รูปแบบ คือ  

1. ความขัดแยงแบบนิมาน-นิมาน (Approach-Approach Conflict) คือ การที่
อินทรียมีสิ่งที่พึงประสงคสองอยางในเวลาเดียวกัน เปนความขัดแยง เนื่องจากชอบของสองสิ่ง  
เทา ๆ กัน แตตองเลือกเอาอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งความขัดแยงแบบนี้เปนความขัดแยงทีไ่มรุนแรงนกั 
เพราะสิ่งที่ตองเลือกใหผลบวกทั้งคู จึงทําใหการแกปญหาความขัดแยงแบบนี้ทําไดไมยากนัก 

2. ความขัดแยงแบบนิเสธ-นิเสธ (Avoidance-Avoidance Conflict) คือ การที่
อินทรียไดรับส่ิงที่นํามาเสนอไมพึงประสงคทั้งสองอยาง และอินทรียตองเลือกเอาเพียงอยางเดียว
ซึ่งไมสามารถหลีกเลี่ยงได เปนความขัดแยงเนื่องจากตองตัดสินใจเลือกจากสิ่งที่ไมชอบหรือไม
อยากไดทั้งสองอยาง  

3. ความขัดแยงแบบนิมาน-นิเสธ (Approach-Avoidance Conflict) คือ การที่
อินทรียจะตองเลือกจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ชอบและไมชอบพรอมกันในเวลาเดียวกัน  เปนความขัดแยง
เนื่องจากตัดสินใจไมไดวาจะเลือกเอาของสิ่งนั้นไวหรือทิ้งไป เพราะมีความชอบและไมชอบเทา
เทียมกัน  

เมื่อพิจารณาแลวจะพบวา ความขัดแยงทั้ง 3 แบบจะเกิดขึ้นเสมอในชีวิต   
ประจําวัน โดยจะเกิดจากความตองการสวนบุคคลและความตองการของสังคมขัดกัน การเขาไปมี
สวนเกี่ยวของกับส่ิงที่เราไมประสงคจะเกี่ยวของดวย  การที่จะตองเผชิญกับความจริง การหลีกหนี
จากความจริง หรือการไมกลาเผชิญความจริง  ความซื่อสัตยและการแสวงหาประโยชนสวนตน  
และความปรารถนาทางเพศและขอหามขอจํากัดเกี่ยวกับความปรารถนาทางเพศ (ลักขณา        
สริวัฒน, 2544) 

3. ความกดดัน (Pressure) 

ความกดดัน หมายถึง สภาพการณบางประการที่ผลักดันหรือเรียกรองหรือบังคับ
ใหบุคคลจําตองกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความกดดันมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและการปรับตัวของแตละ
บุคคล  ความกดดันนี้เกิดไดทั้งจากตนเอง และสิ่งแวดลอม ซึ่งทั้งสองสวนมีผลตอกันและกัน  
ความกดดันที่มีสาเหตุจากตนเองจะเกี่ยวของกับระดับความมุงหวัง และอุดมคติของบุคคลนั้น 
ความกดดันที่รุนแรงอาจเกิดจากการตั้งระดับความมุงหวังไวสูงเกินไป  สวนความกดดันท่ีมีสาเหตุ
จากสิ่งแวดลอมนั้นจะกอใหเกิดผลกระทบตอตัวบุคคล อันเปนความกดดันที่ทุกคนตองเผชิญใน
สังคมปจจุบัน ไดแก ความกดดันเนื่องจากการแขงขัน ความกดดันเนื่องจากความซับซอนและ
อัตราการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความกดดันเนื่องจากครอบครัวและสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น  
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ปญหาการปรับตัวของบุคคล 

ปญหาการปรับตัวในสถานศึกษาของบุคคลอาจวัดไดจากการพิจารณาการ
พัฒนาตนเองอยางเต็มที่ของบุคคล  จากการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และจากการ
พิจารณาการปรับตัวของบุคคลในสภาพแวดลอมตาง ๆ เชน การปรับตัวทางดานการเรียน ทาง
ครอบครัว ทางอารมณ และสังคม (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2525) 

Williamson (1939 อางถึงในสุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524) ไดพิจารณาแยกแยะ
ปญหาการปรับตัวของบุคคลในแงของการปรับตัวตอสภาพการณและสิ่งแวดลอมตาง ๆ ไว 5 
ประการคือ  

1. ปญหาทางบุคลิกภาพ ซึ่งรวมถึงปญหาความสัมพันธกับเพื่อนวัยเดียวกัน 
ปญหาครอบครัว ตลอดจนปญหาการปรับตัวทางสังคม 

2. ปญหาทางการศึกษา รวมถึงปญหาการเลือกวิชาเรียน นิสัยทางการเรียน 
ปญหาการอาน ปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแรงจูงใจในการเรียนต่ํา 

3. ปญหาทางอาชีพ รวมถึงความลังเลใจในการเลือกอาชีพ เลือกอาชีพไดไม
เหมาะสมกับตัวเอง มีความขัดแยงระหวางความสนใจกับความสามารถในอาชีพนั้น 

4. ปญหาเศรษฐกิจ รวมถึงการขาดแคลนทุนทรัพย ตองหาทุนเรียนเอง 

5. ปญหาสุขภาพ เชน ปญหาการปรับตัวตอสุขภาพ และความบกพรองทาง
รางกายตาง ๆ  

ในการศึกษาเรื่องการปรับตัวของนิสิตนักศึกษานั้น มีผูสนใจศึกษาเปนจํานวน
มากโดยใชแบบสํารวจปญหาการปรับตัวของ Mooney (Mooney Problem Check List) ซึ่ง 
Mooney (Mooney อางถึงในสุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524) ไดสรางแบบสํารวจปญหาการปรับตัว
ขึ้นเพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการใหการปรึกษาเชิงจิตวทิยา สามารถสํารวจปญหาไดพรอม
กันเปนจํานวนมาก ชวยในดานการแนะแนวในชั้นเรียน และเพื่อการวิจัยเกี่ยวกับปญหาของ    
เยาวชนดวยแบบสํารวจของ Mooney ที่ใชสํารวจปญหาการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาจะสํารวจ
ปญหาทั้งหมด 11 ดาน ไดแก ดานสุขภาพและพัฒนาการทางรางกาย ดานการเงนิ สภาพความ
เปนอยูและการงาน ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานความสัมพันธทางสังคม ดาน   
การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานการปรับตัวทางเพศ ดานบานและครอบครัว ดาน               
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ศีลธรรมจรรยาและศาสนา ดานการปรับตัวทางการเรียนในมหาวิทยาลัย ดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา ดานหลักสูตรและการสอน  

ลักษณะการปรับตัวดานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย (มุกดา ศรียงค, 2527) สรุปได 
ดังนี้ สําหรับการปรับตัวดานที่พักอาศัย โดยเฉพาะนิสิตที่มีภูมิลําเนาไกลจากสถานศึกษา จะตอง
ประสบปญหาการปรับตัวอยูรวมกับเพื่อนรวมหอง เพราะแตละคนมีอุปนิสัยที่แตกตางกัน ดาน
ความสัมพันธระหวางนิสิตกับอาจารยเปนสถานการณที่นิสิตตองมีการปรับตัวอยางมากดานหนึ่ง 
หากมีความสัมพันธที่ดีกับอาจารยจะสามารถชวยใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียน และมี 
อิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพในทางที่ดีของนิสิต  ดานความรูสึกแปลกหนาในตนเองเปนความ
เหินหางจากคานิยมในสังคมของตนเอง การหางเหินจากบุคคลสําคัญ ๆ ในชีวิต และความ      
เหินหางจากความรูสึกของตนเอง ซึ่งมักจะแสดงออกมาในรูปของการไมมีเอกลักษณที่แนชัดของ
ตนเอง  การเปลี่ยนแปลงจากการเขาไปใชชีวิตในมหาวิทยาลัย อันเปนประสบการณใหม และจะ
ใชเวลาหรือใชชีวิต พึ่งครอบครัว พอแม พี่นองลดลง ตองใชชีวิตรวมกับเพื่อน ๆ มากขึ้น  ดาน
ความรูสึกวาเหว นิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะรูสึกวาไมมีใครเอาใจใส เนื่องจากจํานวน
นิสิตมีเปนจํานวนหมื่น โดยเฉพาะนิสิตชั้นปที่ 1 เพราะตองเปลี่ยนกลุมเพื่อน และครู อาจารย จาก
ระดับมัธยมศึกษา เปนระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งนิสิตไดกลาววาสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเขารูสึกไมพอใจ
ตอการอยูในมหาวิทยาลัย คือความรูสึกวาขาดความอบอุนจากเพื่อน ไมมีกลุมเพื่อนที่เขาสามารถ
พูดคุยดวยได  และดานความเปลี่ยนแปลงของจิตใจเพราะการเสพยติด ปญหาการติดยาเปน
ปญหาที่มีมากในหมูวัยรุน ซึ่งรวมไปถึงการติดสุรา บุหร่ี และยาชนิดตาง ๆ ที่จะมีผลตอการพัฒนา
บุคลิกภาพของบคุคลดวย 

จากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดังกลาวขางตน
พอจะสรุปไดวานิสิตใหม เมื่อเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยตองประสบกับการปรับตัวหลายดาน 
เชน การปรับตัวทางดานการเรียน ดานความสัมพันธกับเพื่อนและกับอาจารย การพัฒนา         
เอกลักษณของตนและการเตรียมตัวเพื่ออาชีพ เปนตน  

การวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยสวนมากที่ทําการศึกษากันมา จะเปน
การศึกษาเพียงดานเดียวหรือสองสามดาน ซึ่งยังไมชัดเจนพอ   ดังนั้นในทัศนะของ Baker และ 
Siryk (1984) มองการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนหลายดาน (multifacet) โดยเริ่มศึกษาจากแบบ
วัดการปรับตัวดานการเรียนในมหาวทิยาลัยของ Borow (1949) ซึ่งใชการตรวจสอบความสัมพันธ
ระหวางแบบวัดและความเกี่ยวของกัน รวมถึงหลักเกณฑอิสระของการปรับตัวดวย หลังจากศึกษา
อยางตอเนื่อง Baker และ Siryk (1984) ไดสรางแบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย ที่มีมาตรวัด
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ยอย 4 ดาน ไดแก มาตรวัดการปรับตัวดานการเรียน มาตรวัดการปรับตัวดานสังคม มาตรวัดการ
ปรับตัวดานสวนตัวหรืออารมณ และมาตรวัดโดยทั่วไป ตอมาในป ค.ศ. 1985 ไดเปลี่ยนมาตรวัด
สุดทายจากมาตรวัดโดยทั่วไป เปนมาตรวัดความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน       
เปาหมาย ซึ่งแบบวัดนี้เปนแบบวัดที่ใชประเมินการปรับตัวในแงของสภาพแวดลอมในสถานศึกษา
ของนิสิตนักศึกษาไดชัดเจน รวมทั้งมีการศึกษาวิจัยที่ใชแบบวัดนี้เพื่อศึกษาการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยเปนจํานวนมาก ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิต    
นักศึกษาตามกรอบอางอิงของ Baker และ Siryk 

1.3 ผลดี และผลเสียของการปรับตัว  

บุคคลที่ปรับตัวได จะเปนบุคคลที่สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ประสบ
ความสําเร็จในชีวิต มองความกดดันและปญหาตาง ๆ ตามที่เปนจริง ตอบสนองความตองการของ
รางกาย จิตใจ สังคม อารมณและสิ่งแวดลอม รวมทั้งสามารถแกไขสถานการณตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสม และมีบุคลิกภาพที่มั่นคงเมื่อเปนผูใหญอีกดวย 

สวนบุคคลที่ไมสามารถปรับตัวไดนั้น จะสงผลเสียตอบุคคลนั้นทั้งดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ สังคม รวมถึงสิ่งแวดลอมดวย กลาวคือทําใหรางกายทรุดโทรม จิตใจวาวุน และวติก
กังวลตลอดเวลา มองเหตุการณตาง ๆ วาไมสามารถแกไขได และอาจทําใหบุคคลเหลานั้นหันเขา
หาสิ่งที่กอใหเกิดผลเสียตอตนเองและสังคมในอนาคต นั่นคือ ยาเสพยติด หรืออบายมุขตาง ๆ  
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการเผชิญปญหา 

ในสภาพแวดลอมปจจุบัน บุคคลตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ มากมายที่มัก
กอใหเกิดความเครียดซึ่งความเครียดเปนภาวะที่บุคคลตองอยูภายใตความกดดัน จึงทําใหบุคคล
ตองปรับตัวทั้งทางรางกายและจิตใจ และเพื่อจะลดความเครียดที่เกิดจากการประเมินน้ีดวย
กระบวนการเผชิญความเครียด (Lazarus and Folkman, 1984) และเมื่อบุคคลเกิดความเครียด
แลว บุคคลก็จะมีการตอบสนองตอความเครียดนั้นแตกตางกัน ซึ่งขึ้นอยูกับการประเมินของบุคคล
ตอสิ่งเราที่เขามากระทบ และวิธีการที่บุคคลแตละคนเลือกใชในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน
ดวย 

 

2.1 ความหมายของการเผชิญปญหา 

การเผชิญปญหา เปนความพยายามทางปญญาและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง
อยางไมหยุดยั้ง เพื่อจัดการกับปญหาและความตองการทั้งจากภายในและภายนอกตนเอง โดยที่
บุคคลประเมินวาเปนการคุกคามหรือเกินกวาความสามารถที่ตนจะรับได (Lazarus and 
Folkman, 1984) ซึ่งความพยายามในการจัดการกับปญหาหรือความตองการนั้นอาจบรรลุผล
หรือไมบรรลุผล อาจสําเร็จหรือลมเหลวก็ได การเผชิญปญหาเปนกลไกที่บุคคลใชเพื่อรักษาภาวะ      
สมดุลของจิตใจที่ถูกรบกวน เพื่อใหบุคคลสามารถทําหนาที่ตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2.2 รูปแบบของกระบวนการของความเครียดและการเผชิญปญหา 

Slavin และคณะ (1991; สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) ไดเสนอรูปแบบ
กระบวนการของความเครียด (A Transactional Model of the Stress Process) ที่ไดพัฒนาตาม
ทฤษฎีความเครียดของ Lazarus (Lazarus and Folkman, 1984) ซึ่งประกอบดวย องคประกอบ
หลัก 5 ประการ คือ (1) การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียด (2) การประเมินขั้นตน               
(3) การประเมินขั้นที่สอง (4) การเผชิญปญหาและ (5) ผลลัพธของการปรับตัว  แผนภูมิรูปแบบ
กระบวนการของความเครียดและการเผชิญปญหามีดังนี้ 
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A Transactional Model of the Stress Process 

 
 
 
 

 การเกิดเหตุการณ             การประเมินขั้นตน         การประเมิน           การเผชิญปญหา ผลลัพธขอ ที่
อาจกอใหเกิด                   “ฉันกําลังมีปญหา?”               ขั้นที่สอง             มุงจัดการกับ         การปรับตัว 
    ความเครียด            ไมเกี่ยวของ/          “ฉันจะทําอะไร   ปญหา              - ทางสังคม 
   เหตุการณ        ไมมีผล           ไดบาง”            มุงจัดการกับ  - ทางจิตใจ 
      หลัก            มีประโยชนเปน       - ทางเลือกทีจ่ะ               อารมณ              - ทางสุขภาพ 
   เหตุการณ        ผลดี          เผชิญปญหา       กาย 
      ยอย            ทําใหเกิด         - การประเมิน       
             ความเครียด          ความสามารถ 
         - อันตราย        - แหลงให 
            /สูญเสีย                    ความชวยเหลือ 

 - คุกคาม 
 - ทาทาย 

 
 

ภาพที ่1 รูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus 
(Slavin et al., 1991: หนา 157-158;  สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2539) 

 

1. การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียด (Occurrence of a Potentially 
Stressful Event) 

ความเครียดเปนผลของความสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอม ซึ่งรวมไปถึง
เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นแกบุคคลนั้นดวย ดังนั้นเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นถือเปนสิ่งเราที่มา
กระตุนใหเกิดความเครียดได และจะมีความหมายมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการประเมินของ
บุคคล (Lazarus and Folkman, 1984) เหตุการณที่ถือเปนสิ่งเรานี้อาจมีคุณสมบัติเปนสิ่งเรา  
ภายใน เปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเหตุการณเฉพาะเจาะจงตอบุคคลที่ทําใหเกิดความโศกเศรา 
เสียใจ โกรธ และรวมถึงขอมูลปอนกลับดวย หรืออาจมีคุณสมบัติเปนสิ่งเราภายนอก เปนสิ่งตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในชีวิต เปนขอมูลที่ไมเฉพาะเจาะจงตอบุคคล เชน ส่ิงแปลกใหมตาง ๆ เหตุการณความ
สับสนวุนวายตาง ๆ ที่ไมมีผลโดยตรงตอบุคคล  
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เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตของบุคคลเปนสิ่งเราที่อาจกระตุนใหเกิด
ความเครียดได อาจเปนเหตุการณที่เปนการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญในชีวิต เปนวิกฤตการณที่มี   
ผลกระทบตอบุคคลโดยตรง เชน การสูญเสียญาติพี่นอง การลมละลาย การตกงาน หรือเปน         
เหตุการณยอย ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน เชน ความกังวลเกี่ยวกับรูปรางหนาตา น้ําหนัก สวนสงู 
สุขภาพของคนในครอบครัว การมีงานที่ตองทํามากเกินไป ปญหาจราจร หรือเปนเหตุการณที่   
เกิดขึ้นตอเนื่องในชีวิต เชน อาการปวยเรื้อรัง หรือแมแตเหตุการณ สับสนวุนวาย หรือความสูญเสยี
ที่แมจะไมเกิดขึ้นกับบุคคลโดยตรง เชน ขาววาตภัย 

2. การประเมินขั้นตน (Primary Appraisal)  

เปนการประเมินเหตุการณหรือสภาวการณในสภาพแวดลอมของบุคคล เมื่อ
บุคคลประสบเหตุการณ บุคคลก็จะประเมินเหตุการณที่ประสบโดยทั่ว ๆ ไป ไมเฉพาะเจาะจง 
เพื่อที่จะตัดสินเหตุการณนั้นมีผลคุกคามตอตนเองหรือไม การประเมินจะใชทั้งปจจัยสวนบุคคล 
คือ คานิยมและความเชื่อของบุคคลในการประเมิน เชน การถามตนเองวา “ฉันมีปญหาหรือไม” 
และปจจัยทางสภาพการณ คือ เหตุการณนั้น ๆ เปนเหตุการณที่เคยเกิดขึ้นแลวหรือเปนเหตุการณ
แปลกใหม การประเมินขั้นนี้ เปนการประเมินสถานการณวาเปนอยางไร ซึ่งบุคคลจะประเมิน   
เหตุการณออกมาใน 3 ลักษณะ ไดแก เหตุการณนั้นไมเกี่ยวของกับตน  หรือมีประโยชนเปนผลดี
ตอตน   หรือเต็มไปดวยความยุงยากกอใหเกิดความสูญเสียตอตน ทําใหเกิดความเครียด 

การรับรูวาตนกําลงัมีปญหานั้นเกิดไดจากการประเมินใน 3 ลักษณะ ไดแก การ
ประเมินเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนแลววาเปนอันตราย และกอใหเกิดความสูญเสีย หรือคาดวา  
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นนาจะเปนอันตราย และเกิดความสูญเสีย ทําใหรูสึกถูกคุกคามหรือคาดวา
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นยุงยากเปนปญหา แตนาจะจัดการได เปนการประเมินวาเหตุการณทาทาย
ความสามารถ 

1) อันตรายหรือสูญเสีย (Harm/Loss) เปนการประเมินผลของเหตุการณที่เกิดขึ้น
ดานลบ หลังจากเหตุการณที่ผานไปแลว ผลของเหตุการณกอใหเกิดความรูสึกสูญเสีย หรือเปน
อันตรายตอบุคคลทั้งดานสัมพันธภาพ สุขภาพ หรือความมีคุณคาในตนเอง 

2) การคุกคาม (Threat) เปนการประเมนิเหตุการณโดยบุคคลคาดคะเนวาเหต-ุ
การณนัน้จะทาํใหเกิดอนัตราย หรือเปนการสูญเสีย เปนการคาดคะเนผลของเหตุการณในทางลบ 
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3) การทาทาย (Challenge) เปนการประเมินเหตุการณโดยบุคคลคาดคะเนผลวา 
เหตุการณที่จะเกิดขึ้นยุงยากเปนปญหา แตนาจะจัดการได นาจะเกิดผลที่ดีได มองเห็นความ     
ยุงยากและปญหา แตคาดคะเนผลของเหตุการณในทางบวก เปนการประเมินวาเหตุการณทาทาย
ความสามารถ 

3. การประเมินขั้นที่สอง (Secondary Appraisal) 

หลังจากไดประเมินเหตุการณนั้น ๆ ขั้นตนแลววา เปนเหตุการณที่ตนกําลังมี
ปญหาที่เต็มไปดวยความเครียด (Stressful) ซึ่งจะมีการประเมินสถานการณในลักษณะเปน
อันตราย หรือสูญเสีย เปนการคุกคามหรือเปนการทาทายนั้น บุคคลจะมีการประเมินขั้นที่สอง
ตามมาซึ่งเปนการประเมินความสามารถของบุคคลตอเหตุการณท่ีเกิดขึ้นวาจะแกไขอยางไร เชน 
ถามตนเองวา “ฉันจะสามารถทําอะไรในเหตุการณที่เกิดขึ้นไดบาง” เปนการประเมินความสามารถ
ของบุคคล และประเมินแหลงชวยเหลือที่จะไดรับวาจะสามารถจัดการกับส่ิงที่เกิดขึ้นไดหรือไม
อยางไร ซึ่งแหลงชวยเหลือมีทั้งแหลงชวยเหลือทางกายภาพ เชน ภาวะสุขภาพของบุคคล และ
ความอดทน แหลงชวยเหลือทางสังคม เชน ระบบและเครือขายทางสังคมของบุคคล การชวยเหลือ
ทางสังคมที่จะใหขอมูลและจัดการกับปญหา และการชวยเหลือดานอารมณ แหลงชวยเหลือ
ทางดานจิตใจ เชน ความเชื่อ ทักษะในการแกปญหา การเห็นคุณคาในตนเอง แหลงชวยเหลือทาง
วัตถุ เชน เงิน และอุปกรณตาง ๆ 

ดังนั้น เมื่อมีเหตุการณเกิดขึ้นการประเมินขั้นตนรับรูวา ส่ิงนี้เปนอันตรายหรือ
คุกคาม ในการประเมินขั้นที่สอง หากบุคคลประเมินวาสามารถที่จะจัดการกับเหตุการณนั้นไดดวย
ตนเอง และยังมีแหลงชวยเหลืออ่ืน ๆ ที่สามารถชวยได การประเมินขั้นนี้จึงเปนการประเมินวา  
เหตุการณนั้นมีลักษณะทาทาย ความเครียดจะไมเกิดขึ้น หรือมีความเครียดในระดับที่จัดการได 
แตหากบุคคลประเมินวาตนไมมีความสามารถที่จะแกไขปญหาไดแลว และยังขาดการชวยเหลือ
จากแหลงอื่นและมองไมเห็นแนวทางในการแกไขอื่น ๆ ความเครียดก็จะเกิดขึ้นอยางมาก 

4. การเผชิญปญหา (Coping Efforts) 

เมื่อบุคคลตองเผชิญตอเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียดหรือปญหาที่ทาทาย
แลว ก็ถึงขั้นของการลงมือดําเนินจัดการกับปญหาหรือความเครียดที่มี ซึ่งเรียกวา การเผชิญ
ปญหาหรือการจัดการกับความเครียด การเผชิญปญหาของบุคคลจะแสดงออกมาสัมพันธกับ
ความรูสึกนึกคิด จิตใจ อารมณของบุคคลขณะนั้น โดยพยายามที่จะควบคุม ลด หรือทนตอความ
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ตองการทั้งภายในและภายนอกที่เกิดจากเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียด และวิธีจัดการกับ
ความเครียด แบงโดยทั่วไปได 2 แบบ (Lazarus and Folkman, 1984) คือ 

(1) การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-Focused Coping) เปน
ความพยายามในการทําความเขาใจปญหา พิจารณาวา ปญหาคืออะไร สาเหตุอยูที่ไหน และ
หาทางออกที่เปนไปได  กลวิธีที่ใชอาจมุงแกไขปรับเปลี่ยนที่สถานการณ หรือพฤติกรรมของผูอ่ืน 
หรือมุงแกที่ตนเอง เชน พิจารณาทบทวน ปรับเปลี่ยนทัศนคติและความตองการของตนใหม 
พัฒนาทักษะที่ใชในการเผชิญปญหา เปนตน เปนการวางแผน วางขั้นตอนในการดําเนินการมุงมั่น
ในการแกปญหา และลงมือดําเนินการแกไขปญหานั้นโดยตรง 

(2) การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotion-Focused Coping) 
เปนความพยายามที่จะจัดการกับอารมณทางลบทั้งหลายที่เกิดขึ้น เชน ความกลัว ความโกรธ 
ความเศรา ความสงสัยไมแนใจ คับของใจ ความวิตกกังวล ความไมสบายใจตาง ๆ กลวิธีที่ใชอาจ
เปนการระบายออกทางอารมณ การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ การมอง
ปญหาในแงมุมใหมในทางบวก การทําสมาธิ การออกกําลังกาย เปนตน 

โดยทั่วไป บุคคลจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในกรณีที่เห็นวา 
ตนสามารถจะจัดการกับปญหาได และมักจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ      
เมื่อเห็นวาปญหานั้นเกินกวาจะแกไขได การเผชิญปญหาที่จะใหผลอยางดีที่สุด คือการใชกลวิธี 
ทั้ง 2 แบบดังกลาว ใหชวยเสริมซึ่งกันและกัน นําไปสูการจัดการกับปญหาไดอยางราบรื่นและ      
มีประสิทธิภาพ 

5. ผลลัพธของการปรับตัว (Adaptational Outcomes) 

Lazarus และ Folkman (1984) จําแนกผลการปรับตัวตอความเครียด ซึ่งอาจ
เปนผลระยะสั้นหรือระยะยาว เปนผลลัพธที่เกิดจากการเผชิญความเครียดไว 3 ดาน คือ 

1) ผลทางดานสังคม (Social functioning) เปนผลการปรับตัวตอความเครียดที่
บุคคลตอบสนองบทบาทตาง ๆ ของตนในสังคม ในฐานะพอแม นายจางหรือบุคคลในสังคมและ
การที่บุคคลมีสัมพันธภาพที่นาพึงพอใจกับบุคคลอื่น สามารถเผชิญกับเหตุการณประจําวันตาง ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ แสดงวาผลการปรับตัวทางสังคมของบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพ 
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2) ผลทางดานจิตใจ (Morale) มีผลจากการรับรูของตนเองตอเหตุการณที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจําวัน รูสึกเกี่ยวกับตนเองและสภาพชีวิตของตนเองอยางไร เชน พึงพอใจหรือไม       
พึงพอใจ มีความสุขหรือไมมีความสุข มีความหวังหรือหวาดกลัว เปนตน 

3) ผลตอสุขภาพกาย (Somatic illness) มีผลในความสามารถตอบสนองความ
ตองการของสขุภาพรางกายหรือทําใหสุขภาพทรุดโทรม 

ในกระบวนการของความเครียด ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นในองคประกอบหลักทั้ง 5 
ประการ (Lazarus and Folkman, 1984;  Carver, Scheier, and Weintraub, 1989) ไมไดเกิดขึ้น
ตามลําดับ จากการเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเครียดไปสูการประเมินขั้นตน การประเมิน
ขั้นที่สอง  การเผชิญปญหา และผลลัพธของการปรับตัว ซึ่งจะนําไปสูการประเมินเหตุการณที่
เกิดขึ้นนั้นอีกครั้งหนึ่ง (Reappraisal) เพียงเทานั้น แตผลที่เกิดขึ้นในกระบวนการยอยแตละ
องคประกอบอาจทําใหบุคคลยอนกลับไปประเมินกระบวนการยอยที่ผานมาอีกครั้งหนึ่งยอนกลับ
ไปกลับมา เปนการประเมินซ้ําแลวซ้ําอีกได 

บุคคลที่เคยประเมินวา เหตุการณนั้นคุกคาม แตเมื่อมีขอมูลเพิ่มเติมใหประเมิน
ไดวา วิธีการและแหลงใหความชวยเหลือในการเผชิญปญหานั้นเหมาะสมเพียงพอ บุคคลก็จะ
ยอนกลับไปประเมินเหตุการณที่เคยเห็นวาคุกคามนั้นอีกครั้งหนึ่ง โดยเห็นวา คุกคามนอยลงหรือ
เมื่อใชวิธีการเผชิญปญหาไปแลวพบวาไมไดผลตามที่คาดไว บุคคลอาจประเมินเหตุการณที่
ประสบนั้นอีกครั้งหนึ่ง (Carver, Scheier, and Weintraub, 1989) เปนวงจรที่เกิดขึ้นซ้ําแลวซ้ําอีก
ในกระบวนการของความเครียด 

2.3 ปจจัยทีม่ีผลตอการเผชิญปญหา 

วิธีการเผชิญปญหาของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันออกไป และจะประสบ
ความสําเร็จในวิธีการเผชิญปญหามากนอยเพียงไร ข้ึนอยูกับแหลงสนับสนุนของบุคคลนั้น ซึ่งมีทั้ง
ที่เปนแหลงภายในของบุคคลและแหลงภายนอกของบุคคล (Lazarus and Folkman, 1984) ไดแก 

1. ภาวะสุขภาพและพละกําลัง (Health and Energy) ภาวะสุขภาพและ
พละกําลังมีผลกระทบตอวิธีการเผชิญปญหาของบุคคล บุคคลที่มีสุขภาพดี มีพละกําลังแข็งแรง 
ยอมมีความเขมแข็งและทนตอภาวะความเครียดไดมากกวาบุคคลที่เจ็บปวย หรือไมมีพละกําลัง 
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2. ความเชื่อทางบวก (Positive Believe) ความเชื่อทางบวกที่สงผลตอการเผชิญ
ปญหา คือ ความเชื่อในความสามารถของตน หรือความเชื่ออํานาจภายในตน กับความเชื่อใน
อํานาจภายนอกตน บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมักจะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา สวนบุคคลที่เชื่ออํานาจภายนอกตนมักจะใชวิธีเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณ 

3. ทักษะในการแกปญหา (Problem-Solving Skills) บุคคลที่สามารถแสวงหา
ความรู ขอมูลตาง ๆ สามารถใชความคิดอยางมีเหตุผล รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะหสถานการณ
ตาง ๆ ไดดี จะเปนทรัพยากรที่ชวยใหบุคคลสามารถเผชิญกับปญหาไดดียิ่งขึ้น 

4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) ทักษะทางสังคมเปนการแสดงถึง
ความสามารถของบุคคลในการที่จะสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดีก็จะชวย
เอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดดี 

5. การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคม หรือไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ก็จะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรที่
จะจัดการกับปญหาไดมากขึ้น 

6. แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) บุคคลที่มีทรัพยสินเงิน
ทองหรือส่ิงของตาง ๆ ก็สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาไดวิธีหนึ่ง ซึ่งอาจ
ชวยใหบุคคลมีทางเลือกวิธีแกปญหาไดมากขึ้น 

2.4 วิธกีารเผชิญปญหา 

2.4.1 การศึกษาการเผชิญปญหาของ Carver, Scheier และ Weintraub  

ในป ค.ศ. 1989  Carver, Scheier และ Weintraub (1989) ไดศึกษาวิธีการ
เผชิญปญหาโดยใชทฤษฎีความเครียดของ Lazarus และ Folkman (1978) และรูปแบบของการ
กํากับตนเอง (Self-Regulation) เปนพื้นฐาน พบวิธีการเผชิญปญหาที่บุคคลใชทั้งหมด 14 วิธี ดังนี้ 

1. การลงมือกระทําการเผชิญปญหา (Active Coping) เปนกระบวนการในการ
ลงมือแกปญหาเพื่อขจัดสิ่งที่กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือแกปญหาโดยตรง การใช
ความพยายามมากขึ้นในการแกปญหา การดําเนินการและวางแผนสูการปฏิบัติ 
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2. การวางแผน (Planning) เปนการคิดหาวิธีการในการเผชิญกับส่ิงที่ทําใหเกิด
ความเครียด รวมถึงการหากลวิธีในการเผชิญปญหา การคิดเกี่ยวกับข้ันตอนในการกระทําและ 
วางแผน และหาทางที่จะจัดการกับปญหาใหไดอยางดีที่สุด 

3. การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ (Suppression of Competing Activities) 
เปนการระงับความสนใจอื่นที่จะเขามาเกี่ยวของ ทําใหเราใสใจที่จะเผชิญปญหาอยางเต็มที่ 

4. การชะลอการเผชิญปญหา (Restraint Coping) เปนการรอโอกาสที่เหมาะสม
จึงจะลงมือทํา ตองใหแนใจวาจะไมทําใหเหตุการณเลวรายยิ่งขึ้นถาดวนลงมือทําเสียกอน 

5. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ (Seeking Social 
Support for Instrumental Reasons) เปนการขอคําปรึกษา ขอความชวยเหลือ ขอขอมูล          
รายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณเพิ่มเติม ขอทราบแนวทางการเผชิญปญหาจากผูที่เคยประสบ    
เหตุการณเชนเดียวกัน 

6. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ (Seeking Social 
Support for Emotional Reasons) เปนการพูดระบายความรูสึก ความทุกข เพื่อขอกําลังใจ 
ความเห็นใจ คําปลอบโยน และความเขาใจจากบุคคลอื่น 

7. การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต (Positive Reinterpretation 
and Growth) เปนการจัดการความกดดันทางอารมณมากกวาเปนการเผชิญกับสถานการณที่   
ทําใหเกิดความเครียด หรือจัดการปรับเปลี่ยนสถานการณ โดยการมองสถานการณที่ทําใหเกิด
ความเครียดในทางที่ดี หรือการเติบโตในแงมุมใหมในทางบวก ดวยการทําใหดีที่สุดเมื่อเผชิญ  
เหตุการณนั้น ๆ วิธีการนี้ไมเพียงแตลดความทุกขโศก แตยังจะนําบุคคลใหมุงสูการลงมือแกปญหา
โดยตรง และเรียนรูจากประสบการณที่ไดรับนั้น 

8. การพึ่งศาสนา (Turning to Religion) เปนการใชศาสนาเปนแหลงชวยเหลือ
ทางจิตใจในขณะเผชิญความเครียด การใชวิธีการทางศาสนา เชน การสวดมนต การนั่งสมาธิ 

9. การยอมรับ (Acceptance) เปนการยอมรับความเปนจริงตามสถานการณที่
เกิดขึ้น ซึ่งการยอมรับความจริงที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่บอกใหทราบวา บุคคลนั้นพรอมที่จะเผชิญกับ
สถานการณนั้น ๆ 

10. การปฏิเสธ (Denial) เปนการปฏิเสธตอสถานการณที่ทําใหเกิดความเครียด  
ปฏิเสธความเปนจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณที่ทําใหเกิดความเครียด 
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11. การระบายออกทางอารมณ (Focus on Venting of Emotions) เปนการให
ความสนใจตออารมณ ความรูสึกที่มี และระบายความรูสึกเหลานั้นออกไป 

12. การไมแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement) เปนการลด
ความพยายามของบุคคลในการเผชิญกับปญหาหรือส่ิงที่ทําใหเกิดความเครียด รวมถึงการละทิ้ง
ความพยายามที่จะแกปญหา เปนพฤติกรรมที่แสดงถึงการชวยตนเองไมได มักเกิดกับบุคคลที่  
คาดหวังวาตนจะสูญเสีย ไมมีทางเอาชนะอุปสรรคได 

13. การไมเกี่ยวของทางความคิด (Mental Disengagement) เปนวิธีการลด
ความกดดันทางอารมณ โดยการไมคิดถึงวิธีการที่จะเผชิญกับส่ิงที่ทําใหเกิดความเครียด ไมคิดถึง
เปาหมายที่มีอุปสรรค ขัดขวาง การหนีจากปญหาโดยวิธีการอื่น ใชกิจกรรมอื่นเพื่อที่จะไมคิดถึง
ปญหา รวมถึงการฝนกลางวัน การนอน การหมกมุนอยูกับการดูโทรทัศน เปนตน การใชกิจกรรม
เหลานี้สวนใหญจะขัดขวางการแกปญหาที่เปนประโยชน 

14. การใชสุรา และ/หรือยา (Alcohol and/or Drug Use) เปนการใชสุราหรือยา 
เพื่อใหลืมเหตุการณ เพื่อใหรูสึกดีข้ึน 

2.4.2 การศึกษาการเผชิญปญหาของ Frydenberg และ Lewis 

Frydenberg และ Lewis (1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 2540) ไดศึกษาการ
เผชิญปญหาของวัยรุน โดยยึดทฤษฎีของ Lazarus และคณะ (Lazarus, Averil and Opton, 
1974; Lazarus and Launier, 1978) รวมทั้งแบบวัดการเผชิญปญหาของ Folkman และ 
Lazarus (1989)  รวมกับลักษณะพัฒนาการของวัยรุนตาม ทฤษฎีของ Erikson (1963, 1985) 
และงานวิจัยที่เกี่ยวกับปญหาของวัยรุนของ Hauser และ Bowlds (1990) ของ Collins (1991) 
เปนพื้นฐานในการศึกษาวิจยั โดยเสนอรูปแบบการเผชิญปญหาของวัยรุนทั้งหมด 18 วิธี ไดแก  

1. การแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย (Seek Relaxing Diversion) 
เปนการแสวงหาวิธีการตาง ๆ ที่กระทําแลวทําใหบุคคลรูสึกเพลิดเพลิน หรือบุคคลรูสึกผอนคลาย
จากปญหาหรือความเครียดได โดยเปนวิธีที่ไมเปนโทษตอรางกาย และไมเกี่ยวกับการกีฬา เชน 
การฟงเพลง การเลนดนตรี หรือการพักผอน เปนตน  

2. การทํางานและสัมฤทธิผล (Work and Achieve) เปนวิธีการจัดการปญหาโดย
แสดงใหเห็นถึงความพยายาม ความมานะบากบั่นในการทํางาน เพื่อใหประสบความสําเร็จหรือ
เกิดสัมฤทธิผลในงาน เชน การขยันทํางานมากขึ้น การติดตามงานที่ตองการจะทํา เปนตน 
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3. การแกปญหา (Solving the Problem) เปนกระบวนการคิด ทําความเขาใจกับ
ปญหา สาเหตุ เพื่อหาวิธีในการแกปญหา แลวดําเนินการหรือลงมือแกปญหาตามขั้นตอน ซึ่งเปน
วิธีจัดการกับปญหาอยางเปนระบบ 

4. การผอนคลายทางดานรางกาย (Physical Recreation) เปนการปฏิบัติดวยวิธี
ตาง ๆ เพื่อใหรางกายไดรับการผอนคลาย และมีสุขภาพแข็งแรง เชน การเลนกีฬา หรือออกกําลัง
กาย เปนตน 

5. การคบหาเพื่อนสนิท (Investing in Close Friend) เปนการกระทําเพื่อสราง
สายสัมพันธที่ดีหรือสรางความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนชายหรือหญิง เชน การใหเวลากับเพื่อน 
การนัดพบปะเพื่อนฝูง เปนตน 

6. การมุงเนนในดานบวก (Focus on Positive) เปนการมองสถานการณหรือ
ปญหานั้น ๆ ไปในทางที่ดี ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงทัศนคติที่เปนมุมมองทางบวกตอชีวิต และ
สถานการณตาง ๆ ไดแก การมองหาสวนดีของเหตุการณหรือปญหาที่เกิดขึ้น การพยายามทําให
ชีวิตสดใส ราเริง เปนตน 

7. การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to Belong) เปนการแสวงหา
วิธีการตาง ๆ ที่กระทําแลวทําใหตนเองไดรับการยอมรับ หรือเปนสวนหนึ่งของกลุม เชน การ
พยายามทําใหบุคคลที่มีความสําคัญตอตนประทับใจตนเอง การพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ 
เปนตน 

8. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking Social Support) เปนวิธีการ
เผชิญปญหาโดยมุงเนนจัดการกับปญหา แตวิธีการจัดการนั้นอาศัยความชวยเหลือ หรือสนับสนุน
จากผูที่อยูรอบขาง เชน การขอความชวยเหลือจากพอแม ครู หรือเพื่อน ขอคําแนะนําจากผูอ่ืน   
มาแกปญหาของตน เปนตน 

9. การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ (Seeking Spiritual Support) เปน
วิธีการจัดการกับปญหา โดยการนําเอาความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา มาใชจัดการกับปญหา 
เชน การสวดมนตออนวอนใหพระคุมครอง หรือการอานหนังสือธรรมะ เปนตน  

10. การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ (Seeking Professional Help) 
เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดยมุงจัดการที่สาเหตุของปญหา แตการจัดการกับปญหานั้นอาศัย
ความชวยเหลือสนับสนุนจากผูเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ เชน การขอรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  
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11. การรวมกลุมจัดการกับปญหา (Social Action) เปนวิธีการจัดการกับปญหา 
โดยใชการรวมกลุม หรือหาพวกมารวมกันจัดการกับปญหาแทนการจัดการกับปญหาดวยตัวเอง
เพียงลําพัง 

12. การมีความคิดที่เปนความปรารถนา (Wishful Thinking) เปนการจัดการกับ
ปญหา โดยใชการคิด หวัง หรือปรารถนาที่จะใหปญหาหรือความทุกขคลี่คลายลง เชน การ
ปรารถนาจะใหสิ่งปาฏิหาริยอยางใดอยางหนึ่งเกิดขึ้น หรือการคิดจินตนาการวาทุก ๆ ส่ิงจะกลับ
จากรายกลายเปนดี เปนตน 

13. การเก็บปญหาไวคนเดียว (Keep to Self) เปนการเก็บเอาความคิด ความ    
รูสึกที่เปนทุกข หรือความกดดันตาง ๆ ไวกับตนเอง และหลีกเลี่ยงที่จะพบปะผูอ่ืน 

14. การตําหนิตนเอง (Self Blame) เปนการโทษตนเอง การตําหนิตนเองวาเปน
ตัวการที่ทําใหความยุงยากหรือปญหาตาง ๆ เกิดขึ้น มักจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลไมสามารถจะจัดการ
กับปญหาได หรือมองไมเห็นทางออกของปญหา 

15. การมีความกังวล (Worry) เปนการลดความคับของใจ หรือความกดดันทาง
อารมณดวยการคิดเกี่ยวกับปญหามากขึ้น แตไมสามารถชวยใหความทุกขลดลงได เนื่องจาก
ความคิดนั้นมักเปนความคิดในทางลบ 

16. การไมรับรูปญหา (Ignore the Problem) เปนการตัดปญหา หลีกเลี่ยง
ปญหา และไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อใหตนเองรูสึกดี 

17. การไมเผชิญกับปญหา (Not Coping) เปนวิธีการที่แสดงใหเห็นถึงการที่
บุคคลไมสามารถจัดการใด ๆ กับปญหา หรือความทุกขที่เกิดขึ้นได และมีแนวโนมที่จะพัฒนาไปสู
อาการทางกายที่มีสาเหตุมาจากจิตใจ 

18. การลดความตึงเครียด (Tension Reduction) เปนการแสวงหาวิธีการตาง ๆ 
เพื่อจะชวยใหความเครียดลดลง เชน การดื่มเหลา สูบบุหร่ี หรือการใชยาเสพยติด เปนตน 

กลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธีเหลานี้ เมื่อจัดตามกรอบแนวคิดวิธีการเผชิญ
ปญหาของ Folkman และ Lazarus (1984) จะไดกลวิธีดังนี้คือ กลวิธีการเผชิญปญหาที่จัดอยูใน
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่ปญหา (Problem-Focused Coping) ไดแก การแสวงหาความ
เพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย การทํางานและสัมฤทธิผล การแกปญหา การผอนคลายทางดาน
รางกาย การคบหาเพื่อนสนิท การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม การแสวงหาการสนับสนุน
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ทางสังคม การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ การรวมกลุมจัดการกับปญหา สวนกลวิธี
การเผชิญปญหาที่จัดอยูในวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณ (Emotion-Focused 
Coping) ไดแก การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ การ
มุงเนนในดานบวก การไมรับรูปญหา การตําหนิตนเอง การลดความตึงเครยีด การเก็บปญหาไวคน
เดียว การมีความกังวล 

จากการศึกษาของ Frydenberg และ Lewis (1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 
2540) ไดจัดแบงกลุมวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธี ออกเปน 3 กลุมดังนี้ 

กลุมที่ 1 เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยใชความสามารถของ
ตนเอง (Solving the Problem หรือ Problem-Focused) ไดแก การแกปญหา การผอนคลาย
ทางดานรางกาย การทํางานและสัมฤทธิผล การคบเพื่อนสนิท การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของ
กลุม การมุงเนนในดานบวก และการแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย 

กลุมที่ 2 เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยอาศัยแหลงสนับสนุน
อ่ืน ๆ (Reference to Others) ไดแก การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม การแสวงหาการ
สนับสนุนทางดานจิตใจ การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ และการรวมกลุมจัดการกับ
ปญหา 

กลุมที่ 3 เปนการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยงปญหา (Non-Productive Coping 
หรือ Avoidance) ไดแก การมีความกังวล การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การไมรับรูปญหา 
การไมเผชิญปญหา การเก็บปญหาไวคนเดียว และการตําหนิตนเอง  

เมื่อพิจารณากลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธีในแงของประสิทธิภาพการทํางาน
ของการเผชิญปญหาจําแนกไดใน 2 ลักษณะ คือ วิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก วิธีที่
แสดงใหเห็นถึงความพยายามในการจัดการกับปญหาหรือความเครียดที่มีอยูโดยตรงโดยใช
ความสามารถของตนเองหรืออาศัยแหลงสนับสนุนอื่น ๆ และวิธีเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ 
ไดแก วิธีที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะของการไมสามารถจัดการกับปญหา หรือหลีกเลี่ยงปญหา
นั่นเอง (Frydenberg and Lewis, 1993 อางถึงใน วีณา มิ่งเมือง, 2540) 
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2.4.3 การศึกษาเชิงจิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหา  

Cook และ Heppner (1997) ไดตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดการเผชิญปญหา 
โดยการวเิคราะหองคประกอบของมาตรวัดการเผชิญปญหา 3 แบบ ดังแสดงในไวในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  การวิเคราะหองคประกอบของมาตรวัดการเผชิญปญหา 
 

รูปแบบของการเผชิญปญหา 

กลวิธีทีใ่ชในการเผชิญปญหา 
นํามา
จาก 

แบบวัด 

องคประกอบที่ 1 
มุงจัดการ 
กับปญหา 

องคประกอบที่ 2 
แสวงหาการสนับสนุน 

ในดานอารมณและสังคม 

องคประกอบที่ 3 
หลีกหนี 

การวางแผน  COPE   .78   .17 - .16 
การลงมือดําเนินการแกปญหา COPE   .78   .13 - .07 
การมุงลงมือจัดการกับปญหา CISS   .78   .19 - .20 
การแกไขปญหา CSI   .68   .08 - .06 
การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต COPE   .65   .26 - .12 
การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ COPE   .64   .07   .10 
การเปลี่ยนรูปแบบการคิด CSI   .57   .29 - .01 
การชะลอการเผชิญปญหา COPE   .44 - .06   .24 
การยอมรับ COPE   .41   .02   .04 
การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ COPE - .12   .84   .06 
การสนับสนุนทางสังคม CSI   .03   .84   .03 
การเปลี่ยนแปลงดานสังคม CSI   .16   .76   .07 
การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ COPE   .28   .70   .02 
การถอยหนีจากสังคม CSI   .06 - .52   .50 
การแสดงออกทางดานอารมณ CSI   .23   .51   .21 
การหลีกหนีปญหา CSI - .07   .09   .70 
การมุงจัดการกับอารมณ CISS   .09   .12   .69 
การมีความคิดที่เปนความปรารถนา CSI   .04   .03   .67 
การวิพากษวิจารณตนเอง CSI   .07 - .12   .61 
การปฏิเสธ COPE - .08   .07   .54 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม COPE - .17 - .06   .53 
การไมเกี่ยวของทางความคิด COPE   .08   .17   .46 
การเบี่ยงเบนความสนใจ CISS   .08   .38   .46 
การใชสุราและ/หรือยา COPE - .12 - .07   .32 
การพึ่งศาสนา COPE   .12   .14 - .07 
การใชอารมณขัน COPE   .16 - .01   .20 

 

หมายเหตุ ตัวหนาแสดงถึงคาสหสัมพันธที่สูงกวา .30  CISS = แบบวัดการเผชิญปญหาในสถานการณที่กดดัน  
(Coping Inventory for Stressful Situation, Endler & Parkers, 1990, 1994); CSI = แบบวัดกลวธิกีารเผชญิ
ปญหา (Coping Strategies Inventory, Tobin, Holroyol, Reynolds & Wigal, 1989); COPE = แบบวัดการ
เผชิญปญหา (COPE, Carver, Scheier & Weintraub, 1989) 
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Cook และ Heppner (1997) ไดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดการเผชิญ
ปญหาจากแบบวัดการเผชญิปญหา 3 แบบ ไดแก แบบวัดการเผชญิปญหา (COPE) ของ Carver, 
Scheier และ Weintraub (1989) แบบวัดกลวิธีการเผชญิปญหา (Coping Strategies Inventory) 
ของ Tobin, Holroyd, Reynolds และ Wigal (1989) และแบบวัดการเผชิญปญหาในสถานการณ
ที่กดดัน (Coping Inventory for Stressful Situation) ของ Endler และ Parker (1994) โดย  
เครื่องมือวัดทัง้สามมีความสอดคลองกันในการอธิบายคุณลักษณะโดยรวมของกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่แบงออกเปน 3 แบบคือ 1) การมุงจัดการกับปญหา (Problem Engagement)   2) การ
แสวงหาการสนับสนนุทางอารมณและสังคม (Social/Emotional Support)  3) การหลีกหน ี
(Avoidance)  ซึ่งวิธีการเผชญิปญหา 3 แบบนี้มีความสมัพันธกับกลวธิีการเผชิญปญหา 26 ดาน 

จากตารางที่ 1 สามารถจําแนกใหเห็นถึงรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบหลัก 
โดยกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 26 ดาน มีความสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับรูปแบบหลักใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนี้ 

1. การมุงจัดการกับปญหา (Problem Engagement) สัมพันธกับวิธีการวางแผน 
การลงมือดําเนินการแกไขปญหา การมุงกระทําการแกไขปญหา การตีความหมายใหมในทางบวก
และการเติบโต การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ การเปลี่ยนโครงสรางทางความคิด การชะลอ
การเผชิญปญหา การยอมรับปญหา 

2. การหาแรงสนับสนุนทางอารมณและสังคม (Social/Emotional Support) 
สัมพันธกับวิธีแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อใหไดรับกําลังใจ การสนับสนุนทางสังคม การ
เปลี่ยนแปลงดานสังคม การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ การแสดงออกใน
ดานอารมณ และการถอยหนีจากสังคม 

3. การหลีกหนี (Avoidance) สัมพันธกับวิธีการถอยหนีจากสังคม การหลีกหนี
ปญหา การมุงจัดการกับอารมณ การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การวิพากษวิจารณตนเอง 
การปฏิเสธ การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกี่ยวของทางความคิด การเบี่ยงเบนความสนใจ 
การใชสุราและ/หรือยา 

สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) ไดพัฒนาแบบวัดฉบับส้ัน ตามแนวของ Carver, 
Scheier และ Weintraub ซึ่งวัดกลวิธีการเผชิญปญหา 15 ดาน มีขอกระทงจํานวน 30 ขอ และวัด
รูปแบบการเผชิญปญหา 3 แบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบมุงจัดการ
กับอารมณที่สนับสนุนการแกปญหา และแบบมุงจัดการกับอารมณที่ไมสนับสนุนการแกปญหา/
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หลีกหนีปญหา  จากนั้นมีผูนําแบบวัดฉบับส้ันนี้ไปใชกับกลุมตัวอยางตาง ๆ ไดแก ตํารวจจราจร 
(สุดรัก พิละกันทา, 2540)  นักศึกษา (เจตนสันต แตงสุวรรณ และคณะ, 2541) เยาวชนผูกระทํา
ผิดในสถานพินิจฯ (อารยา ดานพานิช, 2542) และผูถูกคุมประพฤติ (รัชดา ไชยโยธา, 2543)  

สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล ไดนําแบบวัดการเผชิญปญหา       
ดังกลาวมาปรับปรุงเพื่อนําไปศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู และรูปแบบ 
การเผชิญปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา (พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย และคณะ, 2545;           
สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545) ประกอบดวย ขอกระทง 40 ขอ วัดรูปแบบการ
เผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา การเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวย มาตรยอยวัด
วิธีการเผชญิปญหา 18 ดาน  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการเผชิญปญหาตามแนวทฤษฎี
ความเครียดของ Lazarus (1966; Lazarus and Folkman, 1984)  และพัฒนาแบบวัดการเผชิญ
ปญหาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) และสุภาพรรณ โคตรจรัส 
และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) 
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3. แนวคิดเกีย่วกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสม เปนคะแนนที่ไดจากการให
คะแนนระบบตัวอักษร โดยกําหนดอักษรและคะแนนดังนี้คือ  A = 4, B+ = 3.5, B = 3, C+ = 2.5, 
C = 2, D+ = 1.5, D = 1, F = 0 ในแตละรายวิชา โดยเอาผลรวมของผลคูณของหนวยกิตกับ
คะแนนของแตละรายวิชา หารดวยผลรวมของหนวยกิตของรายวิชาที่เรียนมาทั้งหมด (สุภาพรรณ 
โคตรจรัส, 2524)  

กรมวิชาการ (2533) อธิบายผลการเรียนโดยใชตัวเลขแสดงความหมาย ดงันี ้
เกรด 4 หมายถึง ผลการเรียนดีมาก 
เกรด 3 หมายถึง ผลการเรียนดี 
เกรด 2 หมายถึง ผลการเรียนปานกลาง 
เกรด 1 หมายถึง ผลการเรียนผานเกณฑข้ันต่ํา 
เกรด 0 หมายถึง ผลการเรียนไมผานเกณฑขั้นต่ํา 

  สําหรับการเรียนในระดับปริญญาตรี มีการจําแนกสถานภาพการเปนนิสิตดังนี้คือ 
นิสิตสภาพปกติ ไดแก นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนเปนภาคการศึกษาแรก หรือนิสิตที่สอบไดแตมเฉลี่ย
สะสมไมต่ํากวา 2.00  สวนนิสิตสภาพวิทยาทัณฑ ไดแก นิสิตที่สอบไดแตมเฉลี่ยสะสมตั้งแต   
1.50 – 1.99 (ทะเบียนและประมวลผล, 2543) 

  ในการวิจัยครั้งนี้จึงจําแนกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาดังนี้ 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัสูง  หมายถงึ  ระดับคะแนน 3.00 และสูงกวา 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัปานกลาง  หมายถงึ  ระดับคะแนน 2.50 – 2.99 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัตํ่า  หมายถงึ  ระดับคะแนน 2.49 และต่ํากวา  

3.2 องคประกอบที่มีผลตอผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

Gagne (1970 อางถึงใน สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2538) ไดกลาวถึง องคประกอบที่
มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสรุปไดวา ในกระบวนการเรียนรูใด ๆ มีองคประกอบหลักอยู 2 
ประการเทานั้น ที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู ไดแก องคประกอบดานพันธุกรรม และองคประกอบดาน            
สิ่งแวดลอม ดังนี้ 
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1. องคประกอบดานพันธุกรรม เปนสวนที่ไดรับปจจัยทางชีววิทยา ซึ่งมีอิทธิพล
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูหลายองคประกอบดวยกัน แตที่นักจิตวิทยาและนักการศึกษาให
ความสนใจเปนพิเศษ ไดแก สติปญญา และความถนัด  สติปญญาเปนความสามารถทางสมอง 
ซึ่งเกี่ยวของอยูกับความสามารถในการปรับตัวกับสถานการณใหม และเปนที่ยอมรับกันวา        
สติปญญาของบุคคลนั้นไดรับการถายทอดทางพันธุกรรม แตมีองคประกอบบางอยางเขามา   
เกี่ยวของดวย เชน ประสบการณการเรียนรูและความสนใจ สําหรับความถนัดที่มีอิทธิพลตอ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดแก ความถนัดเชิงภาษา ความถนัดเชิงเหตุผล ความถนัดเชิงมิติ ความ
ถนัดเชิงความจํา และความถนัดเชิงตัวเลข 

2. องคประกอบดานสิ่งแวดลอมเปนสวนที่บุคคลไดรับมาจากการเรียนรู สังคม
และองคประกอบดานสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น แบงไดเปน 3 ดาน คือ   
ดานที่ 1 เปนองคประกอบเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ดานสภาพสังคมและเศรษฐกิจของผูเรียน    ดานที่ 2 
ไดแก องคประกอบที่เกี่ยวกับโรงเรียน และบุคลิกภาพโดยสวนรวมของครู ดานที่ 3 ไดแก          
องคประกอบที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการศึกษา 

Prescott (1961 อางถึงใน สุวิริยา สุวรรณโคตร, 2538) กลาวถงึ องคประกอบที่มี
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สรุปได 6 องคประกอบ ดังนี้ 

1. ดานรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเติบโตของรางกาย สุขภาพของรางกาย    
ขอบกพรองของรางกายและลักษณะทาทาง 

2. ดานความรัก ไดแก ความสัมพันธระหวางบิดามารดา ความสัมพันธระหวาง
บุตร และความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว 

3. ดานวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเปนอยู
ของครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรมทางบาน และฐานะทางบาน 

4. ดานความสัมพันธในหมูเพื่อนวัยเดียวกัน 
5. ดานการพัฒนาแหงตน ไดแก สติปญญา ความสนใจ เจตคติ และแรงจูงใจ 
6. ดานการปรับตัว ไดแก การปรับตัวและการแสดงอารมณ 

มีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนิสิตนักศึกษาที่พบวา ปญหาการปรับตัวดานการเรียน ดานการเงินและที่อยูอาศัยมี
ความสัมพันธทางลบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และปญหาการปรับตัวดานการเรียน ดานอารมณ
และสวนตัว ดานการเงินและที่อยูอาศัย ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานอนาคต  
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา ดานการปรับตัวทางเพศ และดานความสัมพันธทางสังคมรวมกัน
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ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 11.82 (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2524)   การปรับตัวดาน
การเรียนและดานสังคมเปนตัวทํานายการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและเกรดเฉลี่ยไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (Helman, 2000)  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง มีการปรับตัว
ดาน    ครอบครัวดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํา (สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 2545)  การปรับตัวดานการเรียน และดาน
สวนตัวและอารมณสัมพันธกับการเผชิญปญหา โดยการเผชิญปญหาดานการลงมือดําเนินการ
แกปญหาสามารถทํานายการปรับตัวดานการเรียน และดานสวนตัวและอารมณในทางบวกได  
การเผชิญปญหาดานการระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของทํานายการปรับตัวดานการเรียนในทางลบ
ได และการเผชิญปญหาดานการระบายออกทางอารมณสัมพันธในทางลบกับการปรับตัวดาน
สวนตัวและอารมณ (Leong and Bonz, 1997) 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

1. งานวจิัยเกี่ยวกับการปรบัตัวในมหาวิทยาลยั 

งานวิจยัในประเทศ 

จารุวรรณ ตั้งสิริมงคล (2529) ไดศึกษาสุขภาพจิตและการปรับตัวของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 ซึ่งพบวาประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดในดานการปรับตัวทางการเรียน     
รองลงมาคือ ดานอนาคต อาชีพและการศึกษา การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว  เมื่อจําแนก
ตามเพศพบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงประสบปญหาการปรับตัวรายดานตรงกันคือ ประสบ
ปญหามากที่สุดในดานการปรับตัวทางดานการเรียน รองลงมาคือดานอนาคต อาชีพและ
การศึกษา การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว 

ดารณี ประคองศิลป (2530) ไดศึกษาปญหาการปรับตัวของนิสิตแพทย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวาปญหาที่นิสิตแพทยประสบมากที่สุดเปนอันดับหนึ่งคือ ปญหา
ดานการเรียน รอยละ 99.64  รองลงมาคือปญหาดานหลักสูตรและการสอน รอยละ 94.30 ปญหา
ดานกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ รอยละ 83.09  และปญหาที่นิสิตแพทยประสบนอยที่สุด
คือดานบานและครอบครัว 
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อภิวันทน วงศขาหลวง (2530) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัว
และสุขภาพจิตของนิสิตระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา     
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบตรวจสอบสุขภาพจิต SCL-90  และแบบสํารวจ
ปญหาการปรับตัว (Mooney Problem Checklist) พบวานิสิตประสบปญหามากที่สุดในดานการ
ปรับตัวทางการเรียน สุขภาพจิตของนิสิตจําแนกตามเพศและสาขาวิชาชีพ มีสุขภาพจิตทั้ง 9 ดาน
ไมแตกตางกัน และการปรับตัวมีความสัมพันธกับปญหาสุขภาพจิต 

เพ็ญทิวา นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2533) ไดศึกษาปญหาการปรับตัวและ
สุขภาพจิตของนิสิตโควตามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางเขน กลุมตัวอยางไดแก 
นิสิต    โควตามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางเขน จํานวน 204 คน ที่ลงทะเบียน
เรียนใน ภาคเรียน ที่ 2 ปการศึกษา 2531 พบวาปญหาสุขภาพจิตของนิสิตโควตาที่พบมากแตอยู
ในระดับปานกลาง ไดแก ดานการย้ําคิดย้ําทํา ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอ่ืน ซึมเศรา กาวราว
ชอบทําลาย กลัวโดยไมมีเหตุผล หวาดระแวง และอาการทางจิต  นิสิตชายและหญิงมีการปรับตัว  
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา และปญหาดานความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอ่ืนและกลัวโดยไมมี  
เหตุผลแตกตางกัน  นิสิตโควตาที่เลือกเรียนวิชาเอกแตกตางกันจะมีปญหาการปรับตัวดานการเงิน 
และที่อยูอาศัยแตกตางกัน  สวนปญหาสุขภาพจิตไมมีความแตกตางกัน 

พาสนา ผโลศิลป (2535) ไดสํารวจปญหาการปรับตัวในเด็กวัยรุน 
กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามเพศและชวงระยะพัฒนาการของวัยรุน พบวาเด็กวัยรุนตอนตน
เพศชายประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานโรงเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุด
ดานบานและครอบครัว  เด็กวัยรุนตอนตนเพศหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดาน       
โรงเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานสุขภาพและพัฒนาการทางดานรางกาย  เด็ก
วัยรุนตอนกลางเพศชายประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและ
การศึกษา และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานการปรับตัวทางเพศ  เด็กวัยรุนตอนกลาง
เพศหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดดานการปรับตัวทางการเรียนและดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานการเงิน สภาพความเปนอยู และ
การงาน   สวนเด็กวัยรุนตอนปลายทั้งชายและหญิงประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดทางดาน
การเรียน และประสบปญหาการปรับตัวนอยที่สุดดานบานและครอบครัว 
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จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ (2542) ไดศึกษาการปรับตัวของนิสิตระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 1 ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ในการปรับตัวดานการเรียนพบวา กลุม
สาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  การปรับตัวดานสังคมพบวา การ
เขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ รายไดของครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดามารดามีผล
ตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณพบวา การเขารวม
กิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา
มารดา อาชีพของมารดา และสภาพที่อยูอาศัยของนิสิตมีผลตอการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  การปรับตัวดานความรูสึกผูกพันตอสถานศึกษาและการปรับตัวโดยรวมพบวา อายุ กลุม
สาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดามารดามีผลตอการปรับตัว
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และพบวาการปรับตัวในแตละดานและการปรับตัวโดยรวมยกเวนดาน
สังคม มีความสัมพันธทางบวกกับผลการเรียนเทอมแรกของนิสิตในระดับตํ่า อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

งานวิจัยในตางประเทศ  

Helman (2000) ไดตรวจสอบโปรแกรมการชวยเหลือดานการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยที่จัดใหกับนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและคณะวิศวกรรมปแรก จํานวน 174 คน โดย
เปนการตรวจสอบโปรแกรมการเรียนรูในการดําเนินชีวิตดานสังคมและดานการเรียนเพื่อจะคนหา
ความสัมพันธกับการปรับตัวดานการเรียน การปรับตัวดานสังคม และการปรับตัวโดยรวม รวมถึง
เกรดเฉลี่ย โดยใชแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation to 
College Questionnaire) เพื่อวัดการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย และสํารวจโปรแกรมที่
ใชในการศึกษานี้  เพื่อวัดระดับการปรับตัวดานการเรียนและดานสังคมของนักศึกษา  วิเคราะห  
ขอมูลโดยการใชการทดสอบดวยคาที (t-test) และการวิเคราะหสหสัมพันธการถดถอยพหุคูณ   
พบวาการปรับตัวดานการเรียนและดานสังคมไมสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรมการเรียนรูการดําเนิน
ชีวิต และเมื่อทดสอบดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณพบวา การปรับตัวดานการเรียนและดาน
สังคมเปนตัวทํานายการปรับตัวโดยรวมและเกรดเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

Holmbeek และ Wandrei (1993) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยสวนตัวและ         
ตัวทํานายที่มีความสัมพันธกับการปรับตัวในนักศึกษามหาวิทยาลัยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ปจจัยที่เปนตัวทํานายการปรับตัวของนักศึกษาในดานสถานการณที่บาน การทํางานของ      
ครอบครัว ความแตกตางเฉพาะบุคคล โครงสรางของการใชชีวิต  ผลการศึกษาพบวา บุคลิกภาพ
เปนตัวทํานายการปรับตัวไดดีกวาโครงสรางของการใชชีวิต  นักศึกษาทั้งเพศหญงิและเพศชายที่มี
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ความรูสึกทางบวกกับครอบครัวจะปรับตัวไดดี  เพศชายจะมีบุคลิกภาพแบบอิสระมากกวาเพศ
หญิง  เพศหญิงมีความสามารถในการสรางสัมพันธภาพมากกวาเพศชาย และพบวาเพศชายกับ
เพศหญิงมีความแตกตางกันในการปรับตัว 

2. งานวิจัยเกี่ยวกับการเผชิญปญหา 

งานวิจยัในประเทศ 

สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2545) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูและพฤติกรรมสวนบุคคลของวัยรุนไทย ในดานการปรับตัวดาน
ครอบครัว ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ และการเผชิญปญหา  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับ
การอบรมเลี้ยงดูแบบเอาใจใสมีการปรับตัวดานครอบครัวดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหามากกวา และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบควบคุม แบบตามใจ และแบบทอดทิ้ง  และใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมมากกวา มีระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบควบคุมและแบบทอดทิ้ง  และพบอีกวา นักเรียนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนชาย  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูงมีการ    
ปรับตัวดานครอบครัวดีกวา และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับตํ่า  

กรกวรรณ สุพรรณวรรษา (2544) ไดศึกษาการมองโลกแงดีและกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนิสิตนักศึกษา  ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง      
จัดการกับปญหา และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมาก และใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีนอย ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีระดับ          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไมแตกตางกัน นิสิต       
นักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิต        
นักศึกษาชาย และนิสิตนักศึกษาในสาขาวิชามนุษยศาสตรใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี     
มากกวานิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร แตไมแตกตางจากนิสิตนักศึกษาในสาขาวิชา    
สังคมศาสตร 
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งานวิจัยในตางประเทศ 

Harju และ Bolen (1998) ไดศึกษาผลกระทบของการมองโลกในแงดี 3 ระดับ 
โดยใชแบบวัดแนวทางการดําเนินชีวิต ฉบับปรับปรุง เปรียบเทียบกับการเผชิญปญหา (Brief 
COPE) และองคประกอบดานระดับคุณภาพชีวิต  กลุมตัวอยางคือนักศึกษามหาวิทยาลัยจํานวน 
204 คน พบวาผูที่มองโลกในแงดีสูงจะมีสุขภาพดี และมีระดับคุณภาพชีวิตสูง (ศึกษาเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจในชีวิต) และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการกระทํา และการเปลี่ยน      
มุมมองปญหาในทางบวก และผูที่มองโลกในแงดีต่ําจะมีความไมพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตของตน
ทั้งหมด และใชวิธีการไมยุงเกี่ยวกับปญหา และดื่มสุรา และยังพบวานักศึกษาหญิงที่มีระดับ    
คุณภาพชีวิตสูงจะเผชิญปญหาโดยการใชวิธีการแสดงออกทางอารมณ และการหาที่พึ่งทาง
ศาสนา สวนนักศึกษาชายมักใชการยอมรับ และการมีอารมณขัน 

Berzonsky (1992) ศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบเอกลักษณ 3 รูปแบบ คือ 
แบบหาขอมูล แบบธรรมดา และแบบหลีกหนี และวิธีการเผชิญความเครียดที่คุกคามเอกลักษณ
ของบุคคล ในนักศึกษาวัยรุนตอนปลายจํานวน 171 คน โดยทําแบบวัดลักษณะเอกลักษณและ
แบบวัดการเผชิญปญหา และแบบวัดความวิตกกังวล  ผลการศึกษาพบวานักศึกษาที่มีลักษณะ
เอกลักษณแบบหลีกหนีและแบบธรรมดาใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี (คิดถึงความตองการ 
คิดถึงอนาคต พยายามลดความกดดัน)  แตนักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบหาขอมูลมี
ความสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบมั่นคงและแบบมุงจัดการกับปญหา 

Aspinwall และ Taylor (1992) ไดศึกษาพบวา นิสิตนักศึกษาที่ใชการลงมือ     
แกปญหามากกวาหลีกเลี่ยงปญหาจะมีการปรับตัวทางบวกมากขึ้น และยังพบอีกวา องคประกอบ
ดานลักษณะนิสัย เชน การมองโลกแงดี และการเห็นคุณคาในตนเองมีอิทธิพลตอการปรับตัว  
เนื่องจากสงผลกระทบตอวิธีการเผชิญปญหาที่เลือกใช 

Verma และคณะ (1995 cited in Pestonjee, 1999) ไดดําเนินการศึกษาเพื่อ
ตรวจสอบกลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษา กลุมตัวอยางเปนนิสิตนักศึกษาชายจํานวน 
120 คน และนิสิตนักศึกษาหญิงจํานวน 85 คน (อายุ 19-20 ป) จากมหาวิทยาลัยปญจาบ โดยใช
แบบวัดการเผชิญปญหา เพื่อจะศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาที่เปนลักษณะโดยทั่วไป ผลการวิจัย
ไดอภิปรายจากลักษณะการเผชิญปญหาที่สําคญั 4 ลักษณะคือ การแสวงหาความชวยเหลือ การ
มุงจัดการกับปญหา การแกไขที่อารมณ และการหลีกหนี  ขอคนพบไดแก (1) นิสิตนักศึกษาเผชิญ
สถานการณยุงยากดวยวิธีการที่รอบคอบ และมีแนวโนมที่จะหลีกหนีจากปญหาที่ตองเผชิญใน
ชีวิตดวย  (2) ความแตกตางระหวางเพศพบวา เพศชายจะใชเครื่องดื่มที่ผสมแอลกอฮอลหรือยา
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เปนบางครั้งเพื่อหลีกหนีปญหา และเพศหญิงใชการอธิษฐานหรือหวังวาจะดีขึ้น  (3) เมื่อ
เผชิญหนากับปญหาและพยายามที่จะแกปญหานั้น เพศหญิงอารมณเสียมากกวาเพศชาย 

Doule (1993) ศึกษาผลกระทบจากเหตุการณในชีวิตประจําวัน การเผชิญปญหา 
ความเชื่อภายในและภายนอกกับอาการทางจิตและคุณภาพชีวิตของนิสิตพบวา ความเครียดใน
ชีวิตประจําวันมีความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิตอยางมีนัยสําคัญ  แตสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตอยางไมมีนัยสําคัญ การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิตอยางมี      
นัยสําคัญคือ การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเก่ียวของ การพึ่งศาสนา การปฏิเสธ การไมเกี่ยวของทาง
ความคิด และการระบายออกทางอารมณ สวนการเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางบวกกับ   
คุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญคือ การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต การลงมือ
กระทําการเผชิญปญหา การวางแผน การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ และ
การพึ่งศาสนา  และการเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทางลบกับคุณภาพชีวิตอยางมนียัสําคญั คอื 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม และนิสิตที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมีคุณภาพชีวิตดีกวานิสิตที่
ไมมีความเชื่ออํานาจภายในตนอยางมีนัยสําคัญ 

Mattson (1987) ศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของการเผชิญปญหา
และพัฒนาการของวุฒิภาวะของนักศึกษาพยาบาล เปนการวิเคราะหประโยชนที่บุคคลใชวิธีการ
เผชิญปญหาอยางมีประสิทธิภาพ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล 138 คนของมหาวิทยาลัย
แคลิฟอรเนีย โดยใชแบบวัดวิธีการเผชิญปญหา (Ways of Coping) ของ Folkman และ Lazarus 
และแบบวัด Student Development Task Inventory-2 ของ Minston, Miller และ Prince และ 
ขอมูลเกี่ยวกับอายุ ระดบัชั้นป และวิธีการเผชิญปญหาที่ใชไดผลมากอน มีสมมติฐานวานักศึกษา
ที่มีคะแนนจากการวัดพัฒนาการความเปนผูใหญสูงจะมีวิธีการเผชิญปญหาในสถานการณสูงกวา
กลุมที่มีระดับความเปนผูใหญต่ํา ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐาน และชี้ใหเห็นความแตกตาง
ระหวางผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ นักศึกษาที่ประสบ
ความสําเร็จจะใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพโดยใชการแกไขปญหา การสนับสนุนทาง
สังคม การมองโลกในแงที่ดี สวนนิสิตที่เลือกใชวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพจะเลือกใชวิธีการ “การตําหนิ      
ตนเอง” “การมีความคิดที่เปนความปรารถนา” ชี้ใหเห็นถึง ผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มี           
ประสิทธิภาพจะใชประโยชนจากการใชวิธีเดียวกันนี้มาแลวในอดีต   ผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไม
มีประสิทธิภาพจะไดทดลองหลายวิธี และมักจะเลือกวิธีที่ไมมีประสิทธิภาพ  ผูท่ีใชวิธีการเผชิญ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพมักจะมีคะแนนพัฒนาการของวุฒิภาวะสูงกวาผูที่ใชวิธีการเผชิญปญหาที่
ไมมีประสิทธิภาพ จากการวิเคราะหการถดถอย พบตัวทํานาย 2 ตัวที่ใชพยากรณประสิทธิภาพ
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ของการเผชิญปญหา คือ พัฒนาการของวุฒิภาวะและการเผชิญปญหาที่เคยประสบความสําเร็จ
ในอดีต สวนอายุและชั้นปไมมีความสัมพันธกับคะแนนพัฒนาการของวุฒิภาวะ 

Pauls (1991) ศึกษาการรับรูความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1 ใน
วิทยาลัยพยาบาล ประสบการณความเครียดที่มีสาเหตุมาจากทั้งความตองการทางการเรียนและ
ความตองการในการฝกปฏิบัติ แสดงออกในรูปของปฏิกริยาดานอารมณ รางกาย พฤติกรรม และ
วิธีการเผชิญปญหาที่เคยใช การวิเคราะหประสบการณความเครียดของนักศึกษาพยาบาลใช     
รูปแบบการวิเคราะหของ Lazarus และ Folkman เปนการวิเคราะหที่ประเมินภาวะคุกคามและ
ประเมินภาวะอันตราย/สูญเสีย วิธีการเผชิญปญหาของนักศึกษาพยาบาลจัดเปนทั้งแบบ          
แกปญหาและมุงเนนทางดานอารมณ โดยวิธีการเผชิญปญหาแบบแกปญหา ไดแก การหาขอมูล 
การแกไขปญหา การปรับโครงสรางความคิดใหมและการวิเคราะหโดยใชเหตุผล วิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนดานอารมณ ไดแก การสรางสมดุลทางจิตใจและหลีกหนีโดยจัดการกับอารมณ 

3. การปรับตัวในมหาวิทยาลัย การเผชญิปญหา และผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

งานวิจยัในประเทศ 

สุภาพรรณ โคตรจรัส (2524) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาการปรับตัว
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางประกอบดวยนิสิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 2009 คน สุมจากนิสิตทุกระดับช้ันเรียนจากทุกคณะใน        
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เครื่องมือที่ใช คือ แบบสํารวจปญหาของนิสิต ซึ่งพัฒนาจากแบบสํารวจ
ปญหาสําหรับนิสิตนักศึกษาของ Mooney ซึ่งสวนหนึ่งของงานวิจัยไดมีการสํารวจปญหาการ  
ปรับตัวของนิสิต พบวา ปญหาที่นิสิตชั้นปท่ี 1 ประสบมากที่สุด คือ การปรับตัวทางการเรียน ถึง
รอยละ 75.13 ประสบปญหาคอนขางมาก คือในชวงรอยละ 64.78 ลงมาถึงรอยละ 54.61 ในดาน
กิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว ดานอนาคตเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา ดานหลักสูตรและการสอน และดานความสัมพนัธทางสังคมตามลําดับ และ
พบวา ปญหาดานการเงินและที่อยูอาศัย ดานการปรับตัวทางอารมณและสวนตัว และดานการ
ปรับตัวทางการเรียน รวมกันทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 5.67 

จรรยา เกษศรีสังข (2537 อางถึงใน สดใส นิยมจันทร, 2541) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการเผชิญปญหา ซึ่งผลการวิจัยพบวา การ
ปรับตัวดานการเรียนภาคทฤษฎี นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สวนมาก
ใชกลวิธีการ เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากที่สุด และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีก
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หนีนอยที่สุด สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุง     จัดการกับปญหา รองลงมาคือ กลวิธีการเผชิญปญหาแบบประนีประนอม และสําหรับ
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหา 
รองลงมาคือ กลวิธกีารเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา การปรับตัวดานสวนตัว นักเรียนนาย
รอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง 
สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด สวน
นักเรียนที่มี           ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้งสามแบบเทา 
ๆ กัน การปรับตัวดานสังคม นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สวนมากใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอย
ที่สุด สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบประนีประนอมนอยที่สุด สําหรับนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหา และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบประนีประนอมนอยที่สุด 

งานวิจยัในตางประเทศ 

Matthews (1998) ไดสํารวจอิทธิพลของความผูกพันกับพอแมและรูปแบบการ
เผชิญปญหาที่สัมพันธกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยใชทฤษฎีความ 
ผูกพัน ความเครียดและการเผชิญปญหา และสุขภาพจิต และการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งไดตั้งสมมติฐานวา ทั้งความผูกพันกับพอแมและรูปแบบการเผชิญปญหาจะ
ทํานายการปรับตัว 4 ดาน คือ ดานการเรียน ดานสังคม ดานสวนตัวและอารมณ และดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาช้ันปที่ 1 จํานวน 
166 คนจากมหาวิทยาลัยเจซูท โดยใหทําแบบวัด 3 แบบคือ แบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
(The Student Adaptation to College) แบบวัดความผูกพันกับพอแมและกับเพื่อน (The 
Inventory of Parent and Peer Attachment) และแบบวัดการเผชิญปญหา (The COPE Scale) 
และแบบสอบถามขอมูลสวนตัว เก็บขอมูลในระหวางสัปดาหที่ 7 ของภาคการศึกษาแรก ผลของ
การวิเคราะหสหสัมพันธการถดถอยพหุคูณพบวา ทรัพยากรภายในและภายนอกทํานายการ   
ปรับตัวดานการเรียน และการปรับตัวดานสวนตัวดานอารมณได แตไมสามารถทํานายการปรับตัว
ดานสังคมและดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดอยางมีนัยสําคัญ       
ตัวแปรการเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณและการสนับสนุนทางสังคมทํานายการปรับตัวดาน
การเรียนที่มีความสัมพันธในทางลบระหวางตัวแปรทํานายและการปรับตัวดานการเรียน  ตัวแปร
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนดานอารมณ ความผูกพันกับเพื่อน และเพศทํานายการปรับตัวดาน
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สวนตัวและอารมณได ขณะที่การปรับตัวดานการเรียนมีความสัมพันธในทางลบกับการเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนที่อารมณ และการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ สวนความผูกพันกับพอแมไม
สามารถทํานายการปรับตัวดานใด ๆ ได  

Chroniak และ Marie (1998) ไดตรวจสอบตัวกําหนดการเผชิญปญหา และการ
ปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ในการศึกษาเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางคือนักศึกษาชั้นปที่ 1 จาก
มหาวิทยาลัยมิดเวสเทอรนจํานวน 69 คน โดยเก็บรวมรวมขอมูลพื้นฐาน การเตรยีมพรอมทางดาน
การเรียน ความพรอมในบทบาททางพัฒนาการ การฟนพลัง ความเครียดและการแสวงหาการ
สนับสนุนจากสถานศึกษา และการสนับสนุนที่ไมเปนทางการในฤดูใบไมรวง และมีการติดตามผล
ในฤดูใบไมผลิ โดยการประเมินพฤตกิรรมการเผชิญปญหา และการปรับตัวที่แทจริง และวิเคราะห
สหสัมพันธการถดถอยพหุคูณเพื่อที่จะทดสอบตัวทํานายการปรับตัว และหาความสัมพันธระหวาง
ตัวทํานาย   ผลการวิจัยพบวา การเตรียมพรอมดานการเรียน ขอมูลพื้นฐานทางสังคม และความ
พรอมในบทบาททางพัฒนาการไมไดทํานายการปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  การฟนพลังที่
เกี่ยวของกับความหวัง (การมองโลกในแงดี) และการเห็นคุณคาในตนเองทํานายการปรับตัวได   
นักศึกษาที่มีความเครียดสูงจะใชการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม และปรับตัวโดยรวม ปรับตัวดาน
การเรียน และดานสวนตัวและอารมณไดนอย การใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่     เหมาะสม
สามารถทํานายการปรับตัวโดยรวมไดดี สวนนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม
ทํานายการปรับตัวไดนอย 

สวนการศึกษาเชิงคุณภาพ จะสัมภาษณนักศึกษาจํานวน 26 คน โดยเนนที่
ประสบการณในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญปญหา จากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา การ
ปรับตัวเปนผลจากการเผชิญปญหาที่เหมาะสม ซึ่งเกิดเนื่องจากนักศึกษารับรูถึงความมั่นคงที่    
ไดรับการสนับสนุน และมีความสามารถในการควบคุมและมีความหวัง โดยแบงกลุมนักศึกษาที่ให
สัมภาษณเปน 2 กลุม ไดแก คนที่ปรับตัวไดสูง และคนที่ปรับตัวไดต่ํา/คนที่ปรับตัวไมไดสูง        
นักศึกษาสวนใหญใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และไมเต็มใจที่จะแสวงหาความ
ชวยเหลือ   ขอมูลจากการสัมภาษณเสนอแนะวา การที่จะทําใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ประสบ
ความสําเร็จไดนั้น นักศึกษาจะตองพัฒนาทักษะในการเผชิญปญหารูปแบบใหม ไดแก การเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ และการแสวงหาการสนับสนุน การสัมภาษณสะทอนถึง แนวโนม
ในการปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ตลอดปการศึกษาซึ่งประกอบดวย 3 ระยะ คือ ช็อค/ความ
ตื่นเตน การรูสึกตัว/การตอสูกับส่ิงที่เกิดขึ้น และมีความผาสุกมากขึ้น/การรับรูถึงสิ่งที่เปนไปได 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมคือ ทํากิจกรรมที่ใหขอมูลเกี่ยวกับการปรับตัว โดยสํารวจวิธีการเผชิญปญหา
ที่       นักศึกษาใช และเสนอแนะถึงการแสวงหาความชวยเหลือดวย 
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Marcotte (1997) ไดตรวจสอบตัวทํานายที่สําคัญตอการปรับตัวของนักศึกษา   
ปแรก โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาหญิง จํานวน 229 คน จากมหาวิทยาลัยในแคนาดา 
วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหองคประกอบ เพื่อสํารวจขอมูลแบบสอบถามที่แยกแยะตาม     
ตัวแปรแฝง และใชการทํานายดวยรูปแบบเชิงโครงสราง ผลการวิจัยพบวา การปรับตัวและการ
เผชิญกับสถานการณที่ประเมินวาถูกคุกคามมีผลตอเกรดเฉลี่ยในทางลบ 

  Leong และ Bonz (1997) ไดศึกษาถึงการเผชิญปญหาและการทํานายการ   
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยในนักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 161 คน  ผลการศึกษาพบวา การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยดานการเรียน และดานสวนตวัและอารมณสัมพันธกับการเผชิญปญหา  ขณะที่การ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน       
เปาหมายไมสัมพันธกับการเผชิญปญหา การเผชิญปญหาในดานการลงมือกระทําการเผชิญ
ปญหาสามารถทํานายการปรับตัวดานการเรียนได และสามารถทํานายการปรับตัวดานสวนตัว
และอารมณในทางบวกได  การเผชิญปญหาดานการระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของทํานายการ
ปรับตัวดานการเรียนไดในทางลบ  และการระบายออกทางอารมณสัมพันธกับการปรับตัวดาน 
สวนตัวและอารมณในทางลบ 

จากทฤษฎีและงานวจิัยทีเ่กีย่วของขางตนเกี่ยวกับการปรับตัวในมหาวทิยาลยั  
กลวิธีในการเผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน พอสรุปไดวา ทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การปรับตัวในมหาวิทยาลยั และกลวิธีในการเผชิญปญหาตางก็มีความเกี่ยวของกัน  ดงัตาราง 
สรุปงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธกีารเผชิญปญหา 
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ตารางที่ 2 สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย กลวิธีการเผชิญปญหา และ 
   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 

การออกแบบการวิจัย:  การวจิัยเชิงสํารวจ 
สุภาพรรณ  
โคตรจรัส 

(2524) 

นิสิตทุกช้ันป 
2009 คน 

- เพศ 
- ระดับช้ันเรียน 
- สาขาวิชาที่

เรียน 

- ปญหาการ    
ปรับตัว      
(แบบสํารวจ
ปญหาของ
นิสิตนักศึกษา) 
มี 11 ดาน 

- ปญหาที่นิสิตช้ันปที่ 1 ประสบมากที่สุด 
คือ ปรับตัวดานการเรียน ถึงรอยละ 
75.13  ประสบปญหาคอนขางมากคือ 
ในดานกิจกรรมทางสังคมและ
นันทนาการ ดานการปรับตัวทางอารมณ 
ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา 
ดานหลักสูตรและการสอน และดาน
ความสัมพันธทางสังคม อยูในชวงรอย
ละ 54.61 ถึงรอยละ 64.78 

- ปญหาดานการเงินและที่อยูอาศัย ดาน
การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว และ
ดานการปรับตัวทางการเรียนรวมกัน
ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได    รอย
ละ 5.67 

จารุวรรณ 
ต้ังสิริมงคล 

(2529) 

นักเรียน
มัธยมศึกษา 

ปที่ 6 
610 คน 

- เพศ 
 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นักเรียนประสบปญหาการปรับตัว   มาก
ที่สุดในดานการปรับตัวดานการเรียน 
รองลงมาคือดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพ
และการศึกษา การปรับตัวทางอารมณ
และสวนตัว 

- นักเรียนชายและหญิงประสบปญหาการ
ปรับตวัตรงกันคือ ประสบปญหามาก
ที่สุดในดานการปรับตัวทางดานการ
เรียน รองลงมาคือ ดานอนาคต     
เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา           การ
ปรับตัวทางอารมณและสวนตัว 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 
ดารณี 

ประคองศิลป 
(2530) 

นักศึกษา
แพทยศาสตร 

331 คน 

- เพศ 
- ช้ันป 
- ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียน 
- ภูมิลําเนา 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)   มี 
11 ดาน 

- นักศึกษาแพทยศาสตรโดยสวนรวม
ประสบปญหามากที่สุดในดานการ  
ปรับตัวทางการเรียน และประสบปญหา
นอยที่สุดดานบานและครอบครัว 

- นักศึกษาหญิงมีปญหาการปรับตัวดาน
สขุภาพและพัฒนาการทางรางกาย และ
การปรับตัวทางการเรียนมากกวา      
นักศึกษาชาย  นักศึกษาชายมีปญหาการ
ปรับตัวดานศีลธรรมจรรยาและศาสนา
มากกวานักศึกษาหญิง 

- นักศึกษาแพทยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํามีปญหาการปรับตัวทางการเรียน
มากกวานักศึกษาแพทยที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

- นักศึกษาแพทยที่สอบเขาศึกษาโดยวิธี
สอบตรงกับนักศึกษาแพทยที่สอบเขา
ศึกษาโดยวิธีสอบรวมมีปญหาการ  
ปรับตัวไมแตกตางกัน 

อภิวันทน 
วงศขาหลวง 

(2530) 

นักศึกษา
ระดับประกาศ

นีย- 
บัตร  

450 คน 

- เพศ 
- สาขาวิชาชีพ 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นิสิตประสบปญหามากที่สุดในดานการ
ปรับตัวทางการเรียน 

- สุขภาพจิตของนิสิตจําแนกตามเพศและ
สาขาวิชา พบวา มีสุขภาพจิตทั้ง 9 ดาน
ไมแตกตางกัน 

- การปรับตัวมีความสัมพันธกับปญหา 
สุขภาพจิต 

เพ็ญทิวา  
นรินทรางกูร 
ณ อยุธยา 

(2533) 

นิสิตโควตา 
204 คน 

- เพศ 
- การเลือกเรียน

วิชาเอก 
- ช้ันป 

- ปญหาการ
ปรับตัว     
(The Mooney 
Problem 
Check List)  มี 
11 ดาน 

- ปญหาสุขภาพจิตที่พบมากแตอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ดานการย้ําคิดย้ํา
ทํา ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอื่น   
ซึมเศรา กาวราวชอบทําลาย กลัวโดย ไม
มีเหตุผล หวาดระแวง และอาการทางจิต 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   - สุขภาพจิต 
(SCL-90) 

- นิสิตชายและหญิงมีการปรับตัวเกี่ยวกับ
อาชีพและการศึกษา และปญหาดาน
ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอื่นและ 
กลัวโดยไมมีเหตุผลแตกตางกัน 

พาสนา  
ผโลศิลป 
(2535) 

เด็กวัยรุน 
200 คน 

แบงเปน  
วัยรุนตอนตน 
400 คน  
วัยรุน
ตอนกลาง 
400 คนและ
วัยรุนตอน
ปลาย 400 คน 

- เพศ 
- ระยะ

พัฒนาการ  
       1. วัยรุนตอน  

     ตน 
       2. วัยรุนตอน 
           กลาง 
       3. วัยรุนตอน 
           ปลาย 

- ปญหาการ
ปรับตัว     (The 
Mooney 
Problem  Check 
List)     มี 11 
ดาน 

- เด็กวัยรุนตอนตนเพศชายประสบปญหา
มากท่ีสุดดานโรงเรียน และนอยที่สุดใน
ดานบานและครอบครัว  สวนวัยรุน
ตอนตนเพศหญิงประสบปญหามากที่สุด
ดานโรงเรียน และนอยที่สุดดานสุขภาพ
และพัฒนาการทางดานรางกาย 

- เด็กวัยรุนตอนกลางทั้งเพศชายและหญิง
ประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุดใน
ดานอนาคตเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษา  
สําหรับเพศชายประสบปญหานอยที่สุด
ในดานเพศ เพศหญิงประสบปญหานอย
ที่สุดในดานการเงิน     สภาพความ
เปนอยูและการงาน 

- เด็กวัยรุนตอนปลายทั้งเพศชายและหญิง
ประสบปญหาการปรับตัวมากที่สุด
ทางดานการเรียน และประสบปญหา
นอยที่สุดในดานบานและครอบครัว 

จุฬาลักษณ 
รุมวิริยะพงษ 

(2542) 

นิสิตช้ันปที่ 1 
767 คน 

- กลุม
สาขาวิชาที่
ศึกษา 

- เพศ 
- อายุ 
- ภูมิลําเนาเดิม  
- สภาพที่อยู

อาศัย 
- สถานภาพ

ครอบครัว 

- การปรับตัว   
ของนิสิต           
(The Student 
Adaptation to 
College 
Questionnaire) 
วัดการปรับตัว   
4 ดาน 

- กลุมสาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอการ   
ปรับตัวดานการเรียน  

- การเขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ 
รายไดของครอบครัว และระดับ
การศึกษาของบิดามารดามีผลตอการ   
ปรับตัวดานสังคม 

- การเขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร อายุ 
กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของ  
ครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา
มารดา อาชีพของมารดา และสภาพ    ที่
อยูอาศัยของนิสิตมีผลตอการปรับตัว 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

  - รายไดตอ
เดือนของ
ครอบครัว 

- อาชีพของ
บิดามารดา 

- ระดับ
การศึกษา
ของบิดา
มารดา 

- การเขารวม 
กิจกรรมนอก
หลักสูตร 

  ดานสวนตัวและอารมณ 
- อายุ กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดของ

ครอบครัว และระดับการศึกษาของบิดา
มารดามีผลตอการปรับตัวดานความ 
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม 

- การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัว
และอารมณ ดานความผูกพันกับ  
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน         
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวมมี
ความสัมพันธทางบวกกับผลการเรียน
เทอมแรกของนิสิตในระดับต่ํา 

Helman  
(ค.ศ.2000) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
คณะ

วิทยาศาสตร
และ

วิศวกรรมศาส
ตร 

174 คน 

- โปรแกรม
การเรียนรู 
ในการ
ดําเนินชีวิต 

- การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 
(The Student 
Adaptation to 
College 
Questionnaire) 

- เกรดเฉลี่ย 

- การปรับตัวดานการเรียนและดานสังคม
ไมสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรมการ
เรียนรูการดําเนินชีวิต 

- การปรับตัวดานการเรียนและดานสังคม
เปนตัวทํานายการปรับตัวโดยรวมและ
เกรดเฉลี่ย 

จรรยา  
เกษศรีสังข 

(2537) 

นายรอย
ตํารวจ 

- การปรับตัว     
(แบงได 3 
ดานคือ  ดาน
การเรียน
ภาคทฤษฎี    
ดานสวนตัว 
และดาน
สังคม 

- ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

- การเผชิญปญหา การปรับตัวดานการเรียนภาคทฤษฎี 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง ใชกลวิธีการ        เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา      มาก
ที่สุด และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด 
สําหรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง    
การเรียนปานกลางใชกลวิธีการ          
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
และรองลงมาใชแบบประนีประนอม 
สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตํ่า ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

     หลีกหนี และรองลงมาใชแบบมุงจัดการ   
 กับปญหา 

การปรับตัวดานสวนตัว 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และปานกลางใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากที่สุด และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด 
สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตํ่า ใชกลวิธีการ        เผชิญปญหาทั้งสาม
แบบเทา ๆ กัน 

การปรับตัวดานสังคม 
- นักเรียนนายรอยตํารวจที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง ใชกลวิธีการ        เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากที่สุด 
และใชแบบหลีกหนีนอยที่สุด สําหรับ
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปาน
กลางใชกลวิธีการ          เผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา  และใชแบบ
ประนีประนอมนอยที่สุด  สวนนักเรียน
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบ    หลีกหนีมาก 
และใชแบบประนีประนอมนอยที่สุด 

Marcotte  
(ค.ศ.1997) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  
229 คน 

- การเผชิญ
ปญหาที่
ประเมินวา   
ทาทาย 

- การเผชิญ
ปญหาที่
ประเมินวา  ถูก
คุกคาม 

- การปรับตัว 
(ดานการเรียน, 
ดานสวนตัว
และอารมณ, 
ดานสังคม, 
ดานความ   
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

- ปญหาการปรับตัวและการเผชิญปญหาที่
ประเมินวาถูกคุกคามมีผลตอเกรดในเชิง
ลบ 

- การเผชิญปญหาที่ประเมินวาทาทาย   มี
ผลตอการปรับตัวในทางบวก 

- การเผชิญปญหาที่ประเมินวาถูกคุกคาม
มีผลตอการปรับตัวในทางลบ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   และความ   
มุงมั่นใน 
เปาหมาย 

 

Leong & 
Bonz 

(ค.ศ.1997) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  
161 คน 

- การเผชิญ  
           ปญหา  
           (The COPE  
           Scale) 
 

- การปรับตัว  
วัดการปรับตัว 
4 ดาน คือ ดาน
การเรียน ดาน
สวนตัวและ
อารมณ ดาน
สังคม และดาน
ความผูกพันกับ
สถานศึกษา
และความ    
มุงมั่นใน    
เปาหมาย 

 

- การปรับตัวดานการเรียน และดาน  
สวนตัวและอารมณ สัมพันธกับการ
เผชิญปญหา แตการปรับตัวดานสังคม  
และดานความผูกพันกับสถานศึกษาและ
ความมุงมั่นในเปาหมายไมมีสัมพันธกับ
การเผชิญปญหา 

- การเผชิญปญหาดานการลงมือ
ดําเนินการแกปญหาทํานายการปรับตัว
ดานการเรียนไดและทํานายการปรับตัว  
ดานสวนตัวและอารมณในทางบวกได 

- การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ
ทํานายการปรับตัวดานการเรียนใน  ทาง
ลบได 

- การระบายออกทางอารมณสัมพันธ   
ในทางลบกับการปรับตัวดานสวนตัว
และอารมณ 

Chroniak & 
Marie  

(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1  

การศึกษา
แบงเปน 2 
สวน ไดแก   
1. การศึกษา   
    ในเชิง   
    ปริมาณ      
    69 คน 

- การ
เตรียมพรอม
ดานการเรียน 

- ความพรอมใน
บทบาททาง
พัฒนาการ 

- การฟนพลัง 

- การเผชิญ
ปญหา 

- การปรับตัว 

การศึกษาเชิงปริมาณ พบวา 
- การเตรียมพรอมดานการเรียน ขอมูล

พ้ืนฐานทางสังคม  และความพรอมใน
บทบาททางพัฒนาการไมไดทํานายการ
ปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  

- การฟนพลังที่เกี่ยวกับความหวัง (การ
มองโลกแงดี) และการเห็นคุณคาใน  
ตนเองทํานายการปรับตัวได 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

 2. การศึกษา 
    ในเชิง 
    คุณภาพ    
    26 คน 

- ความเครียด
และการ   
แสวงหาการ
สนับสนุนจาก
สถานศึกษา 

- การไดรับการ
สนับสนุนแบบ
ไมเปนทางการ 

 - นักศึกษาที่มีความเครียดสูงจะใชการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม และปรับตัว
โดยรวม ปรับตัวดานการเรียน และดาน
สวนตัวและอารมณไดนอย 

- การใชการเผชิญปญหาที่เหมาะสม
สามารถทํานายการปรับตัวโดยรวมไดดี   

- นักศึกษาที่ใชการเผชิญปญหาที่ไม
เหมาะสมทํานายการปรับตัวไดนอย 

การศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา 
- การปรับตัวเปนผลมาจากการ       เผชิญ

ปญหาที่เหมาะสม ซึ่งเกิด     เนื่องจาก
นักศึกษารับรูถึงความมั่นคงที่ไดรับการ
สนับสนุน และมีความสามารถในการ
ควบคุมและมีความหวัง 

- นักศึกษาสวนใหญใชการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา และไมเต็มใจที่
จะแสวงหาความชวยเหลือ 

- การปรับตัวของนักศึกษาชั้นปที่ 1 
ประกอบดวย 3 ระยะคือ ช็อค/ความ  
ต่ืนเตน การรูสึกตัว/การตอสูกับสิ่งที่ 
เกิดขึ้น และมีความผาสุกมากขึ้น/การ
รับรูถึงสิ่งที่เปนไปได 

Matthews  
(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
166 คน 

- ความผูกพันกับ
พอแม (The 
Inventory of 
Parent and 
Peer 
Attachment) 

- รูปแบบของ
การเผชิญ
ปญหา (The 
COPE Scale) 

- การปรับตัว 
จําแนกได 4 
ดาน ไดแก 
ดานการเรียน 
ดานสวนตัว
และอารมณ
ดานสังคม และ
ดานความ
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

- ทรัพยากรภายในและภายนอกทํานาย
การปรับตัวดานการเรียน และดาน  
สวนตัวและอารมณได แตไมสามารถ
ทํานายการปรับตัวดานสังคม และ   ดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความ
มุงมั่นในเปาหมายได 

- การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณและการสนับสนุนทางสังคม
ทํานายการปรับตัวดานการเรียนที่มี
ความสัมพันธในทางลบระหวางตัวแปร 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   และความมุงมั่น 
ในเปาหมาย  
(The Student  
Adaptation to  
College  
Questionnaire) 

 ทํานายและการปรับตัวดานการเรียน 
- การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ

อารมณ ความผูกพันกับเพื่อน และเพศ
ทํานายการปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณได 

- การปรับตัวดานการเรียนสัมพันธในทาง
ลบกับการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณและการปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณ 

- ความผูกพันกับพอแมไมสามารถทํานาย
การปรับตัวดานใด ๆ ได 

กรกวรรณ  
สุพรรณ
วรรษา 
(2544) 

นิสิตนักศึกษา 
743 คน 

- เพศ 
- ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 
- สาขาวิชา 
- การมองโลก

ในแงดี 

- กลวิธีการเผชิญ
ปญหา มี 3 แบบ
คือ แบบมุง
จัดการกับปญหา 
แบบแสวงหา
การสนับสนุน
ทางสังคม และ
แบบหลีกหนี 

- นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา และแบบ 
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมาก 
และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ  หลีก
หนีนอย 

- นิสิตนักศึกษาที่มีระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แตกตางกันใชกลวิธีการ 
เผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไมแตกตางกัน 

- นิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการ    เผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย 

สุภาพรรณ     
โคตรจรัสและ

ชุมพร  
ยงกิตติกุล 

(2545) 

นักเรียน 
ช้ัน

มัธยมศึกษาป
ที่ 1 624 คน  
และชั้น

มัธยมศึกษาป
ที่ 6 662 คน  
รวมทั้งหมด 

1316 คน 

- การอบรม
เลี้ยงดู 
(Parenting 
Style Rating 
Scale)     วัด 
รูปแบบการ
เลี้ยงดู   4 
แบบ คือ 
แบบเอาใจ-
ใส แบบ  

- การปรับตัวดาน
ครอบครัว 
(Family 
Functioning 
Scale)  

- ความเฉลียว
ฉลาดทาง
อารมณ 
(Emotional 
Intelligence  

- นักเรียนที่ไดรบัการอบรมเลี้ยงดูแบบ 
เอาใจใสมีการปรับตัวดานครอบครัว   
ไดดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบ      มุง
จัดการกับปญหามากกวา และใชการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีนอยกวา    
นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ควบคุม แบบตามใจ และแบบทอดทิ้ง 
และใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมมากกวา          มี
ระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 

   ควบคุม 
 แบบตามใจ  
 และแบบ  
 ทอดทิ้ง 

- ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

- เพศ 

 Scale) 
- การเผชิญปญหา 

(Coping Scale) 
วัดการเผชิญ
ปญหา 3 แบบคือ  
แบบมุงจัดการ
กับปญหา แบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง
สังคม และแบบ
หลีกหนี 

 สูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู 
 แบบควบคุม และแบบทอดทิ้ง 

- นักเรียนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม      
มากกวานักเรียนชาย 

- นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับสูงมีการปรับตัวดานครอบครัว    
ดีกวา และใชการเผชิญปญหาแบบ หลีก
หนีนอยกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับต่ํา 

Mattson 
(ค.ศ.1987

) 

นักศึกษา
พยาบาล 
38 คน 

- อายุ 
- ช้ันป 
- พัฒนาการ

ในดานความ
เปนผูใหญ 
(Student 
Developmen
t Task 
Inventory-2) 

- การเผชิญปญหา 
(Ways of 
Coping) 

- นักศึกษาที่มีระดับความเปนผูใหญสูงจะ
มีวิธีการเผชิญปญหาในสถานการณสูง
กวากลุมที่มีระดับความเปนผูใหญตํ่า 

- นักศึกษาที่ประสบความสําเร็จจะใช   
วิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
โดยใชการแกไขปญหา  การสนับสนุน
ทางสังคม การมองโลกในแงดี         
สวน    นักศึกษาที่เลือกใชวิธีการที่ไมมี
ประสิทธิภาพจะเลือกใชวิธีการตําหนิ 
ตนเอง การมีความคิดที่เปนความ
ปรารถนา 

- พัฒนาการในดานความเปนผูใหญ  และ
การเผชิญปญหาที่เคยประสบ
ความสําเร็จในอดีตเปนตัวทํานายที่ใช
พยากรณประสิทธิภาพของการ     เผชิญ
ปญหา 

- อายุ และชั้นปไมมีความสัมพันธกับ
คะแนนพัฒนาการในดานความเปน     
ผูใหญ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 
Pauls 

(ค.ศ.1991) 
นักศึกษา
พยาบาล 
ช้ันปที่ 1 

 - วิธีการเผชิญ
ปญหา 

- ประสบการณ
ความเครียด 

- นักศึกษาพยาบาลใชวิธีการ          เผชิญ
ปญหา ไดแก การหาขอมูล การแกไข
ปญหา การปรับโครงสรางความคิดใหม
และการวิเคราะหโดยใชเหตุผล      และ
วิธีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนดาน
อารมณ ไดแก การสรางสมดุลทางจิตใจ 
และหลีกหนีโดยจัดการกับอารมณ 

Berzonsky  
(ค.ศ.1992) 

นักศึกษา 
171 คน 

- รูปแบบ   
เอกลักษณ 
จําแนก 3  
รูปแบบ     
ไดแก แบบ
หาขอมูล 
แบบธรรมดา 
และแบบ
หลีกหนี 
(แบบวัด
ลักษณะ  
เอกลักษณ) 

- การเผชิญปญหา 
(แบบวัดการ
เผชิญปญหา) 

 

- นักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบ
หลีกหนี และแบบธรรมดาใชการ   
เผชิญปญหาแบหลีกหนี 

- นักศึกษาที่มีลักษณะเอกลักษณแบบ หา
ขอมูลสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบ
มั่นคง และแบบมุงจัดการกับปญหา 

Doule  
(ค.ศ.1993) 

นิสิตนักศึกษา  - ความเครียดใน
ชีวิตประจําวัน 

- การเผชิญปญหา 
- ความเช่ือภายใน

และภายนอก 
- คุณภาพชีวิต 

- ความเครียดในชีวิตประจําวันมี
ความสัมพันธทางบวกกับอาการทางจิต
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และสัมพันธ
กับคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

- การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกับอาการทางจิตอยางมี
นัยสําคัญคือ การระงับกิจกรรมอื่นที่ไม
เกี่ยวของ การพึ่งศาสนา การปฏิเสธ การ
ไม   เกี่ยวของทางความคิด และการ
ระบายออกทางอารมณ 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

    - การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับคุณภาพชีวิต
คือ การตีความหมายใหมในทางบวก
และการเติบโต การลงมือดําเนินการ  
แกปญหา การวางแผน การแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ 
และการพึ่งศาสนา 

- การเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธทาง
ลบอยางมีนัยสําคัญกับคุณภาพชีวิตคือ 
การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 

- นิสิตที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมี
คุณภาพชีวิต ดีกวานิสิตที่ไมมีความ เช่ือ
อํานาจภายในตนอยางมีนัยสําคัญ 

Holmbeek & 
Wandrei 

(ค.ศ.1993) 

นักศึกษา - บุคลิกภาพ 
- เพศ 
- โครงสราง

ของการ    ใช
ชีวิต 

- การทํางาน
ของ     
ครอบครัว 

- การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 

- บุคลิกภาพเปนตัวทํานายการปรับตัวได
ดีกวาโครงสรางของการใชชีวิต 

- นักศึกษาทั้งเพศชายและหญิงที่มี  
ความรูสึกทางบวกตอครอบครัวจะ  
ปรับตัวไดดี 

- เพศชายจะมบีุคลิกภาพแบบอิสระ   
มากกวาเพศหญิง แตเพศหญิงมี   
ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพ
มากกวาเพศชาย 

- เพศชายและหญิงมีการปรับตัวแตกตาง
กัน 

Verma     และ
คณะ 

(ค.ศ.1995) 

นิสิตนักศึกษา 
205 คน 

 - การเผชิญปญหา 
(แบบวัดการ
เผชิญปญหา) 
จําแนกได 4    
รูปแบบ คือ การ
แสวงหาความ
ชวยเหลือ      
การมุงจัดการกับ 

- นิสิตนักศึกษาเผชิญสถานการณยุงยาก
ดวยวิธีการที่รอบคอบและมีแนวโนมที่
จะหลีกหนีจากปญหาที่ตองเผชิญใน
ชีวิต 

- เพศชายใชเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล็
หรือยาเปนบางครั้งเพื่อหลีกหนีปญหา 
สวนเพศหญิงใชการอธิษฐานหรือ    
หวังวาจะดีขึ้น 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวจิัย 

   ปญหา  การ 
แกไขที่อารมณ  
และการ  
หลีกหนี 

- เมื่อเผชิญกับปญหา และพยายามที่จะ
แกปญหานั้น เพศหญิงมีอารมณเสีย
มากกวาเพศชาย 

Harju & 
Bolen 

(ค.ศ.1998) 

นักศึกษา 
204 คน 

- เพศ 
- การมองโลกใน

แงดี  (แบบวัด
แนวทางการ
ดําเนินชีวิต   
ฉบับปรับปรุง) 

 

- การเผชิญ
ปญหา (Brief 
COPE) 

- องคประกอบ
ดานระดับ 

       คุณภาพชีวิต 

- ผูที่มองโลกในแงดีสูงจะมีสุขภาพดี      
มีระดับคุณภาพชีวิตสูง และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ
กระทํา และการเปลี่ยนมมุมองปญหา
ในทางบวก 

- ผูที่มองโลกในแงดีตํ่า จะมีความไม    
พึงพอใจกับคุณภาพชีวิตของตน
ทั้งหมด และใชวิธีการไมยุงเกี่ยวกับ
ปญหาและดื่มสุรา 

- นักศึกษาหญิงที่มีระดับคุณภาพชีวิต
สูงจะเผชิญปญหาโดยใชวิธีการ  
แสดงออกทางอารมณ และการหาที่พ่ึง
ทางศาสนา สวนนักศึกษาชาย   มักใช
การยอมรับและการมีอารมณขัน 

การออกแบบการวิจัย:  การทดสอบ Model 
Aspinwall & 

Taylor 
(ค.ศ.1992) 

นักศึกษา 
ช้ันปที่ 1 
672 คน 

- การมองโลกใน
แงดี             
(Life Orientation 
Test) 

- Psychological 
control (Rotter’s 
Locus of 
Control, 
Burger’s Desire 
for Control 
Scale) 

- การปรับตัว 
(Index of   
Well-being, 
The Perceived 
Stress Scale, 
Dunkel-
Schettered 
Lobel’s 
Assessment of 
Academic 
Stress,              

- นิสิตนักศึกษาที่ใชการลงมือแกปญหา
มากกวาหลีกเลี่ยงปญหาจะมีการ   
ปรับตัวทางบวกมากขึ้น 

- องคประกอบดานลักษณะนิสัย เชน   
การมองโลกในแงดี การเห็นคุณคา  
ในตนเองมีอิทธิพลตอการปรับตัว
เนื่องจากสงผลกระทบตอวิธีการ 
เผชิญปญหาที่เลือกใช 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 
ผูวิจัย กลุมตัวอยาง ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการวิจัย 

  - การเห็น   
คุณคาใน 
ตนเอง 
(Rosenberg 
Self-esteem 
Inventory) 

- การเผชิญ
ปญหา 
(Ways of 
Coping 
Instrument, 
UCLA 
Social 
Support 
Inventory) 

Self-reported  
Adjustment to  
College,The  
Cohen- 
Hoberman  
Inventory of  
Physical  
Symptoms,  
Pintrich’s  
Motivated  
Learning  
Strategies  
Questionnaire,  
Mallinckrodt’s  
Work on  
Dropout  
Intention) 

 

 

ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวและกลวิธีการเผชิญปญหา 
สําหรับการปรับตัวนั้นพบวา เพศชายและหญิงมีการปรับตัวแตกตางกันหรือไมนั้นยังไมมีขอคนพบ
ที่ชัดเจน (Holmbeek and Wandrei, 1993; Leong and Bonz, 1997;  จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 
2542)  นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานความ     
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกัน (จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ, 2542)  
สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีปญหาการปรับตัวมากกวานิสิตนักศึกษาท่ีมี  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (ดารณี ประคองศิลป, 2530)  สําหรับกลวิธีการเผชิญปญหาพบวา 
นิสิตนักศึกษาเพศชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ    
หลีกหนีไมแตกตางกัน แตใชแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน โดยนิสิตนักศึกษา
หญิงใชกลวิธีนี้มากกวานิสิตนักศึกษาชาย  สวนนิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาใชกลวิธีการ       
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เผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน  และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้งสามแบบไมแตกตางกัน (กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544)  นอกจากนี้
ยังมีประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับประเภทของสถานศึกษาในลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐและ
เอกชนซึ่งยังไมมีผูวิจัยคนใดศึกษา 

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดตั้งสมมติฐานการวิจัยของการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย กลวิธีการเผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 

1. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ 
สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตาง
กนั 
  2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และรูปแบบการเผชิญปญหาของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย นักศึกษาชายและหญิงที่กําลังศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 ในปการศึกษา 2544 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวน 651 คน 
เปนนักศึกษาชาย 294 คน นักศึกษาหญิง 357 คน 

การสุมกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดคัดเลือกนักศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ใน
ปการศึกษา 2544  โดยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) ตามสาขาวิชา เพศ และประเภทของสถานศึกษา ไดกลุมตัวอยางที่ทํา   แบบสอบถาม
สมบูรณ และนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลทั้งสิ้น 651 คน จําแนกกลุมตัวอยาง  ตามชั้น ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3  กลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

รัฐบาล เอกชน รวม 
ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม F 

n % n % n % n % n % n % n % n % n % 
1   75       11.5   70       10.7  145      22.3    65       10.0   39        6.0  104      16.0  140      47.7  109      30.5  249      38.2 
2   35        6.0   70       10.8  109      16.7   44        6.7   56        8.6  100      15.4   83       28.2  126      35.3  209      32.1 
3   21        3.2   69       10.6   90       13.8   50        7.7   53        8.1  103      15.8   71       24.1  122      34.2  193      29.6 

รวม  135      20.7  209      32.1  344      52.8  159      24.4  148      22.7  307      47.2  294      100  357      100  651      100 

หมายเหตุ   F = สาขาวิชา, 1 = วิทยาศาสตร,  2 = สังคมศาสตร,  3 = มนษุยศาสตร 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป และแบบ
วัด 2 ฉบับ ดังนี้ 

2.1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง เปนการสอบถามขอมูลภูมิหลัง
ของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ สถานศึกษา คณะ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) การมี      สวน
รวมในกิจกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการเรียน ผูที่นิสิตนักศึกษาอาศัยอยูดวย จํานวนพี่นอง ลําดับ
การเกิด อาชีพหลักของผูนําครอบครัว และสถานที่พักของนิสิตนักศึกษา 

2.2 แบบวัด ประกอบดวย แบบวัด 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation to College 
Questionnaire) ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้พัฒนาขึ้นโดยศึกษาแนวทางจากแบบวัดการปรับตัวของ 
Baker และ Siryk (1984, 1985, 1986) ที่ใชวัดการปรับตัวของนักศึกษา ซ่ึงมีจุดประสงคคือใชเปน
ขอมูลเพื่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการวิจัยเกี่ยวกับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยของนิสิต        
นักศึกษา 

1. ลักษณะของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย   

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงาน     
ตนเอง (self-report) เพื่อประเมินการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซ่ึงขอความจะเนน   
คุณสมบัติในการปรับตัวของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย มีลักษณะเปนมาตร
ประเมินคา (Likert scale) 9 ระดับ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 67 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย 4 ดาน โดยมีโครงสราง ดังนี้ 

1. การปรับตัวดานการเรียน (Academic adjustment) ประกอบดวยขอกระทง
จํานวน 24 ขอ ซ่ึงครอบคลุมถึงประสบการณดานการเรยีน โดยใหประเมินทัศนคติที่มีตอเปาหมาย
ในการเรียนและงานดานการเรียนที่ตองการจะทํา เชน ฉันสนุกกับการเรียนของฉัน การทําตัวให
เหมาะกับงานดานการเรียนไดดีแคไหน เชน ฉันไมหยุดการเรียนของฉันไวเพียงแคนี้   ประสิทธิผล
หรือความพยายามดานการเรียน เชน เร็ว ๆ นี้ฉันพยายามที่จะตั้งใจเรียนแตทําไดยาก และการ
ยอมรับสภาพแวดลอมดานการเรียน เชน ฉันพอใจกับรายวิชาที่ลงเรียนในเทอมนี้ 
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2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ (Personal/emotional  adjustment) 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 15 ขอ ซ่ึงสัมพันธกับลักษณะเฉพาะเจาะจงของประสบการณที่เพิ่ม
ความกดดันโดยทั่วไป โดยถามถึงความรูสึกดานจิตใจ เชน เมื่อไมนานมานี้ฉัน รูสึกเครียดและ
หงุดหงิด และดานรางกาย เชน ฉันไมสามารถนอนหลับใหสนทิได 

3. การปรับตัวดานสังคม (Social adjustment) ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 
20 ขอ ซ่ึงเกี่ยวกับการประเมินคาและการประสบความสําเร็จในกิจกรรมและการทําหนาที่ในสังคม
โดยทั่วไป เชน ฉันเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย การจัดการกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล
โดยตรงมากขึ้น เชน ฉันพบกับคนจํานวนมาก และทําใหมีเพื่อนมากเทาที่ฉันอยากได เกี่ยวกับการ
ยายที่อยู ฉันรูสึกวาเหวเมื่อตองหางจากบานในตอนนี้ การยอมรับส่ิงแวดลอมทางสังคม เชน ฉัน
สนุกกับการอยูในหอพัก 

4. การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
(Institutional attachment/goal commitment) ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 15 ขอ ประกอบดวย
ขอความเกี่ยวกับความรูสึกที่มีตอมหาวิทยาลัยโดยทั่วไป และการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยโดย
เฉพาะเจาะจง เชน ฉันรูสึกวาฉันเหมาะกับมหาวิทยาลัยนี้ และอ่ืน ๆ ซ่ึงสัมพันธกับสถานศึกษาและ/
หรือการผูกมัดตนเองกับเปาหมาย โดยขอกระทงจํานวน 8 ขอจะซ้ํากับขอกระทงของการ  ปรับตัว
ดานสังคม และขอกระทงจํานวน 1 ขอจะซ้ํากับขอกระทงของการปรับตัวดานการเรียน 

วิธีการตอบแบบสอบถามและเกณฑการใหคะแนน 

ใหผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบจากมาตรประเมินคา 9 ระดับ ตั้งแต 1-9 โดย
เลือกตอบ 1 ระดับ ที่อยูในชองระหวาง 1 ถึง 9 ตามรูปแบบดังนี้ 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 
* * * * * * * * * 
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เกณฑการใหคะแนน 
การตรวจใหคะแนนแตละขอกระทงในแบบสอบถามชุดนี้มี 2 ลักษณะ คือ   ขอ

กระทงทางบวก และขอกระทงทางลบ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

คําตอบหรือตัวเลือก  ขอกระทงทางบวก  ขอกระทงทางลบ 
   ตรงมากที่สุด    9   1 

8 2 
7   3 

      6   4 
      5   5 
      4   6  
      3   7 
      2   8 
     ไมตรงเลย    1   9 
       

คะแนนรวมจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยทั้งฉบับ คะแนนสูง
หมายถึง การประเมินตนเองวาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดี  คะแนนต่ําหมายถึง มีความยุงยากใน
การปรับตัว 

2. คุณภาพของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย (The Student Adaptation 
to College Questionnaire) ของ Baker และ Siryk  

Baker และ Siryk ไดสรางแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย เพื่อทํา
ความเขาใจเกีย่วกับการปรับตัวของนิสิตนกัศึกษาในมหาวิทยาลัย Clark ใหมากขึน้ โดยไดเร่ิม
ทําการศึกษาในป ค.ศ.1980 ถึง 1984  
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2.1 การประเมนิคาความตรง (Validity) 

 Baker และ  Siryk (1989 cited in Dahmas and Bernadin, 1992) ไดประเมิน
คาความตรงดวยวิธีหาคาความตรงที่สัมพันธกับเกณฑ (Criterion-related Validity) โดยเปรียบเทียบ
กับเกณฑในแตละมาตรวัด ดังนี้ การปรับตัวดานการเรียนตรวจสอบความตรงดวยเกรดเฉลี่ย พบวา
มีความสัมพันธทางบวก (r = .17 ถึง .53, p < .01)  การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณตรวจสอบ
ความตรงจากการถามวานิสิตนักศึกษารูจักศูนยบริการทางจิตวิทยาในมหาวิทยาลัยซ่ึงพบ
ความสัมพันธทางลบ (r = - .23 ถึง - .34, p < .01) การปรับตัวดานความ    ผูกพันกับสถานศึกษาและ
ความมุงมั่นในเปาหมายตรวจสอบความตรงดวยขอมูลการออกจากมหาวิทยาลัยกลางคัน พบ
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ (r = - .27 ถึง - .41,  p < .01) 

2.2 การประเมนิคาความเที่ยง (Reliability) 

 Baker และ Siryk (1989 cited in Dahmas and Bernadin, 1992) ได  หาคา
ความเที่ยงโดยวิธีการประเมินคาความคงที่ภายใน (internal consistency) จากสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวาการปรับตัว            รวมทุกดานมีคา
ความเที่ยงอยูในชวง .92 - .95 การปรับตัวดานการเรียนมีคาความเที่ยงอยูในชวง          .81 - .90 การ
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณมีคาความเที่ยงอยูในชวง .77 - .86  การปรับตัวดานสังคมมีคาความ
เที่ยงอยูในชวง .83 - .91 และการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายมีคาความเที่ยงอยูในชวง .85 - .91 

แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยท่ีผูวิจัยพัฒนากับกลุมนิสิตนกัศึกษาไทย 

1. ลักษณะของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

    แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงาน     
ตนเอง (self-report) เพื่อประเมินการปรับตัวของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซ่ึงขอความจะเนน   
คุณสมบัติในการปรับตัวของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย มีลักษณะเปนมาตร
ประเมินคา (Likert scale) 4 ระดับ ไดแก ตรงมาก ตรง ไมคอยตรง และไมตรงเลย ประกอบดวยขอ
กระทงจํานวน 59 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 4 ดาน โดยมีโครงสราง ดังนี้ 
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1. การปรับตัวดานการเรียน (Academic adjustment) เปนการประเมิน
ประสบการณดานการเรียน ความตองการ เปาหมาย งานดานการเรียน ประสิทธิผล รวมทั้งการ
ยอมรับสิ่งแวดลอมดานการเรียน ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 17 ขอ  

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ (Personal/emotional adjustment) เปน
การประเมินปญหาทางดานจิตใจ (Psychological distress) หรืออาการทางรางกายที่เปนผลมาจาก
จิตใจ (Somatic consequence of distress) ประกอบดวย ขอกระทงจํานวน 15 ขอ  

3. การปรับตัวดานสังคม (Social adjustment) เปนการประเมินสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลของนิสิตนักศึกษา (การทําความรูจักเพื่อน การสรางความสัมพันธ และการเขารวม
กลุมเพื่อน) ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 19 ขอ  

4. การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
(Institutional attachment/goal commitment) เปนการประเมินความรูสึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอ
มหาวิทยาลัยที่กําลังศึกษาอยู ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 14 ขอ ซ่ึงการปรับตัวดานนี้จะมีขอ
กระทงจํานวน 8 ขอ ที่ซํ้ากับการปรับตัวดานอื่น ๆ โดยซํ้ากับการปรับตัวดานการเรียนจํานวน 1 ขอ 
และซํ้ากับการปรับตัวดานสังคมจํานวน 7 ขอ  

วิธีการตอบแบบสอบถามและเกณฑการใหคะแนน 

การตรวจใหคะแนนแตละขอกระทงในแบบสอบถามชุดนี้มี 2 ลักษณะ คือ ขอ
กระทงทางบวก และขอกระทงทางลบ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

คะแนน 
คําตอบ 

ขอกระทงทางบวก ขอกระทงทางลบ 
ตรงมาก 4 1 
ตรง 3 2 

ไมคอยตรง 2 3 
ไมตรงเลย 1 4 

ขอกระทงทางดานลบมีทั้งหมด 34 ขอ (ภาคผนวก ข) 
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ในแบบสอบถามจํานวน 59 ขอนั้น จะมีขอกระทงอยู 2 ขอท่ีไมไดจัดอยูในดานใด
ดานหนึ่ง ซ่ึงไดแก ขอกระทงขอที่ 21 และ 55 โดยจะนําคะแนนของขอกระทงทั้งสองขอมาคิด
คะแนนการปรับตัวรวม แตไมนํามาคิดรวมกับการปรับตัวดานใดดานหนึ่งใน 4 ดาน เนื่องจาก    ขอ
กระทงทั้งสองขอนี้ เปนขอกระทงที่ตรวจสอบความตั้งใจในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงหากผูตอบ
ตอบขอกระทงทั้ง 2 ขอนี้ไมตรงกันหรือบิดเบือนเกิน 1 ระดับ ใหคัดแบบสอบถามชุดนั้นออก 
เพราะผูตอบแบบสอบถามไมตั้งใจในการตอบ 

คะแนนรวมจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยทั้งฉบับ คะแนนสูง
หมายถึง การประเมินตนเองวาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดดี คะแนนต่ําหมายถึง มีความยุงยากในการ
ปรับตัว 

การแปลผล 

ผูวิจัยใชเกณฑการตัดคะแนนของคะแนนเฉลี่ยรวมในแตละดาน โดยมีเกณฑการ
ตัดคะแนนดังนี้ 
 

ชวงคะแนนระหวาง ความหมาย 
1.00 – 1.99 ปรับตัวไมได/มีปญหาในการปรับตัวมาก 
2.00 – 2.49 ปรับตัวไดนอย/มีปญหาการปรับตัวคอนขางมาก 
2.50 – 2.99 ปรับตัวไดปานกลางคอนขางดี/มีปญหาการปรับตัวปานกลางถึง

คอนขางนอย 
3.00 – 3.49 ปรับตัวไดด/ีไมมีปญหาการปรับตัว 
3.50 – 4.00 ปรับตัวไดดีมาก/ไมมีปญหาการปรับตัวเลย 

 

2. การพัฒนาแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของผูวิจัย 

    ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย โดยดําเนินการ
ตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด งานวิจัย และแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ 
Baker และ Siryk  

2. สรางคําถามปลายเปดเพื่อสํารวจปญหาการปรับตัวเองของนักศึกษาใน
ประเทศไทย 
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3. ศึกษาขอความของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย นํามาเปน
แนวทางในการสรางขอกระทง รวมทั้งประมวลปญหาจากคําถามปลายเปด เพื่อนํามาเพิ่มเติม
แบบสอบถามใหสอดคลองกับกลุมตัวอยาง 

    4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

        4.1 การประเมินคาความตรง (Validity)  

     4.1.1 การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  

             ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยฉบับที่ได
พัฒนาตามแนวทางของ Baker และ Siryk จํานวน 70 ขอ ไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา    โดยผู
ทรงวุฒิซ่ึงเปนอาจารยประจําคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 3 ทาน       คือ รอง
ศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส รองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล และ          รอง
ศาสตราจารย ดร.โสรีช  โพธิแกว ตรวจสอบสํานวนภาษา และความเหมาะสมในการนําไปใชกับ
กลุมตัวอยาง 

4.2.2 การตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity)  

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับ         
นักศึกษาปริญญาตรี ช้ันปที่ 1 จํานวน 40 คน และนําขอมูลท่ีไดวิเคราะหหาคาสหสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ในแตละดาน (Corrected Item-total Correlation: CITC) 
โดยคัดเลือกขอความที่มีคา r สูงกวา .20 พบวามีขอความที่ผานเกณฑจํานวน 59 ขอ      ไมผาน
เกณฑจํานวน 11 ขอ 

ผูวิจัยนําขอความที่มีคา r ต่ํากวา .20 มาปรับปรุง และนําเสนอตอ
ผูทรงคุณวุฒิ 2 ทานคือ รองศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และรองศาสตราจารย          ดร.
ชุมพร ยงกิตติกุล  เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไขรวมกัน   

จากนั้นผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขจํานวน 64 ขอ 
ไปใชกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ถึง 4 จํานวน 100 คน แลวนําขอมูลมาวิเคราะห
หาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระโดยใชกลุมคะแนนสูงและ
กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 โดยคัดเลือกขอท่ีมีคาอํานาจจําแนกสูง หรือมีคาที (t-test) มากกวา 1.70 
ขึ้นไป ที่ระดับนัยสําคัญ .05 พบวามีขอกระทงที่มีคาที่สูงกวา 1.70 จํานวน 59 ขอ และหาคา
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ในแตละดาน (Corrected Item-total 
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Correlation: CITC) พบวามีคาสหสัมพันธระหวางรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ใน     แตละ
ดานอยูในชวง .19 ถึง .61 และขอกระทงจํานวน 1 ขอ ที่ไมผานเกณฑ แตตองคงไวเพื่อให
แบบสอบถามมีขอกระทงที่ครอบคลุมทุกแงมุม 

หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบความตรงตามสภาพของแบบสอบถามการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย โดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางผลของแบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยกับผลของการประเมินภาพรวมเกี่ยวกับการปรับตัวในแตละดานของนิสิตนักศึกษา
ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s product-moment correlation coefficient) ซ่ึงมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของผลของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  

   แตละดานกับผลของการประเมินภาพรวมดวยตนเองเกี่ยวกับการปรับตัวในแตละดาน 
   ของนิสิตนักศึกษา 

 
ผลการประเมินตนเองดวยแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

ผลการประเมิน   
ภาพรวมดวยตนเอง ดานการเรียน ดานสวนตัวและ

อารมณ 
ดานสังคม ความผูกพันกับ

สถานศึกษาฯ 
ดานการเรียน .56** .41** .41** .40** 
ดานสวนตัวและ
อารมณ 

 .61** .55** .48** 

ดานสังคม   .60** .48** 
ความผูกพันกับ สถาน
ศึกษาฯ 

   .59** 

                     ** p < .01 

จากตารางที่ 4 นิสิตนักศึกษาประเมินภาพรวมดวยตนเองไดสอดคลอง
กับการประเมินตนเองดวยแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  ดังจะเห็นไดจาก                
คาสัมประสิทธสหสัมพันธที่มีคาในระดับปานกลางคอนขางสูง และมีนัยสําคัญทางสถิติ              ที่
ระดับ .01 
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4.2 การประเมนิคาความเที่ยง (Reliability) 

ในประเทศไทย จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ (2542) ไดนําแบบสอบถามการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยมาแปลและเรียบเรียงเปนภาษาไทย เพื่อวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ
นิสิต โดยนําไปใชกับนิสิตระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 1 ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ไมใช  กลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงดวยวิธีการประเมินคาความคงที่
ภายใน (internal consistency) ดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficients) พบวาการปรับตัวโดยรวมมีคาความเที่ยง .87 การปรับตัวดานการเรียนมีคาความเที่ยง 
.74 การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ มีคาความเที่ยง .83 การปรับตัวดานสังคมมีคาความเที่ยง 
.77 และการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายมีคาความเที่ยง .69 

ในสวนของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น       
ผูวิจัยไดตรวจสอบคาความเที่ยงของแบบสอบถามดวยการนําคะแนนที่ไดจากนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ีชั้นปที่ 1 ถึงปที่ 4 จํานวน 100 คน  หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยวิธีประเมินคา
ความคงที่ภายใน (Internal Consistencey) ดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficients) ไดสัมประสิทธิ์แอลฟาทั้งฉบับเทากับ .90 ซ่ึงเปนคาความเที่ยงในระดับสูง และ
หาคาความเที่ยงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยในแตละดาน ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5 คาความเที่ยงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ Baker และ Siryk 

และแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาไทย 
 

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
มาตรวัด 

จํานวน
ขอ Baker และ Siryk จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ 

จํานวน
ขอ เปรมพร มั่นเสมอ 

ดานการเรียน 24 .81 - .90 .74 20 .69 
ดานสวนตัวและ
อารมณ 15 .77 - .86 .83 16 .80 

ดานสังคม 20 .83 - .91 .77 20 .81 
ความผูกพันกับ
สถานศึกษาฯ 

15 .85 - .91 .69 15 .80 

รวมทั้งฉบับ 67 .92 - .95 .87 64 .90 
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4.3 การหาเกณฑปกติ 

ผูวิจัยหาคาคะแนนทีปกติ (Normalized T-score) เพื่อใชแปลความหมายของ
คะแนนแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย โดยนําคะแนนโดยรวมและคะแนนรวมรายดาน
ของแบบสอบถามการปรับตัวที่ไดจากนิสิตนักศึกษาจํานวน 651 คน มาหาคาคะแนนที (T-score) 
ดวยสูตร T = 50+10Z ไดคาคะแนนดิบของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมอยูระหวาง 
111-220  การปรับตัวดานการเรียนอยูระหวาง 26-64  ดานสวนตัวและอารมณอยูระหวาง 21-58  
ดานสังคมอยูระหวาง 33-74  ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย       อยู
ระหวาง 22-56 และคาคะแนนทีของคะแนนดิบโดยรวมและรายดาน และคาระดับเปอรเซ็นตไทล 
ดังรายละเอียดในภาคผนวก ฉ 

แบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบวัดการเผชิญปญหาที่ผูวิจัยจะไดนํามาพัฒนานั้น เปนแบบวัดการเผชิญปญหา
ของสุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) และสุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2544) ที่มี
พื้นฐานทฤษฎีความเครียดและการเผชิญความเครียดของ Lazarus (1966; Lazarus and Folkman, 
1984; Folkman and Lazarus, 1988) และใชกรอบอางอิงในการพัฒนาแบบวัดของ Carver, Scheier 
และ Weintraub (1989) และ Frydenberg และ Lewis (1993) รวมทั้งการวิเคราะหโครงสรางทางจิต
มิติของแบบวัดการเผชิญปญหาโดย Cook และ Hepper (1997)  

1. ลักษณะของแบบวัดการเผชิญปญหา 

แบบวัดการเผชิญปญหาเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (self-report) 
เกี่ยวกับวิธีที่ใชเมื่อประสบปญหาหรือความเครียด  มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Likert scale) 5 
ระดับ ตั้งแต ทําบอยมาก (5) ไปจนถึง ไมทําเลย (1)  ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 55 ขอ 
(ภาคผนวก ข)  ซ่ึงวัดรูปแบบการเผชิญปญหา 3 รูปแบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
ปญหา การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
โดยประกอบดวยมาตรวัดยอย 17 ดาน โดยมีโครงสรางดังนี้ 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-Focused Coping) เปน
องคประกอบในการเผชิญปญหาในดานที่แสดงถึงความพยายามในการจดัการกับปญหา   โดยตรง 
ประกอบดวยมาตรวัดยอย 8 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 27 ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 
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1.1 การลงมือดําเนินการแกปญหา (Active Coping) และการวางแผน 
(Planning) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงกระบวนการในการลงมือแกปญหาเพื่อขจัดส่ิงที่
กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือแกปญหาโดยตรง การใชความพยายามมากขึ้นในการ
แกปญหา การดําเนินการแกปญหาตามขั้นตอน และการคิดหาวิธีการในการเผชิญกับส่ิงที่กอใหเกิด
ความเครียด  คิดหาวิธีที่จะนํามาใช รวมทั้งขั้นตอนในการดําเนินการวางแผนสูการปฏิบัติ 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 5 ขอ  

1.2 การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน (Work Hard and Achieve) 
ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการกระทําที่แสดงถึงความมุงมั่นสูเปาหมาย ความขยันหมั่นเพียร 
การทํางานหนักและทําใหสําเร็จ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.3 การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ (Suppression of Competing 
Activities) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการระงับสิ่งที่เขามารบกวนความใสใจในการเผชิญ
ปญหาอยางเต็มที่ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.4 การชะลอการเผชิญปญหา (Restraint Coping) ประกอบดวยขอความที่
แสดงถึงการรอโอกาสที่เหมาะสมจึงจะลงมือทํา ตองทําใหแนใจวาจะไมทําใหเหตุการณเลวราย
ยิ่งขึ้นถาลงมือทําเสียกอน ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

1.5 การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต  (Positive 
Reinterpretation and Growth) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการจัดการความกดดันทางอารมณ
มากกวาจัดการปรับเปลี่ยนสถานการณ โดยมองสถานการณนั้นในแงมุมใหมในทางบวก มองหา
สวนดีของเหตุการณที่เกิดขึ้น เรียนรูจากประสบการณที่ไดรับนั้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 
ขอ  

1.6 การยอมรับ (Acceptance) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการยอมรับ
ความเปนจริงตามสถานการณที่เกิดขึ้น รวมทั้งมองโลกในแงบวก ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 
ขอ  

1.7 การหาทางผอนคลาย (Relaxation) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการ
ทํากิจกรรมที่ชอบ ทํางานอดิเรก การดูแลสุขภาพรางกาย หาความเพลิดเพลิน เพื่อการพักผอนหยอน
ใจ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 4 ขอ  
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1.8 การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to Belong) ประกอบดวย
ขอความที่แสดงถึงการปฏิบัติตนที่แสดงถึงความใสใจ และเห็นความสําคัญในสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Social Support  
Seeking) เปนองคประกอบในการเผชิญปญหาในดานที่แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับ
ปญหาโดยอาศัยแหลงทรัพยากรตาง ๆ ประกอบดวยมาตรวัดยอย 2 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 8 
ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 

2.1 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา (Seeking 
Instrumental Social Support) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการขอคําปรึกษา ขอขอมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณเพิ่มเติม ขอทราบแนวทางการเผชิญปญหาจากผูที่ เคยประสบ         
เหตุการณเชนเดียวกันหรือการขอคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 5 ขอ  

2.2 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ (Seeking Emotional 
Social Support) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการพูดระบายความทุกขเพื่อขอความเห็นใจ         
คําปลอบโยน รวมทั้งการหาที่พึ่งทางใจจากแหลงตาง ๆ ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี (Avoidance) เปนองคประกอบในการเผชิญ
ปญหาในดานที่แสดงถึงการไมสามารถเผชิญปญหาได เปนการใชการหลีกหนีปญหา ประกอบดวย
มาตรวัดยอย 7 ดาน รวมขอกระทงจํานวน 20 ขอ ซ่ึงแบงตามมาตรวัดยอยไดดังนี้ 

3.1 การปฏิเสธ (Denial) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการปฏิเสธความ
เปนจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณที่เกิดขึ้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 2 ขอ  

3.2 การไมแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement หรือ Not 
Coping) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการลดความพยายามของบุคคลในการแกปญหา เปน
พฤติกรรมที่แสดงถึงการชวยตนเองไมได ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.3 การไมเกี่ยวของทางความคิด (Mental Disengagement) ประกอบดวย
ขอความที่แสดงถึงการลดความกดดันทางอารมณโดยการไมคิดถึงปญหา หรือเหตุการณที่  
กอใหเกิดความเครียด โดยหันไปทํากิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของไมนําไปสูการแกปญหาหรือคิดวา 
เหตุการณจะคลี่คลายไดเองหรือมีปาฏิหาริยเกิดขึ้น ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  
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3.4 การเก็บความรูสึกไวคนเดียว (Keep to Self) ประกอบดวยขอความที่
แสดงถึงการไมเปดเผยความคิด ความรูสึกตาง ๆ ของตนใหผูอ่ืนรู รวมทั้งหลีกเล่ียงการพบปะผูอ่ืน 
ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.5 การตําหนิตนเอง (Self Blame) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการ
กระทําที่แสดงถึงการโทษตนเอง การตําหนิตนเอง ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.6 การเปนกังวล (Worry) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงความกังวลใน
เหตุการณหรือสถานการณตาง ๆ  ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

3.7 การมุงใสใจในอารมณที่เกิดขึ้น (Focus on Venting of Emotions) 
ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงการใสใจตออารมณความรูสึกที่มี และระบายความรูสึกนั้นตอ   ส่ิง
ตาง ๆ อาจทําใหหมกมุนกับอารมณนั้นมากขึ้น หรือไมกอใหเกิดประโยชนใด ๆ และอาจกอใหเกิด
อุปสรรคและปญหามากขึ้น เชน การใชสุราหรือยา ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 3 ขอ  

วิธีการตอบแบบวัด 

ใหผูตอบแบบวัดประเมินตนเองวาเมื่อทานพบกับสภาพการณที่ยุงยากและเปน
ปญหา หรือสถานการณที่ทําใหเกิดความเครียด แลวใหเลือกคําตอบที่ตรงกับการกระทําของตนมาก
ที่สุด จากนั้นใหทําเครื่องหมายถูก (4) ลงในชองที่ตรงกับคําตอบตามลําดับความมากนอยที่ตรงกับ
การกระทําของตนมากที่สุด โดยในแตละขอจะมีตัวเลือกดังนี้  

1  =  ไมทําเลย          หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะไมทําเชนนัน้เลย 

2  =  ไมคอยไดทํา         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย 

3  =  ทําและไมทําพอ ๆ กัน     หมายถึง    โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปานกลาง 

4  =  ทําคอนขางบอย         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนสวนมาก 

5  =  ทําบอยมาก         หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนประจํา 
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เกณฑการใหคะแนน 

การใหคะแนนจะใหคะแนนรายขอ โดยมีชวงคะแนนตั้งแต 1-5 คะแนน ซ่ึงให
คะแนนรายขอตามความบอยครั้งของการใชวิธีการเผชิญปญหาแตละวิธีดังนี้คือ 

 คําตอบ    คะแนน 
 ทําบอยมาก       5 
 ทําคอนขางบอย       4 
 ทําและไมทําพอ ๆ กัน      3 
 ไมคอยไดทํา       2 
 ไมทําเลย       1 

การแปลผล 

ผูวิจัยใชเกณฑการตัดคะแนนของคะแนนเฉลี่ยรวมในแตละดาน โดยคะแนน
แตละชวงแสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหานั้น ๆ มากหรือนอยตามเกณฑการตัดคะแนน ดังนี้ 

 
ชวงคะแนนระหวาง การใชกลวิธีการเผชิญปญหา 

1.00 – 2.49 นอย 
2.50 – 2.99 ปานกลางถึงคอนขางนอย 
3.00 – 3.49 ปานกลางถึงคอนขางมาก 
3.50 – 5.00 มาก 
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การพัฒนาแบบวัดการเผชิญปญหาของผูวจัิย 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดตามขั้นตอน ดังนี ้

1. ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด งานวิจัย และแบบวัดการเผชิญปญหา ตลอดจนวิธีการ
ประเมินจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งแบบวัดการเผชิญปญหาฉบับที่ไดพัฒนาเปน
ภาษาไทยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาขอกระทงของแบบวัด
ใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง  

2. ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดรวมกับกรกวรรณ สุพรรณวรรษา รัชนีย แกวคําศรี และว
ราภรณ รัตนาวิศิษฐิกุล เพื่อใชกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษา  โดยไดศึกษางานวิจัยของ สุภา
พรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล ที่นําแบบวัด COPE ของ Carver, Scheier และ Weintraub 
(1989) และแบบวัด Adolescent Coping Scale (ACS) ของ Frydenberg และ Lewis (1993) มาพัฒนา
ใชสําหรับคนไทย ซ่ึงเปนพื้นฐานขอมูลเดียวกัน ในขั้นตอนของการพัฒนาแบบวัดนั้น คณะผูวิจัย
ไดพัฒนาภายใตการใหคําปรึกษาของผูเชี่ยวชาญดานแบบวัดการ      เผชิญปญหา 2 ทาน คือ รอง
ศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และรองศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล 

3. การกําหนดโครงสรางและพัฒนาขอกระทงของแบบวัด  นําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาทฤษฎีความเครียด และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนพื้นฐานในการปรับปรุงแบบวัดการ
เผชิญปญหาที่มีจํานวน 92 ขอ วัดกลวิธีการเผชิญปญหา 17 ดาน  

4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 4.1 การประเมินคาความตรง (Validity) 

4.1.1 การประเมินคาความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) 

  ผูวิจัยไดนําขอกระทงจํานวน 92 ขอ ที่ไดจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัย มาแบงออกเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับ A และฉบับ B ฉบับละ 46 ขอ โดยคัดเลือกขอ
กระทงในแตละดานใหมีจํานวนขอเทา ๆ กันในแตละฉบับ  รวมทั้งทําการสลับขอกระทง  แตละ
ดานใหคละกัน  จากนั้นนําแบบวัดฉบับ A และฉบับ B (ภาคผนวก ง) ไปทดลองใชโดยเกบ็รวบรวม
ขอมูลกับนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฉบับละ 50 คน จากนั้นนํามาวิเคราะห ขอมูลเพื่อคัดเลือก
รายขอโดยดูคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมในแตละดาน (Corrected Item-
total Correlation: CITC) ซ่ึงไดพิจารณารวมกับ รองศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส และ   รอง
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ศาสตราจารย ดร.ชุมพร ยงกิตติกุล โดยเลือกขอความที่มีคาสูงในแตละดาน ดานละประมาณ 2-5 
ขอ จะไดขอกระทงของแบบวัดทั้งหมด 55 ขอ   

หลังจากไดคัดเลือกขอกระทงจากแบบวัดทั้งสองฉบับมารวมเปนแบบวัด
ฉบับเดียวไดขอกระทงทั้งหมด 55 ขอแลว  ผูวิจัยปรับปรุงขอกระทงหนึ่งขอ ไดแก ขอที่ 36 ใน  
ฉบับ A กอนที่จะนําไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับนิสิตนักศึกษาจํานวน 125 คน เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์       
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอในแตละดานกับคะแนนรวมในแตละดาน (Corrected Item-total 
Correlation : CITC) อีกครั้งหนึ่ง ไดคาสหสัมพันธอยูระหวาง .23 - .71 และหาคาอํานาจจําแนกดวย
การทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระโดยใชกลุมคะแนนสูงและกลุมคะแนนต่ํา   รอยละ 27 โดย
คัดเลือกขอกระทงที่มีคาอํานาจจําแนกสูง หรือมีคาทีมากกวา 1.70 ขึ้นไป ที่ระดับนัยสําคัญ .05   คา
ทีของแบบวัดฉบับนี้มีคาอยูระหวาง 1.71 – 15.02 ไดขอกระทงทั้งหมดของแบบวัดการเผชิญปญหา
ฉบับใชจริง 55 ขอ (รายละเอียดแสดงไวในภาคผนวก ง) 

 4.2 การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 

ผูวิจัยนําคะแนนแบบวัดการเผชิญปญหา ที่ไดจากนักศึกษาจํานวน 125 
คน หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยวิธีประเมินคาความคงที่ภายใน (internal consistencey) ดวย
สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) ไดสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของกลวิธีการเผชิญปญหาแตละดาน ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 6 คาความเที่ยงของแบบวัดการเผชิญปญหา 
 

กลวิธีการเผชญิปญหา คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา .85 
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม .84 
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี .75 
คาความเที่ยงทั้งฉบับ .82 

 

 

 

 



 77

4.3 การหาเกณฑปกติ 

ผูวิจัยหาคาคะแนนทีปกติ (Normalized T-score) เพื่อใชแปลความหมาย
ของคะแนนแบบวัดการเผชิญปญหา โดยนําคะแนนรวมรายดานของแบบวัดที่ไดจากนิสิตนักศึกษา
จํานวน 651 คน มาหาคาคะแนนที (T-score) ดวยสูตร T = 50+10Z ไดคาคะแนนดิบของคะแนน
รูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูระหวาง 62-145  แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมอยูระหวาง 12-72  และแบบหลีกหนีอยูระหวาง 31-89  และคาคะแนนทีของคะแนนดิบ
ในแตละดาน  และคาระดับเปอรเซ็นตไทล  ดังรายละเอียดในภาคผนวก ช 

ขั้นตอนในการวิจัย 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

1.  ผูวิจัยไดทําหนังสือติดตอขออนุญาตเก็บขอมูลการวิจัยไปยังมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชน 

2. ผูวิจัยจัดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีแจกแบบวัดและเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเองกับนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยของรัฐ  สวนนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชนนั้น ทางมหาวิทยาลัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลใหตามที่ผูวิจัยกําหนดกลุม     
ตัวอยางไว 

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ในการ
คํานวณและวิเคราะหคาสถิติ ดังนี้ 

1. หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คามัชฌิมเลขคณิต (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน และคะแนนกลวิธี
การเผชิญปญหาแตละรูปแบบ 

2. ทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง (Three-
way ANOVA) โดยมีตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และวิเคราะหตัวแปรตามทีละตัว ไดแก คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และ
คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธี Dunnett’s T3 



บทที่  4 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูล เสนอเปนลําดับขั้นดังนี้ 

1. คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรทั้งหมด 
1.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการปรับตัวใน

มหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
  2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการ
เผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามตัวแปรดังนี้ 

2.1.1 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา 
2.1.2 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของ 

 สถานศึกษา 
2.1.3 จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ 
         สถานศึกษา 

2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญ
ปญหาทั้ง 3 แบบ จําแนกตามตัวแปรดังนี้ 

2.2.1 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา 
2.2.2 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของ 

 สถานศึกษา 
2.2.3 จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ 
         สถานศึกษา 
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1. คาสถิติพืน้ฐาน 

1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดานของนิสิตนักศึกษา      ช้ัน
ปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ตารางที่ 7 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนการปรับตัวใน 

มหาวิทยาลัย จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน (N = 651) 
 

การปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

จํานวน 
โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัว

และอารมณ ดานสังคม 
ดานความ   
ผูกพันกับ
สถานศึกษา 

ตัวแปร 

คน รอยละ X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
เพศ             
     ชาย 294 45.2 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
     หญิง 357 54.8 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.19 0.39 
สาขาวิขา             
     วิทยาศาสตร 249 38.2 2.82 0.28 2.62 0.36 2.76 0.45 2.87 0.32 3.12 0.35 
     สังคมศาสตร 209 32.1 2.83 0.32 2.62 0.35 2.74 0.47 2.91 0.35 3.16 0.43 
     มนุษยศาสตร 193 29.6 2.88 0.29 2.70 0.36 2.84 0.44 2.90 0.35 3.19 0.39 
ประเภทของสถานศึกษา             
     รัฐบาล 344 52.8 2.86 0.29 2.61 0.36 2.82 0.45 2.92 0.34 3.19 0.38 
     เอกชน 307 47.2 2.82 0.30 2.67 0.35 2.72 0.46 2.86 0.33 3.11 0.39 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
     ต่ํา  209 32.1 2.77 0.32 2.54 0.35 2.70 0.49 2.84 0.36 3.08 0.41 
     ปานกลาง 200 30.7 2.88 0.27 2.67 0.36 2.83 0.42 2.91 0.31 3.20 0.37 
     สูง 242 37.2 2.88 0.29 2.71 0.35 2.79 0.44 2.92 0.33 3.18 0.37 
รวม 651 100 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 

การวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัยใชมาตรประเมินคา 4 ระดับ ตั้งแต 1 ถึง 4 โดย
ตั้งเกณฑดังนี้ คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 1.00 – 1.99 แสดงถึง การปรับตัวไมได/มีปญหามาก  
คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 2.00 – 2.49 แสดงถึง การปรับตัวไดนอย/มีปญหาคอนขางมาก  คะแนน
ที่อยูในชวงระหวาง 2.50 – 2.99 แสดงถึง การปรับตัวไดปานกลางถึงคอนขางดี/มีปญหาปานกลาง
ถึงคอนขางนอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.00 – 3.49 แสดงถึง ปรับตัวไดดี/ไมมีปญหา   
คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.50 – 4.00 แสดงถึง ปรับตัวไดดีมาก/ไมมีปญหาเลย 
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จากขอมูลในตารางที่ 7 เมื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑการตดัคะแนนดังกลาวแสดงวา 
1.1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมไดปานกลางถึงคอนขางดี คือมี

ปญหาการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางนอย เมื่อพิจารณาการปรับตัวแตละดาน 
พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวไดในระดับปานกลางถึงคอนขางดีในดานการเรียน ดาน
สวนตัวและอารมณ ดานสังคม และปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย 

1.1.2 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ทั้งที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางถึงคอนขางดี  และปรับตัวไดดีในดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
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1.2 กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภท
ของสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ตารางที่ 8 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        (N 
= 651) 

 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
จํานวน 

แบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม แบบหลีกหนี ตัวแปร 

คน รอยละ X S.D. X S.D. X S.D. 
เพศ         
     ชาย 294 45.2 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
     หญิง 357 54.8 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
สาขาวิขา         
     วิทยาศาสตร 249 38.2 3.75 0.35 3.33 0.63 2.82 0.45 
     สังคมศาสตร 209 32.1 3.67 0.39 3.36 0.60 2.89 0.54 
     มนุษยศาสตร 193 29.6 3.70 0.37 3.48 0.58 2.92 0.52 
ประเภทของสถานศึกษา         
     รัฐบาล 344 52.8 3.71 0.38 3.43 0.60 2.84 0.46 
     เอกชน 307 47.2 3.70 0.37 3.33 0.61 2.92 0.55 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน         
     ต่ํา 209 32.1 3.69 0.38 3.30 0.64 2.88 0.55 
     ปานกลาง 200 30.7 3.70 0.36 3.36 0.62 2.88 0.47 
     สูง 242 37.2 3.73 0.37 3.47 0.56 2.87 0.49 
รวม 651 100 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 

การวัดกลวิธีการเผชิญปญหาใชมาตรประเมินคา 5 ระดับ ตั้งแต 1 ถึง 5 โดยตั้ง
เกณฑดังนี้ คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 1.00 – 2.49 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้น
นอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 2.50 – 2.99 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้นปาน
กลางถึงคอนขางนอย  คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.00 – 3.49 แสดงถึง การใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหากลวิธีนั้นปานกลางถึงคอนขางมาก   คะแนนที่อยูในชวงระหวาง 3.50 – 5.00 แสดงถึง การใช
กลวิธีการเผชิญปญหากลวิธีนั้นมาก 
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จากขอมูลในตารางที่ 8 เมื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑการตดัคะแนนดังกลาวแสดงวา 
  1.2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางถึงคอนขางมาก  และใชการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีปานกลางถึงคอนขางนอย 

1.2.2 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ท้ังชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางถึงคอนขางมาก และใชการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีปานกลางถึงคอนขางนอย 

2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญ 
ปญหาของนิสตินักศึกษาชัน้ปท่ี 1  จําแนกตามเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กอนวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยไดวิเคราะหความแปรปรวน  
ทางเดียว (One-way ANOVA) ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยแบงเปน 3 ระดับคือ สูง กลาง 
และต่ํา เพื่อตรวจสอบวาระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยแบงไว 3 ระดับมีความแตกตางกัน  
ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผูวิจัยจะทดสอบความ   
แตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ Dunnett’s T3  
 
ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

   นิสิตนักศึกษา 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิสัยคะแนน จํานวน (คน) X S.D. 
     ต่ํา 2.49 และต่ํากวา 209 2.10 0.26 
     ปานกลาง 2.50 – 2.99 200 2.72 0.14 
     สูง 3.00 และสูงกวา 242 3.32 0.27 

รวม 651 2.75 0.56 
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ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษา 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F 
ระหวางกลุม 166.58 2 83.29 1519.21*** 
ภายในกลุม 35.53 648 0.05  

รวม 202.10 650   
                     ***p < .001 
 
ตารางที่ 11 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     ที่แตกตางกันของนิสิตนกัศึกษา  
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน X S.D. 
1 2 3 

1. ต่ํา 2.10 0.26    
2. ปานกลาง 2.72 0.14 2>1***   
3. สูง 3.32 0.27 3>1*** 3>2***  
          ***p < .001 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวน ดังตารางที่ 10 พบวา การแบงระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาไว 3 ระดับ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  
จากนั้นผูวิจัยจึงไดทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ผลปรากฏในตาราง
ที่ 11 จึงสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่แบงไว 3 ระดับมีความแตกตางกันจริง 
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2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง  

ในเบื้องตนกอนที่ผูวิจัยจะวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง  เนื่องจากเพศ  
สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา มีสัดสวนกลุมตัวอยางตางกัน (ดังตารางที่ 7 และ 8)        
ผูวิจัยจึงทดสอบเอกพันธของคาความแปรปรวน (test of homogeneity of variance) ของตัวแปรตาม 
กอนจะทําการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง 

ตารางที่ 12 การทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน  
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม คา F ระดับนัยสําคัญ 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.55 .07 
       ดานการเรียน 0.69 .81 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.24 .22 
       ดานสังคม 1.19 .27 
       ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 2.27* .003 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.17 .28 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.38 .14 

จําแนกตามเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และสาขาวิชา 

       แบบหลีกหนี 1.14 .31 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.25 .22 
       ดานการเรียน 1.06 .39 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.28 .20 
       ดานสังคม 1.30 .18 
        ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 1.53 .08 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.23 .24 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.21 .25 

จําแนกตาม 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

สาขาวิชา 
และประเภทของ
สถานศึกษา 

       แบบหลีกหนี 1.32 .17 
        *p < .05  F(17,633) = 1.65 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม คา F ระดับนัยสําคัญ 
การปรับตัวในมหาวิทยาลัย   
       การปรับตัวโดยรวม 1.30 .22 
       ดานการเรียน 1.82* .04 
       ดานสวนตัวและอารมณ 1.15 .32 
       ดานสังคม 1.80* .05 
        ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 1.28 .23 
กลวิธีการเผชิญปญหา   
       แบบมุงจัดการกับปญหา 1.26 .24 
       แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 1.51 .12 

จําแนกตามเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และประเภทของ     
สถานศึกษา 

       แบบหลีกหนี 1.44 .15 
                   *p < .05  F(11,639) = 1.80 

  จากตารางที่ 12 ผลการทดสอบความเปนเอกพันธของคาความแปรปรวน พบวาไม
แตกตางกัน ยกเวนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายที่จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา และการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ดานการเรียน  และดานสังคมที่จําแนกตามเพศ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และประเภทของ
สถานศึกษา ซ่ึงเปนความคลาดเคลื่อนอันเนื่องมาจากกลุมตัวอยางมีความแตกตางกัน  และ  ผูวิจัยจะ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทางตอไป  หากการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูวิจัยจะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวิธี 
Dunnett’s T3 ในกรณีที่ตัวแปรอิสระจําแนกมากกวาหรือเทากับ 3 ระดับ  และในกรณีที่พบวามี 
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร ผูวิจัยใชวิธีการเสนอเปนกราฟแสดงความสัมพันธ 

 

2.1.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา  
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ตารางที่ 13 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา  

 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตวั
และอารมณ 

ดานสังคม 
ดานความ    
ผูกพันกับ 

สถานศึกษาฯ 

จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และสาขาวิชา n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
วิทยาศาสตร 57 2.69 0.29 2.47 0.35 2.62 0.49 2.76 0.28 2.99 0.35 
สังคมศาสตร 28 2.72 0.33 2.51 0.36 2.58 0.46 2.88 0.36 3.01 0.42 
มนุษยศาสตร 27 2.86 0.30 2.59 0.29 2.86 0.41 2.92 0.34 3.20 0.39 

ตํ่า 

รวม 112 2.74 0.31 2.50 0.34 2.67 0.47 2.83 0.32 3.04 0.38 
วิทยาศาสตร 45 2.84 0.27 2.66 0.37 2.75 0.50 2.86 0.31 3.18 0.31 
สังคมศาสตร 25 2.76 0.33 2.51 0.41 2.76 0.34 2.82 0.36 3.05 0.53 
มนุษยศาสตร 22 2.98 0.23 2.85 0.35 2.93 0.40 2.97 0.23 3.25 0.29 

ปาน
กลาง 

รวม 92 2.85 0.29 2.66 0.39 2.80 0.44 2.87 0.31 3.16 0.38 
วิทยาศาสตร 38 2.82 0.24 2.69 0.31 2.77 0.37 2.82 0.30 3.05 0.33 
สังคมศาสตร 30 2.90 0.34 2.71 0.37 2.89 0.46 2.91 0.38 3.18 0.43 
มนุษยศาสตร 22 2.90 0.31 2.71 0.37 2.79 0.46 2.89 0.35 3.27 0.35 

สูง 

รวม 90 2.87 0.29 2.70 0.34 2.81 0.42 2.87 0.34 3.15 0.38 

ชาย 

รวม 294 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
วิทยาศาสตร 37 2.85 0.32 2.56 0.34 2.80 0.44 2.93 0.39 3.19 0.41 
สังคมศาสตร 36 2.81 0.33 2.61 0.34 2.66 0.57 2.91 0.33 3.14 0.40 
มนุษยศาสตร 24 2.75 0.38 2.58 0.45 2.77 0.53 2.69 0.44 2.99 0.53 

ตํ่า 

รวม 97 2.81 0.34 2.58 0.37 2.74 0.51 2.86 0.40 3.12 0.44 
วิทยาศาสตร 35 2.88 0.24 2.60 0.32 2.86 0.41 2.92 0.27 3.19 0.36 
สังคมศาสตร 32 2.84 0.26 2.58 0.29 2.76 0.46 2.94 0.31 3.20 0.37 
มนุษยศาสตร 41 2.96 0.24 2.80 0.32 2.93 0.32 2.95 0.34 3.28 0.34 

ปาน
กลาง 

รวม 108 2.90 0.25 2.67 0.33 2.86 0.40 2.94 0.31 3.23 0.35 
วิทยาศาสตร 37 2.94 0.26 2.78 0.35 2.83 0.44 2.97 0.29 3.21 0.26 
สังคมศาสตร 58 2.89 0.31 2.71 0.34 2.75 0.44 2.96 0.35 3.26 0.41 
มนุษยศาสตร 57 2.86 0.28 2.67 0.36 2.78 0.49 2.93 0.33 3.14 0.39 

สูง 

รวม 152 2.89 0.29 2.71 0.35 2.78 0.46 2.95 0.33 3.20 0.37 

หญิง 

รวม 357 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.18 0.39 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 639.08 1 639.08 2.16 .143 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4807.71 2 2403.86 8.11** .000 
สาขาวิชา 1281.03 2 640.52 2.16 .116 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 57.21 2 28.61 0.10 .908 
เพศ*สาขาวิชา 2156 2 1078 3.64* .027 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 1850.39 4 462.60 1.56 .183 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 1031.98 4 257.99 0.87 .481 
ความคลาดเคลื่อน 187641.59 633 296.43   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
เพศ 19.69 1 19.69 0.56 .455 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 774.27 2 387.13 10.99** .000 
สาขาวิชา 241.93 2 120.97 3.44* .033 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 36.28 2 18.14 0.52 .598 
เพศ*สาขาวิชา 67.13 2 33.57 0.95 .386 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 521.14 4 130.29 3.70** .005 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 65.79 4 16.45 0.47 .760 
ความคลาดเคลื่อน 22286.59 633 35.21   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
เพศ 13.05 1 13.05 0.28 .594 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 315.92 2 157.96 3.44* .033 
สาขาวิชา 250.37 2 125.19 2.73 .066 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 47.77 2 23.89 0.52 .595 
เพศ*สาขาวิชา 155.56 2 77.78 1.69 .185 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 229.86 4 57.46 1.25 .288 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 86.49 4 21.62 0.47 .757 
ความคลาดเคลื่อน 29074.64 633 45.93   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 14 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 92.85 1 92.85 2.33 .127 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 207.67 2 103.84 2.61 .074 
สาขาวิชา 28.39 2 14.20 0.36 .700 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 81.45 2 40.73 1.02 .360 
เพศ*สาขาวิชา 358.09 2 179.05 4.50* .011 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 149.71 4 37.43 0.94 .440 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 238.47 4 59.62 1.50 .201 
ความคลาดเคลื่อน 25181.48 633 39.78   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
เพศ 62.34 1 62.34 2.18 .140 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 263.45 2 131.72 4.61* .010 
สาขาวิชา 57.85 2 28.92 1.01 .364 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2.65 2 1.33 0.05 .955 
เพศ*สาขาวิชา 308.05 2 154.02 5.40** .005 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 118.35 4 29.59 1.04 .388 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 164.91 4 41.23 1.44 .218 
ความคลาดเคลื่อน 18069.21 633 28.55   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ    
ผูกพันกับ 
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย 

รวม 19164.07 650    
                        * p < .05,   ** p < .01   

 

ตารางที่ 15 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกัน 

 
การปรับตัวโดยรวม 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 
1 2 3 

1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.77 0.32    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.88 0.27 2>1***   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.88 0.29 3>1*** ~  

*** p < .001 
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2.1.1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 
มีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวโดยรวมของ
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง (X = 2.88) ดีกวานิสิต
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77)  ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวโดยรวมไมแตกตางกัน ผลปรากฏในตารางที่ 15   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว      
โดยรวมของนิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชามนุษยศาสตร (X = 2.91) และนิสิตนักศึกษาหญิงใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.89) ดีกวานิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.77) ผล
ปรากฏในตารางที่ 16 และภาพที่ 2    

สวนเพศ  สาขาวิชา  ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน           
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร
ทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 16 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามเพศและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวโดยรวม เพศ สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 
1.ชาย วิทยาศาสตร 140 2.77 0.28       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 2.80 0.34 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 2.91 0.28 3>1* ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 2.89 0.28 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 2.86 0.30 ~ ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 2.87 0.30 ~ ~ ~ ~ ~  

    * p < .05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

   เพศ
หญิงชาย

2.92

2.90

2.88

2.86

2.84

2.82

2.80

2.78

2.76

  สาขาวิชา

  วิทยาศาสตร

  สังคมศาสตร

  มนุษยศาสตร
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2.1.1.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 
มีคะแนนการปรับตัวดานการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว    ดานการ
เรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง (X = 2.67) และต่ํา (X = 2.54) ผลปรากฏในตารางที่ 17   

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา สาขาวิชามี      
นัยสําคัญทางสถิติ จึงนํามาทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 พบวา นิสิตนักศึกษาใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตรมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนไม
แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้เพราะการทดสอบความแปรปรวนเปนการทดสอบสมมติฐานที่เปนไปได
วา ทั้งหมดจะอยูในความสนใจ และไมอยูในความสนใจของการวิจัยครั้งนี้ หากสมมติฐานใดเพียง
สมมติฐานเดียวมีนัยสําคัญ การทดสอบความแปรปรวนก็จะมีนัยสําคัญดวย ดังนั้นจึงไมมีเหตุผลที่
ตองทดสอบตอใหไดตนเหตุของความมีนัยสําคัญของความแปรปรวน (Kirk, 1968 อางถึงใน ณัฐ
สุดา เตพันธ, 2544) 

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคญัทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชามนุษยศาสตร มีการปรับตัวดานการ
เรียนไดดีกวา (X = 2.81) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X 
= 2.51) สังคมศาสตร (X = 2.57) และมนุษยศาสตร (X = 2.58) และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชาสังคมศาสตร (X = 2.55) และพบวาการปรับตัวดานการเรียน
ของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.73) และ
สังคมศาสตร (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร (X = 2.51) ผลปรากฏในตารางที่ 18 และภาพที่ 3    

สวนเพศ ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 17 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานการเรียนของนิสิตนักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกนั 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.54 0.35    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.67 0.36 2>1**   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.71 0.35 3>1*** ~  

                 **  p < .01,   *** p < .001 

ตารางที่ 18 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน     
     มหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 
 

การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.51 0.35          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.57 0.35 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.58 0.37 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.63 0.35 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.55 0.35 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.81 0.33 6>1*** 6>2** 6>3* ~ 6>5*     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.73 0.33 7>1*** ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.71 0.35 8>1** ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.68 0.36 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

          * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 
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ภาพที่ 3 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและสาขาวิชาของคะแนน                        การ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

2.1.1.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก
ตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความ
แปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณได   ดีกวา 
(X = 2.83) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา (X = 2.70) สําหรับนิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงไมแตกตางจากนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และ
ต่ํา ผลปรากฏในตารางที่ 19    สวนเพศ สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
สาขาวิชา  และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน

สาขาวิชา
มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

2.4

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

    ต่ํา

  ปานกลาง

    สูง
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ตารางที่ 19 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     แตกตางกนั 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 2.70 0.49    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 2.83 0.42 2>1*   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 2.79 0.44 ~ ~  

                  * p < .05 

2.1.1.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามเพศ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปร- 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาที่สงผลรวมกันตอ
คะแนนการปรับตัวดานสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานสังคมของ            นิสิต
นักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.94) และสังคมศาสตร (X = 2.94) ดีกวา  นิสิต
นักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.81) ผลปรากฏในตารางที่ 20 และภาพที่ 4       สวน
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฎิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสาม
นั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

 

 

 

 

 

 



 95

ตารางที่ 20 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานสังคม จาํแนกตามเพศและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวดานสังคม เพศ สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 
1.ชาย วิทยาศาสตร 140 2.81 0.30       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 2.87 0.36 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 2.93 0.31 ~ ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 2.94 0.32 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 2.94 0.33 5>1* ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 2.89 0.37 ~ ~ ~ ~ ~  

* p < .05 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัย 

            ดานสังคม 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม

   เพศ
   หญิงชาย

2.96

2.94

2.92

2.90

2.88

2.86

2.84

2.82

2.80

 สาขาวิชา

 วิทยาศาสตร

 สังคมศาสตร

 มนุษยศาสตร
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2.1.1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏใน 
ตารางที่ 7 และ 13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 14 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้น
ปที่ 1 ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน มีคะแนนการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 
3.18) และปานกลาง (X = 3.20) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.08) ผล
ปรากฏในตารางที่ 21   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร (X = 3.24) และนิสิตนักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 3.20) และ
สังคมศาสตร (X = 3.21) ดีกวานิสิตนักศึกษาชายในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 3.07) ผลปรากฏใน  
ตารางที่ 22 และภาพที่ 5   

สวนเพศ  สาขาวิชา  ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน           
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และ ปฏิสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร
ทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ตารางที่ 21 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิต   
     นักศึกษาทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกัน 

 
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 3.08 0.41    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 3.20 0.37 2>1**   
3. สูง (สูงกวา 3.00) 242 3.18 0.39 3>1* ~  

                     * p < .05,   **  p < .01 
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ตารางที่ 22 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 
จําแนกตามเพศและสาขาวิชา 
 

การปรับตัวดานความผูกพนักับสถานศึกษาฯ เพศ สาขาวิชา n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.ชาย วิทยาศาสตร 140 3.07 0.34       
2.ชาย สังคมศาสตร 83 3.09 0.46 ~      
3.ชาย มนุษยศาสตร 71 3.24 0.34 3>1* ~     
4.หญิง วิทยาศาสตร 109 3.20 0.35 4>1* ~ ~    
5.หญิง สังคมศาสตร 126 3.21 0.40 5>1* ~ ~ ~   
6.หญิง มนุษยศาสตร 122 3.15 0.41 ~ ~ ~ ~ ~  

* p < .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 5 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัในมหาวิทยาลัย 
ดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา

   เพศ
หญิงชาย

3.3

3.2

3.1

3.0

  สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

มนุษยศาสตร
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2.1.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของ
สถานศึกษา  
 
ตารางที่ 23 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  

     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  
 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัว
และอารมณ 

ดานสังคม 
ดานความ     
ผูกพันกับ

สถานศึกษาฯ 

จําแนกตามเพศ          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และประเภทของ     
สถานศึกษา 

n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 35 2.73 0.30 2.43 0.42 2.68 0.51 2.84 0.28 3.07 0.38 
เอกชน 77 2.74 0.31 2.55 0.29 2.67 0.46 2.82 0.34 3.04 0.39 ตํ่า 
รวม 112 2.74 0.31 2.51 0.34 2.67 0.47 2.83 0.32 3.04 0.38 
รัฐบาล 54 2.86 0.29 2.63 0.37 2.83 0.45 2.89 0.35 3.19 0.37 
เอกชน 38 2.84 0.29 2.71 0.42 2.76 0.43 2.85 0.25 3.13 0.41 

ปาน
กลาง รวม 92 2.85 0.29 2.66 0.39 2.80 0.44 2.87 0.31 3.16 0.38 

รัฐบาล 46 2.85 0.30 2.64 0.31 2.86 0.38 2.86 0.39 3.11 0.40 
เอกชน 44 2.89 0.29 2.76 0.37 2.77 0.46 2.88 0.28 3.19 0.35 สูง 
รวม 90 2.87 0.29 2.70 0.34 2.81 0.42 2.87 0.34 3.15 0.38 

ชาย 

รวม 294 2.81 0.30 2.62 0.37 2.75 0.45 2.85 0.32 3.11 0.38 
รัฐบาล 34 2.83 0.37 2.56 0.39 2.73 0.55 2.95 0.36 3.17 0.49 
เอกชน 63 2.80 0.32 2.60 0.36 2.75 0.50 2.81 0.41 3.10 0.42 ตํ่า 
รวม 97 2.81 0.34 2.58 0.37 2.74 0.51 2.86 0.40 3.12 0.44 
รัฐบาล 72 2.92 0.26 2.62 0.33 2.92 0.36 2.96 0.34 3.27 0.35 
เอกชน 36 2.86 0.23 2.77 0.29 2.73 0.44 2.89 0.24 3.14 0.36 

ปาน
กลาง รวม 108 2.90 0.25 2.67 0.33 2.86 0.40 2.94 0.31 3.23 0.35 

รัฐบาล 103 2.90 0.28 2.67 0.36 2.82 0.47 2.96 0.31 3.24 0.34 
เอกชน 49 2.88 0.32 2.81 0.32 2.70 0.44 2.93 0.36 3.12 0.42 สูง 
รวม 152 2.89 0.29 2.71 0.35 2.78 0.46 2.95 0.33 3.20 0.37 

หญิง 

รวม 357 2.87 0.29 2.66 0.35 2.79 0.46 2.92 0.34 3.19 0.39 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  

 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 1094.61 1 1094.61 3.62 .057 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4404.92 2 2202.46 7.29** .001 
ประเภทของสถานศึกษา 69.92 1 69.92 0.23 .631 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 312.26 2 156.13 0.52 .597 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 262.29 1 262.29 0.87 .352 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 190.91 2 95.45 0.32 .729 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 2.54 2 1.27 0.00 .996 
ความคลาดเคลื่อน 193128.78 639 302.24   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
เพศ 103.41 1 103.41 2.93 .088 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1086.23 2 543.12 15.36** .000 
ประเภทของสถานศึกษา 472.18 1 472.18 13.36** .000 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 35.52 2 17.76 0.50 .605 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 0.05 1 0.05 0.00 .971 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 20.55 2 10.27 0.29 .748 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 37.91 2 18.95 0.54 .585 
ความคลาดเคลื่อน 22590.17 639 35.35   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
เพศ 7.37 1 7.37 0.16 .689 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 245.19 2 122.60 2.66 .070 
ประเภทของสถานศึกษา 192.14 1 192.14 4.18* .041 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 87.47 2 43.73 0.95 .387 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 14.18 1 14.18 0.31 .579 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 99.21 2 49.61 1.08 .341 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 30.65 2 15.33 0.33 .717 
ความคลาดเคลื่อน 29403.91 639 46.02   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 24 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 196.99 1 196.99 4.90* .027 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 110.07 2 55.04 1.37 .255 
ประเภทของสถานศึกษา 104.72 1 104.72 2.60 .107 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8.47 2 4.24 0.11 .900 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 70.23 1 70.23 1.75 .187 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 53.12 2 26.56 0.66 .517 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 13.79 2 6.89 0.17 .842 
ความคลาดเคลื่อน 25695.41 639 40.21   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
เพศ 84.12 1 84.12 2.91 .089 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 165.67 2 82.84 2.86 .058 
ประเภทของสถานศึกษา 76.90 1 76.90 2.66 .103 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 13.43 2 6.72 0.23 .793 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 71.69 1 71.69 2.48 .116 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 24.99 2 12.50 0.43 .649 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 34.60 2 17.30 0.60 .550 
ความคลาดเคลื่อน 18481.53 639 28.92   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ    
ผูกพันกับ 
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย รวม 19164.07 650    

           * p < .05,  ** p < .01 

2.1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการ
ปรับตัวของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง (X = 2.88)    
ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77) ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มี          
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน   ผล
ปรากฏในตารางที่ 15   
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สวนเพศ ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง     
(X = 2.71) และปานกลาง (X = 2.67) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา           (X = 
2.54) ผลปรากฏในตารางที่ 17     

นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา           (X 
= 2.67) นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.61) ผลปรากฏในตารางที่ 7    

สวนเพศ ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก
ตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23     ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ในสถานศึกษา
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศกึษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวา      (X = 2.82) 
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.72) ผลปรากฏในตารางที่ 7    
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สวนเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามเพศ      
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23 ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศแตกตางกันมีคะแนน
การปรับตัวดานสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิง  มีการปรับตัว
ดานสังคมไดดีกวา (X = 2.92) นิสิตนักศึกษาชาย (X = 2.85) ผลปรากฏในตารางที่ 7    

สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศ
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธ
ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง
สามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.1.1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 
ปรากฏในตารางที่ 7 และ 23  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 24 ซ่ึงพบวา ผล
หลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา   ปฏิสัมพันธระหวาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวาง     ตัวแปรทั้งสามนั้น
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

2.1.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
โดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษา  
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
     จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

คะแนนการปรับตัว 

โดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตวั
และอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพัน

กับสถานศึกษา 

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา  

และประเภทของ
สถานศึกษา 

n 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 43 2.79 0.30 2.49 0.35 2.72 0.50 2.92 0.31 3.15 0.40 
เอกชน 51 2.71 0.32 2.52 0.35 2.67 0.46 2.75 0.35 3.00 0.37 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 94 2.75 0.31 2.51 0.35 2.69 0.48 2.82 0.34 3.07 0.39 
รัฐบาล 15 2.88 0.38 2.56 0.47 2.86 0.59 2.98 0.32 3.24 0.43 
เอกชน 49 2.74 0.31 2.57 0.31 2.56 0.48 2.87 0.35 3.04 0.40 

สังคม
ศาสตร 

รวม 64 2.77 0.33 2.57 0.35 2.63 0.52 2.90 0.34 3.09 0.41 
รัฐบาล 11 2.57 0.37 2.40 0.54 2.42 0.48 2.68 0.34 2.82 0.51 
เอกชน 40 2.87 0.31 2.63 0.30 2.93 0.41 2.84 0.42 3.18 0.43 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 51 2.80 0.34 2.58 0.37 2.82 0.47 2.81 0.41 3.10 0.47 

ตํ่า 

รวม 209 2.77 0.32 2.54 0.35 2.70 0.49 2.84 0.36 2.84 0.41 
รัฐบาล 57 2.85 0.26 2.58 0.31 2.82 0.47 2.90 0.32 3.19 0.34 
เอกชน 23 2.87 0.25 2.76 0.42 2.76 0.46 2.86 0.24 3.16 0.32 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 80 2.86 0.25 2.63 0.35 2.80 0.47 2.89 0.29 3.18 0.33 
รัฐบาล 29 2.89 0.31 2.53 0.39 2.97 0.32 2.91 0.41 3.28 0.43 
เอกชน 28 2.73 0.25 2.57 0.30 2.55 0.38 2.86 0.25 2.99 0.43 

สังคม
ศาสตร 

รวม 57 2.81 0.29 2.55 0.35 2.76 0.41 2.89 0.34 3.14 0.45 
รัฐบาล 40 2.95 0.25 2.76 0.35 2.91 0.34 2.99 0.33 3.26 0.32 
เอกชน 23 2.98 0.20 2.91 0.28 2.97 0.37 2.89 0.26 3.29 0.32 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 63 2.97 0.24 2.81 0.33 2.93 0.35 2.96 0.31 3.27 0.32 

ปาน
กลาง 

รวม 200 2.88 0.27 2.67 0.36 2.83 0.42 2.91 0.31 2.91 0.37 
รัฐบาล 45 2.85 0.25 2.69 0.32 2.80 0.41 2.88 0.31 3.10 0.32 
เอกชน 30 2.92 0.27 2.81 0.34 2.80 0.40 2.92 0.30 3.17 0.29 

วิทยาศ
าสตร 

รวม 75 2.88 0.26 2.73 0.33 2.80 0.40 2.90 0.30 3.13 0.31 
รัฐบาล 65 2.90 0.32 2.67 0.36 2.82 0.45 2.96 0.36 3.28 0.39 
เอกชน 23 2.87 0.33 2.84 0.30 2.74 0.47 2.89 0.35 3.09 0.47 

สังคม
ศาสตร 

รวม 88 2.89 0.32 2.71 0.35 2.80 0.45 2.94 0.36 3.23 0.42 
รัฐบาล 39 2.88 0.27 2.62 0.34 2.88 0.47 2.93 0.33 3.17 0.37 
เอกชน 40 2.86 0.31 2.74 0.37 2.69 0.47 2.91 0.34 3.18 0.40 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 79 2.87 0.29 2.68 0.36 2.78 0.48 2.92 0.33 3.17 0.38 

สูง 

รวม 242 2.88 0.29 2.71 0.35 2.79 0.44 2.92 0.33 3.18 0.37 
รวม 651 2.84 0.30 2.64 0.36 2.78 0.46 2.89 0.34 3.15 0.39 
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ตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 
จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวชิา และประเภทของสถานศึกษา  

 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5285.91 2 2642.95 8.98** .000 
สาขาวิชา 150.52 2 75.26 0.26 .774 
ประเภทของสถานศึกษา 2.95 1 2.95 0.01 .920 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 3107.92 4 776.98 2.64* .033 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 314.82 2 157.41 0.54 .586 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 3241.70 2 1620.85 5.51** .004 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 3375 4 843.75 2.87* .023 
ความคลาดเคลือ่น 186253.59 633 294.24   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานโดยรวม 

รวม 201039.33 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1026.08 2 513.04 14.91** .000 
สาขาวิชา 69.39 2 34.70 1.01 .365 
ประเภทของสถานศึกษา 528.36 1 528.36 15.36** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 725.82 4 181.45 5.27** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 17.55 2 8.77 0.26 .775 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 52.98 2 26.49 0.77 .464 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 119.55 4 29.89 0.87 .482 
ความคลาดเคลือ่น 21781.01 633 34.41   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานการเรียน 

รวม 24167.52 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 345.51 2 172.76 3.92* .020 
สาขาวิชา 50.56 2 25.28 0.57 .563 
ประเภทของสถานศึกษา 113.63 1 113.63 2.58 .109 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 188.31 4 47.08 1.07 .371 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 173.07 2 86.54 1.97 .141 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 708.01 2 354.01 8.04** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 813.65 4 203.41 4.62** .001 
ความคลาดเคลือ่น 27871.68 633 44.03   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสวนตัว
และอารมณ 

รวม 30275.52 650    
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ตารางที่ 26 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 196.18 2 98.09 2.44 .088 
สาขาวิชา 70.25 2 35.13 0.87 .418 
ประเภทของสถานศึกษา 78.90 1 78.90 1.96 .162 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 202.20 4 50.55 1.26 .286 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 18.68 2 9.34 0.23 .793 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 65.63 2 32.81 0.82 .443 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 271.30 4 67.83 1.69 .152 
ความคลาดเคลือ่น 25465.78 633 40.23   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานสังคม 

รวม 26446.22 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 257.68 2 128.84 4.56* .011 
สาขาวิชา 11.36 2 5.68 0.20 .818 
ประเภทของสถานศึกษา 50.27 1 50.27 1.78 .183 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 189.63 4 47.41 1.68 .153 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 37.43 2 18.72 0.66 .516 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 495.96 2 247.98 8.78** .000 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 244.83 4 61.21 2.17 .071 
ความคลาดเคลือ่น 17880.83 633 28.25   

การปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย
ดานความ       
ผูกพันกับ    
สถานศึกษา
และความ     
มุงมั่นใน     
เปาหมาย รวม 19164.07 650    

           * p < .05,  ** p < .01 
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2.1.3.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25  ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
แตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัว
โดยรวมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 2.88) และปานกลาง        (X = 2.88) 
ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 2.77)  ในขณะที่นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และปานกลางมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน ผล
ปรากฏในตารางที่ 15    สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษานั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชามนุษยศาสตร มีการปรับตัวโดยรวม
ไดดีกวา (X = 2.97) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 
2.75) และสังคมศาสตร (X = 2.77) ผลปรากฏในตารางที่ 27 และภาพที่ 6    

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยการปรับตัวโดยรวมของนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ             (X 
= 2.90) และสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.89) ดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.77)  ผลปรากฏในตารางที่ 28 และภาพที่ 7 

ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวโดยรวม
ของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ (X = 2.95) และเอกชน (X = 2.98) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา
สาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.72) และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน มีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวา (X = 
2.98) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา (X = 2.74) และปานกลาง (X = 2.73) 
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน ผลปรากฏในตารางที่ 29      
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ตารางที่ 27 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน     
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวชิา 
 

การปรับตัวโดยรวม ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.75 0.31          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.77 0.33 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.80 0.34 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.86 0.25 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.81 0.29 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.97 0.24 6>1*** 6>2*** ~ ~ ~     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.88 0.26 ~ ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.89 0.32 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.87 0.29 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

              *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชาของคะแนนการปรับตวัใน
มหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

      สาขาวิชา
  มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

3.0

2.9

2.8

2.7

  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

     ตํ่า

ปานกลาง

  สูง
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ตารางที่ 28 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามสาขาวชิาและประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวโดยรวม 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 2.84 0.27       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 2.81 0.30 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 2.90 0.32 ~ ~     
4.สังคมศาสตร เอกชน 100 2.77 0.30 ~ ~ 4<3*    
5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 2.88 0.30 ~ ~ ~ ~   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 2.89 0.29 ~ ~ ~ 6>4* ~  

    * p < .05 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 7 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของ  

                            คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม

ประเภทของสถานศึกษา
  เอกชน  รัฐบาล

2.92

2.90

2.88

2.86

2.84

2.82

2.80

2.78

2.76

  สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

มนุษยศาสตร
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ตารางที่ 29 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชาและประเภทของ
สถานศึกษา 

 
การปรับตัวโดยรวม 

GPA/FIELD/UNIV n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

1 
1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1.L/Sci/Gov 43 2.80 0.30                   
 

2.L/Sci/Pri 51 2.72 0.32 ~                  

3.L/Soc/Gov 15 2.88 0.38 ~ ~                 

4.L/Soc/Pri 49 2.74 0.31 ~ ~ ~                

5.L/Hum/Gov 11 2.57 0.37 ~ ~ ~ ~               

6.L/Hum/Pri 40 2.87 0.31 ~ ~ ~ ~ ~              

7.M/Sci/Gov 57 2.85 0.26 ~ ~ ~ ~ ~ ~             

8.M/Sci/Pri 23 2.87 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~            

9.M/Soc/Gov 29 2.89 0.31 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~           

10.M/Soc/Pri 28 2.73 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~          

11.M/Hum/Gov 40 2.95 0.25 ~ 11>2* ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~         

12.M/Hum/Pri 23 2.98 0.20 ~ 12>2* ~ 12>4* ~ ~ ~ ~ ~ 12>10* ~        

13.H/Sci/Gov 45 2.86 0.25 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~       

14.H/Sci/Pri 30 2.92 0.27 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~      

15.H/Soc/Gov 65 2.90 0.32 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~     

16.H/Soc/Pri 23 2.87 0.33 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~    

17.H/Hum/Gov 39 2.88 0.27 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   

18.H/Hum/Pri 40 2.86 0.31 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

หมายเหตุ GPA = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: L = ตํ่า,  M = ปานกลาง,  H = สูง,  
FIELD = สาขาวิชา, Sci = วิทยาศาสตร, Soc = สังคมศาสตร, Hum = มนุษยศาสตร,  
UNIV = ประเภทของสถานศึกษา, Gov = รัฐบาล, Pri = เอกชน 
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2.1.3.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน  จําแนกตาม        
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25    ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง (X = 2.71) และปานกลาง (X = 2.67) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา           
(X = 2.54)  ผลปรากฏในตารางที่ 17   และนิสิตนักศกึษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัว ดาน
การเรียนไดดีกวา (X = 2.67) นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.61) ผลปรากฏในตารางที่ 
7   

ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชามีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
การปรับตัวดานการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร (X = 2.81) ดีกวานิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยา-
ศาสตร (X = 2.51) สังคมศาสตร (X = 2.57) และมนุษยศาสตร (X = 2.58) และนิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางในสาขาวิชาสังคมศาสตร (X = 2.55) และพบวาการปรับตัวดาน
การเรียนของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงในสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.73) และ
สังคมศาสตร (X = 2.71) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชา 
วิทยาศาสตร (X = 2.51) ผลปรากฏในตารางที่ 30 และภาพที่ 8    

สวนสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัว
แปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 30 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
     มหาวิทยาลัยดานการเรียน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 

 
การปรับตัวดานการเรียน ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน สาขาวิชา n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.ต่ํา วิทยาศาสตร 94 2.51 0.35          
2.ต่ํา สังคมศาสตร 64 2.57 0.35 ~         
3.ต่ํา มนุษยศาสตร 51 2.58 0.37 ~ ~        
4.ปานกลาง วิทยาศาสตร 80 2.63 0.35 ~ ~ ~       
5.ปานกลาง สังคมศาสตร 57 2.55 0.35 ~ ~ ~ ~      
6.ปานกลาง มนุษยศาสตร 63 2.81 0.33 6>1*** 6>2** 6>3* ~ 6>5*     
7.สูง วิทยาศาสตร 75 2.73 0.33 7>1*** ~ ~ ~ ~ ~    
8.สูง สังคมศาสตร 88 2.71 0.35 8>1** ~ ~ ~ ~ ~ ~   
9.สูง มนุษยศาสตร 79 2.68 0.36 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

          * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพที่ 8 ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและสาขาวิชาของ 

                  คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน

สาขาวิชา
มนุษยศาสตรสังคมศาสตรวิทยาศาสตร

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

2.4

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน

   ตํ่า

  ปานกลาง

   สูง
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2.1.3.3 การปรับตัวในมหาวทิยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ จําแนก

ตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25     
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มี         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตวัดานสวนตัวและอารมณแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณไดดีกวา (X = 2.83) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ต่ํา (X = 2.70) สวนนิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงไมแตกตางจากนิสิต         นักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ผลปรากฏในตารางที่ 19   

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณของนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร (X = 2.78) 
สังคมศาสตร (X = 2.86) และมนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.84) และนิสิตนักศึกษา
สาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.84) ดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.59) ผลปรากฏในตารางที่ 31 และภาพที่ 9     

ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยการปรับตัวดาน
สวนตัวและอารมณของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.93) นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
สังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.97) และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของ
รัฐบาล (X = 2.91) และเอกชน (X = 2.97) ดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ทั้งต่ํา 
(X = 2.56) และปานกลาง (X = 2.55) สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน           ผล
ปรากฏในตารางที่ 32 

สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษานั้นไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 31 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ จําแนกตามสาขาวชิาและประเภทของ       
สถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 2.78 0.46       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 2.73 0.44 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 2.86 0.44 ~ ~     
4.สังคมศาสตร เอกชน 100 2.59 0.46 4<1* ~ 4<3***    
5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 2.84 0.44 ~ ~ ~ 5>4**   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 2.84 0.44 ~ ~ ~ 6>4* ~  

           * p < .05,   **  p < .01,   *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 9 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของ                          

      คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ 

 

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ

 ประเภทของสถานศึกษา
    เอกชน       รัฐบาล

2.9

2.8

2.7

2.6

2.5

   สาขาวิชา

วิทยาศาสตร

สังคมศาสตร

   มนุษยศาสตร
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ตารางที่ 32 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานสวนตวัและอารมณ จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชาและ
ประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 

GPA/FIELD/UNIV n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

1 
1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1.L/Sci/Gov 43 2.72 0.50                   
 

2.L/Sci/Pri 51 2.67 0.46 ~                  

3.L/Soc/Gov 15 2.86 0.59 ~ ~                 

4.L/Soc/Pri 49 2.56 0.48 ~ ~ ~                

5.L/Hum/Gov 11 2.42 0.48 ~ ~ ~ ~               

6.L/Hum/Pri 40 2.93 0.41 ~ ~ ~ 6>4* ~              

7.M/Sci/Gov 57 2.82 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~             

8.M/Sci/Pri 23 2.76 0.46 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~            

9.M/Soc/Gov 29 2.97 0.32 ~ ~ ~ 9>4** ~ ~ ~ ~           

10.M/Soc/Pri 28 2.55 0.38 ~ ~ ~ ~ ~ 10<6* ~ ~ 10<9**          

11.M/Hum/Gov 40 2.91 0.34 ~ ~ ~ 11>4* ~ ~ ~ ~ ~ 11>10*         

12.M/Hum/Pri 23 2.97 0.37 ~ ~ ~ 12>4* ~ ~ ~ ~ ~ 12>10* ~        

13.H/Sci/Gov 45 2.80 0.41 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~       

14.H/Sci/Pri 30 2.80 0.40 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~      

15.H/Soc/Gov 65 2.82 0.45 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~     

16.H/Soc/Pri 23 2.74 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~    

17.H/Hum/Gov 39 2.88 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~   

18.H/Hum/Pri 40 2.69 0.47 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  

หมายเหตุ GPA = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: L = ตํ่า,  M = ปานกลาง,  H = สูง,  
FIELD = สาขาวิชา, Sci = วิทยาศาสตร, Soc = สังคมศาสตร, Hum = มนุษยศาสตร,  
UNIV = ประเภทของสถานศึกษา, Gov = รัฐบาล, Pri = เอกชน 
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2.1.3.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25 ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 พบวา ผลหลักของตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขา-วิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวาง
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ   

2.1.3.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย 

คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา
และความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 7 และ 25  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 26 
ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนการปรับตัวดาน
ความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายของนิสิต       นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X = 3.18) และปานกลาง (X = 3.20) ดีกวานิสิต         นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.08) ผลปรากฏในตารางที่ 21   

ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษามีมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา (X = 3.28) นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาวิทยา-ศาสตร 
(X = 3.09) และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 3.04) ผลปรากฏในตารางที่ 33 และภาพที่ 
10    

สวนสาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา และ
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ     
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ตารางที่ 33 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนการปรับตัวใน 
มหาวิทยาลัยดานความผูกพนักับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จําแนกตาม
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา 

 
การปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯ 

สาขาวิชา 
ประเภทของ
สถานศึกษา 

n X S.D. 
1 2 3 4 5 6 

1.วิทยาศาสตร รัฐบาล 145 3.15 0.35       
2.วิทยาศาสตร เอกชน 104 3.09 0.35 ~      
3.สังคมศาสตร รัฐบาล 109 3.28 0.40 ~ 3>2*

* 
    

4.สังคมศาสตร เอกชน 100 3.04 0.42 ~ ~ 4<3**
* 

   

5.มนุษยศาสตร รัฐบาล 90 3.17 0.39 ~ ~ ~ ~   
6.มนุษยศาสตร เอกชน 103 3.20 0.39 ~ ~ ~ ~ ~  

    **  p < .01,   *** p < .001 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 10 ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษาของคะแนนการปรับตัว 
ในมหาวิทยาลยัดานความผูกพันกับสถานศกึษาและความมุงมั่นในเปาหมาย 

2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหา 
2.2.1 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 

3 แบบ จําแนกตามเพศ ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา  

คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษา

 ประเภทของสถานศึกษา
          เอกชน รัฐบาล

3.3

3.2

3.1

3.0

  สาขาวิชา

  วิทยาศาสตร

  สังคมศาสตร

  มนุษยศาสตร
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ตารางที่ 34 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา  

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

มุงจัดการกับปญหา 
แสวงหาการสนับสนุน

ทางสังคม 
หลีกหนี 

จําแนกตามเพศ  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และสาขาวิชา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
วิทยาศาสตร 57 3.71 0.34 3.25 0.67 2.89 0.47 
สังคมศาสตร 28 3.71 0.39 3.29 0.69 3.08 0.64 
มนุษยศาสตร 27 3.63 0.44 3.21 0.70 2.84 0.56 

ตํ่า 

รวม 112 3.69 0.37 3.25 0.68 2.93 0.54 
วิทยาศาสตร 45 3.80 0.35 3.30 0.61 2.90 0.44 
สังคมศาสตร 25 3.65 0.38 3.20 0.57 2.84 0.43 
มนุษยศาสตร 22 3.73 0.35 3.21 0.42 2.84 0.51 

ปาน
กลาง 

รวม 92 3.74 0.36 3.25 0.56 2.87 0.45 
วิทยาศาสตร 38 3.83 0.37 3.32 0.62 2.78 0.47 
สังคมศาสตร 30 3.66 0.47 3.30 0.58 2.81 0.54 
มนุษยศาสตร 22 3.76 0.31 3.66 0.41 2.94 0.51 

สูง 

รวม 90 3.76 0.40 3.40 0.58 2.83 0.50 

ชาย 

รวม 294 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
วิทยาศาสตร 37 3.69 0.37 3.26 0.61 2.63 0.44 
สังคมศาสตร 36 3.68 0.43 3.43 0.61 2.93 0.61 
มนุษยศาสตร 24 3.72 0.36 3.36 0.55 2.94 0.57 

ตํ่า 

รวม 97 3.69 0.39 3.35 0.60 2.82 0.55 
วิทยาศาสตร 35 3.71 0.27 3.47 0.61 2.88 0.41 
สังคมศาสตร 32 3.65 0.43 3.41 0.74 2.90 0.51 
มนุษยศาสตร 41 3.62 0.37 3.49 0.62 2.88 0.54 

ปาน
กลาง 

รวม 108 3.66 0.36 3.46 0.65 2.88 0.48 
วิทยาศาสตร 37 3.73 0.41 3.42 0.64 2.80 0.42 
สังคมศาสตร 58 3.68 0.33 3.43 0.47 2.83 0.49 
มนุษยศาสตร 57 3.75 0.36 3.67 0.54 3.01 0.50 

สูง 

รวม 152 3.72 0.36 3.52 0.55 2.89 0.48 

หญิง 

รวม 357 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
       จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา 
 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
เพศ 82.40 1 82.40 0.82 .366 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 205.25 2 102.62 1.02 .362 
สาขาวิชา 446.72 2 223.36 2.21 .110 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 106.28 2 53.14 0.53 .591 
เพศ*สาขาวิชา 101.92 2 50.96 0.51 .604 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 265.59 4 66.40 0.66 .621 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 159.60 4 39.90 0.40 .812 
ความคลาดเคลื่อน 63858.47 633 100.88   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุง 
จัดการกับปญหา 

รวม 65313.95 650    
เพศ 170.54 1 170.54 7.39** .007 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 198.07 2 99.03 4.29* .014 
สาขาวิชา 71.91 2 35.96 1.56 .211 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 36.08 2 18.04 0.78 .458 
เพศ*สาขาวิชา 8.45 2 4.22 0.18 .833 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 213.45 4 53.36 2.31 .056 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 20.68 4 5.17 0.22 .925 
ความคลาดเคลื่อน 14606.75 633 23.08   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
เพศ 12.29 1 12.29 0.12 .726 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 26.46 2 13.23 0.13 .876 
สาขาวิชา 459.98 2 229.99 2.30 .101 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 245.39 2 122.69 1.23 .294 
เพศ*สาขาวิชา 236.02 2 118.01 1.18 .308 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 947.42 4 236.86 2.37 .052 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 223.95 4 55.99 0.56 .692 
ความคลาดเคลื่อน 63361 633 100.10   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ  หลีก

หนี 

รวม 65624.10 650    
                     * p < .05,   **  p < .01 
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2.2.1.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการวิเคราะหความ
แปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ     
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวาง      ตัว
แปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.1.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศแตกตาง
กันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.45) นิสิตนักศึกษาชาย (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 8  และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา (X = 3.47) นิสิตนักศึกษาที่มี           
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 36   สวนสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ   
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ตารางที่ 36 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนกลวิธีการ 
     เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทาง 
     การเรียนแตกตางกัน 
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X S.D. 

1 2 3 
1. ต่ํา (2.49 และต่ํากวา) 209 3.30 0.64    
2. ปานกลาง (2.50 – 2.99) 200 3.36 0.62 ~   
3. สูง (3.00 และสูงกวา) 242 3.47 0.56 3>1** ~  

             ** p < .01 

2.2.1.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิ ธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และสาขาวิชา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 34  ผลการวิเคราะหความแปร 
ปรวนสามทาง ดังตารางที่ 35 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและสาขาวิชา        
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสาม      
นั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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2.2.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการเผชิญปญหาท้ัง 3 
แบบ จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา  

ตารางที่ 37 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 

มุงจัดการกับปญหา 
แสวงหาการ

สนับสนุนทางสังคม หลีกหนี 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์   
ทางการเรียน และประเภท    

ของสถานศึกษา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 35 3.70 0.34 3.20 0.69 2.91 0.49 
เอกชน 77 3.68 0.39 3.27 0.67 2.94 0.56 ตํ่า 
รวม 112 3.69 0.37 3.25 0.68 2.93 0.54 
รัฐบาล 54 3.74 0.33 3.24 0.54 2.83 0.45 
เอกชน 38 3.74 0.40 3.26 0.59 2.93 0.45 

ปาน
กลาง 

รวม 92 3.74 0.36 3.25 0.56 2.87 0.45 
รัฐบาล 46 3.72 0.47 3.32 0.60 2.82 0.44 
เอกชน 44 3.80 0.31 3.48 0.54 2.83 0.56 สูง 
รวม 90 3.76 0.40 3.40 0.58 2.83 0.50 

ชาย 

รวม 294 3.73 0.38 3.30 0.61 2.88 0.50 
รัฐบาล 34 3.75 0.37 3.50 0.58 2.77 0.54 
เอกชน 63 3.66 0.39 3.26 0.60 2.84 0.56 ตํ่า 
รวม 97 3.69 0.39 3.35 0.60 2.82 0.55 
รัฐบาล 72 3.70 0.37 3.54 0.59 2.80 0.44 
เอกชน 36 3.58 0.33 3.29 0.73 3.05 0.54 

ปาน
กลาง 

รวม 108 3.66 0.36 3.46 0.65 2.88 0.48 
รัฐบาล 103 3.70 0.37 3.56 0.57 2.87 0.45 
เอกชน 49 3.77 0.32 3.42 0.50 2.94 0.56 สูง 
รวม 152 3.72 0.36 3.52 0.55 2.89 0.48 

หญิง 

รวม 357 3.69 0.37 3.45 0.60 2.87 0.50 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
 จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา 

 
ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 

เพศ 169.98 1 169.98 1.69 .194 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 240.28 2 120.14 1.20 .303 
ประเภทของสถานศึกษา 24.66 1 24.66 0.25 .620 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 215.14 2 107.57 1.07 .343 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 82.99 1 82.99 0.83 .364 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 511.49 2 255.75 2.55 .079 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 50.75 2 25.37 0.25 .777 
ความคลาดเคลื่อน 64172.14 639 100.43   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุง
จัดการกับ
ปญหา 

รวม 65313.95 650    
เพศ 172.19 1 172.19 7.50** .006 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 137.37 2 68.69 2.99 .051 
ประเภทของสถานศึกษา 37.40 1 37.40 1.63 .202 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8.31 2 4.42 0.19 .825 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 201.77 1 201.77 8.79** .003 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 28.54 2 14.27 0.62 .537 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 0.80 2 0.40 0.02 .983 
ความคลาดเคลื่อน 14671.62 639 22.96   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
เพศ 0.16 1 0.16 0.00 .968 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 72.33 2 36.16 0.36 .699 
ประเภทของสถานศึกษา 458.91 1 458.91 4.55* .033 
เพศ*ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 397.86 2 198.93 1.97 .140 
เพศ*ประเภทของสถานศึกษา 97.93 1 97.93 0.97 .325 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 219 2 109.50 1.09 .338 
เพศ*ผลสัมฤทธิท์างการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 25.63 2 12.81 0.13 .881 
ความคลาดเคลื่อน 64474.40 639 100.90   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
หลีกหนี 

รวม 65624.10 650    

   **p < .01 
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2.2.2.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรเพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.2.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีเพศ
แตกตางกันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.45) นิสิตนกัศึกษาชาย (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 8   

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิต
นักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยรัฐบาล ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวา (X = 3.55) นิสิตนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยรัฐบาล (X = 3.26) และเอกชน (X = 
3.33) และนิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน  (X = 3.32)   ผลปรากฏในตารางที่ 39 และ
ภาพที่ 11   สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางเพศและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา 
และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางที่ 39 การทดสอบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 ของคะแนนกลวิธีการ 
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม จําแนกตามเพศและประเภทของ 
สถานศึกษา 

 
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ

สนับสนุนทางสังคม เพศ 
ประเภทของ
สถานศึกษา n X S.D. 

1 2 3 4 
1.ชาย รัฐบาล 135 3.26 0.60     
2.ชาย เอกชน 159 3.33 0.62 ~    
3.หญิง รัฐบาล 209 3.55 0.58 3>1*** 3>2**   
4.หญิง เอกชน 148 3.32 0.60 ~ ~ 4<3**  

    ** p < .01,   ***  p < .001 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 11 ปฏิสัมพันธระหวางเพศและประเภทของสถานศึกษาของคะแนนกลวิธี 
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม

     เพศ
   หญิง ชาย

3.6

3.5

3.4

3.3

3.2

    ประเภทของ
    สถานศึกษา

    รัฐบาล

    เอกชน
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2.2.2.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิ ธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  จําแนกตามเพศ         
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 37  ผลการ
วิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 38 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาใน
สถานศึกษาแตกตางกัน มีคะแนนการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (X = 2.92) ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (X = 2.84) ผลปรากฏในตารางที่ 8  สวนตัวแปรเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง
เพศและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของ
สถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของตัวแปรกลวิธีการ     เผชิญปญหา
ท้ัง 3 แบบ จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา  

2.2.3.1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

คาเฉล่ียของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 40    ผล
การวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา ผลหลักของตัวแปรผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
สาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธ
ระหวางสาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 40 คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลวิธีการเผชิญปญหา  
     จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 

 

คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหนี 

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทาง    การ
เรียน สาขาวิชา  และประเภทของ

สถานศึกษา 
n 

X S.D. X S.D. X S.D. 
รัฐบาล 43 3.77 0.32 3.39 0.67 2.83 0.47 
เอกชน 51 3.65 0.37 3.14 0.60 2.75 0.48 

วิทยาศา
สตร 

รวม 94 3.70 0.35 3.25 0.64 2.79 0.47 
รัฐบาล 15 3.62 0.33 3.36 0.72 2.67 0.61 
เอกชน 49 3.72 0.43 3.37 0.63 3.10 0.60 

สังคมศา
สตร 

รวม 64 3.69 0.41 3.37 0.65 2.99 0.62 
รัฐบาล 11 3.77 0.50 3.18 0.47 3.10 0.52 
เอกชน 40 3.64 0.37 3.31 0.67 2.83 0.56 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 51 3.67 0.40 3.28 0.63 2.89 0.56 

ต่ํา 

รวม 209 3.69 0.38 3.30 0.64 2.88 0.55 
รัฐบาล 57 3.74 0.30 3.43 0.56 2.84 0.41 
เอกชน 23 3.82 0.37 3.23 0.73 3.02 0.42 

วิทยาศา
สตร 

รวม 80 3.76 0.32 3.38 0.61 2.89 0.42 
รัฐบาล 29 3.66 0.43 3.28 0.68 2.77 0.45 
เอกชน 28 3.64 0.37 3.35 0.67 2.98 0.48 

สังคมศา
สตร 

รวม 57 3.65 0.40 3.31 0.67 2.87 0.47 
รัฐบาล 40 3.73 0.37 3.49 0.55 2.80 0.48 
เอกชน 23 3.54 0.34 3.23 0.58 2.97 0.59 

มนุษย 
ศาสตร 

รวม 63 3.66 0.37 3.39 0.57 2.86 0.53 

ปาน
กลาง 

รวม 200 3.70 0.36 3.36 0.62 2.88 0.47 
รัฐบาล 45 3.76 0.45 3.41 0.65 2.80 0.45 
เอกชน 30 3.81 0.28 3.31 0.60 2.77 0.44 

วิทยาศา
สตร รวม 75 3.78 0.39 3.37 0.63 2.79 0.44 

รัฐบาล 65 3.65 0.40 3.39 0.54 2.87 0.45 
เอกชน 23 3.74 0.32 3.37 0.45 2.70 0.62 

สังคมศา
สตร รวม 88 3.67 0.38 3.38 0.51 2.82 0.50 

รัฐบาล 39 3.71 0.35 3.74 0.55 2.89 0.43 
เอกชน 40 3.80 0.34 3.60 0.45 3.08 0.55 

มนุษย 
ศาสตร รวม 79 3.76 0.34 3.67 0.50 2.99 0.50 

สูง 

รวม 242 3.73 0.37 3.47 0.56 2.87 0.49 
รวม 651 3.71 0.37 3.38 0.61 2.87 0.50 
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ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา 
       จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา 
 

ตัวแปรตาม แหลงความแปรปรวน SS df MS คา F Sig. 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 282.05 2 141.03 1.11 .224 
สาขาวิชา 575.91 2 287.95 2.88 .057 
ประเภทของสถานศึกษา 6.33 1 6.33 0.06 .801 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 279.73 4 69.93 0.70 .592 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 330.37 2 165.18 1.65 .192 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 252.56 2 126.28 1.26 .283 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 507.46 4 126.87 1.27 .280 
ความคลาดเคลื่อน 63228.32 633 99.89   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ  มุง
จัดการกับ
ปญหา 

รวม 65313.95 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 210.74 2 105.37 4.58* .011 
สาขาวิชา 65.45 2 32.73 1.42 .242 
ประเภทของสถานศึกษา 60.63 1 60.63 2.63 .105 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 193.19 4 48.30 2.10 .080 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 11.18 2 5.59 0.24 .785 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 65.13 2 32.57 1.41 .244 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 66.19 4 16.55 0.72 .580 
ความคลาดเคลื่อน 14580.47 633 23.03   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
แสวงหาการ
สนับสนุนทาง

สังคม 

รวม 15398.66 650    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 81.08 2 40.54 0.41 .661 
สาขาวิชา 486.47 2 243.24 2.48 .084 
ประเภทของสถานศึกษา 256.03 1 256.03 2.61 .106 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา 574.83 4 143.71 1.47 .211 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*ประเภทของสถานศึกษา 381.12 2 190.56 1.95 .144 
สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 202.36 2 101.18 1.03 .357 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน*สาขาวิชา*ประเภทของสถานศึกษา 1476.51 4 369.13 3.77** .005 
ความคลาดเคลื่อน 62006.49 633 97.96   

กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบ
หลีกหนี 

รวม 65624.10 650    

         * p < .05,   **  p < .01 
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2.2.3.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 
และ 40  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา (X = 3.47) นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา (X = 3.30) ผลปรากฏในตารางที่ 36   สวนสาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา ปฏิสัมพันธระหวาง        
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางสาขาวิชาและประเภท
ของสถานศึกษา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสามนั้นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.2.3.3 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

คาเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีหนี จําแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษา ปรากฏในตารางที่ 8 และ 40  ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนสามทาง ดังตารางที่ 41 ซ่ึงพบวา ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษามีนัยสําคัญทางสถิติ  จากนั้นจึงทดสอบคะแนนเฉลี่ย
รายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 พบวา เมื่อจําแนกนิสิตนักศึกษาตามปฏิสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาที่แตกตางกัน พบวา นิสิตนักศึกษาในกลุม       ดังกลาว
ใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน ที่เปนเชนนี้เพราะการทดสอบความ   แปรปรวน
เปนการทดสอบสมมติฐานที่เปนไปไดวา ทั้งหมดจะอยูในความสนใจ และไมอยูในความสนใจของ
การวิจัยคร้ังนี้ หากสมมติฐานใดเพียงสมมติฐานเดียวมีนัยสําคัญ การทดสอบความแปรปรวนก็จะมี
นัยสําคัญดวย ดังนั้นจึงไมมีเหตุผลที่ตองทดสอบตอใหไดตนเหตุของความมีนัยสําคัญของความ
แปรปรวน (Kirk, 1968 อางถึงใน ณัฐสุดา เตพันธ, 2544)  สวนตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสาขาวิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประเภทของสถานศึกษา ปฏิสัมพันธระหวาง
สาขาวิชาและประเภทของสถานศึกษานั้นไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดย
มีการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี 
และมีการปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย   

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน   
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางคอนขางดี และปรับตัวไดดีในดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย (ตารางที่ 7) 

1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา
ช้ันปที่ 1 ในการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสงัคม และ
ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสาม
ทาง (Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภท
ของสถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 มี
ดังตอไปนี้ 

1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
1.2.1.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ

ปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 15)   
1.2.1.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาหญิง

สาขาวิชาวิทยาศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร   
(ตารางที่ 16)     

1.2.1.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตร (ตารางที่ 27)   

1.2.1.4 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิต
นักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิต นักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 28)   
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1.2.1.5 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  และนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนสาขาวิชามนุษยศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัว
โดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งปานกลาง และ
ต่ํา (ตารางที่ 29) 

1.2.1.6 สวนเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 14, 24 และ 26)   

1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 
1.2.2.1 นิสิตนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดานการ

เรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ตามลําดับ (ตารางที่ 17)    
1.2.2.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนได

ดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (ตารางที่ 7)  
1.2.2.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร (ตารางที่ 18)   

1.2.2.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงทั้งในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 18) 

1.2.2.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานการเรียนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)     

1.2.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
1.2.3.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดาน

สวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 19)    
1.2.3.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการปรับตัวดานสวนตัวและ

อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 7)    
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1.2.3.3 นิสิตนักศึกษาทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัย
เอกชนมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 31)    

1.2.3.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชน นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา และ   ปาน
กลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 32) 

1.2.3.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)      

1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 
1.2.4.1 นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย   

(ตารางที่ 7)    
1.2.4.2 นิสิตนักศึกษาหญิงสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการ

ปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 20) 
1.2.4.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ

สถานศึกษาแตกตางกันมีการปรับตัวดานสังคมไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)    

1.2.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

1.2.5.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที่ 21)     

1.2.5.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตหญิงสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร (ตารางที่ 22) 

1.2.5.3 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 33) 
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1.2.5.4 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย
ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 14, 24 และ 26)    

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยทั่วไปเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ คือ ใชการหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย  

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และตํ่า ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการเผชิญปญหา แบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปาน
กลางคอนขางนอย (ตารางที่ 8) 

2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง 
(Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3  มี
ดังตอไปนี้ 

2.2.1 กลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา 

นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน  ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกัน และ  
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 35, 38 และ 41) 
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2.2.2 กลวิธีการเผชิญแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.2.1 นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย (ตารางที่ 8)      
2.2.2.2 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงใชกลวิธีการเผชิญปญหา

แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ตารางที ่
36)     

2.2.2.3 นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและ   
เอกชน และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน (ตารางที่ 39) 

2.2.3 กลวิธีการเผชิญแบบหลีกหนี 
2.2.3.1 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชการเผชิญปญหาแบบ    หลีก

หนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ (ตารางที่ 8)   
2.2.3.2 เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวาง    ตัว

แปรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 35, 38 และ 41) 
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ตารางที่ 42 เปรียบเทียบผลการวิจัยอ่ืนกับผลการวิจัยในครั้งนี้ 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

เพศ เพศชายและหญิงปรับตัวแตกตาง
กัน (Jo, 1999;  Holmbeek and 
Wandrei, 1993) 
เพศชายและหญิงปรับตัวไม      
แตกตางกนั (Stuart, 2000;  
Lafreniee and Ledgerwood, 1997; 
ชาติชาย หมั่นสมัคร, 2542) 
เพศชายและเพศหญิงปรับตัวดาน
ดานการเรียน ดานสวนตวัและ
อารมณ ดานสงัคม ดานความ     
ผูกพันกับสถานศึกษาและความ  
มุงมั่นในเปาหมาย และการปรับตัว
โดยรวมไมแตกตางกัน (Leong  and 
Bonz, 1997; จุฬาลักษณ    รุมวิริยะ
พงษ, 2542) 

นิสิตนักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมี
การปรับตัวดานสังคมแตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษาปรับตัวดานสังคม
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย แตการ
ปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและ
อารมณ ดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน     
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม  
ไมแตกตางกัน 

การปรับตัว 

สาขาวิชา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาปรับตัว
ดานการเรียน ดานสวนตวัและ
อารมณ และดานความผูกพนักับ
สถานการศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายแตกตางกัน แตดานสังคม 
ไมแตกตางกัน (จุฬาลักษณ          รุม
วิริยะพงษ, 2542) 

นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกัน
มีการปรับตัวรายดานทั้ง 4 ดานและ
การปรับตัวโดยรวมไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ประเภทของ
สถานศึกษา 

ยังไมมีผูวจิัยคนใดศึกษาในประเด็น
นี้ 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษา
แตกตางกนัมกีารปรับตัวดานการเรียน 
และดานสวนตัวและอารมณแตกตาง
กัน โดยนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
เอกชนปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา 
แตปรับตัวดานสวนตวัและอารมณได
นอยกวานิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐ  สวนการ   
ปรับตัวดานสงัคม ดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย และการปรับตัวโดยรวม  
ไมแตกตางกัน 

การปรับตัว 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ต่ําจะมีปญหาการปรับตัวดานการ
เรียนมากกวานักศึกษาที่ม ี   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง    (ดารณ ี
ประคองศิลป, 2530) 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันมีการปรับตัว
โดยรวม การปรับตัวดานสวนตวัและ
อารมณ และดานความผูกพนักับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน     
เปาหมายแตกตางกัน โดยนสิิต      
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและปานกลางปรับตัวโดยรวมและ
ปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดกีวานิสิตนกัศกึษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  และนิสิต
นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ปานกลางปรับตัวดานสวนตวัและ
อารมณไดดกีวานิสิตนักศกึษาที่มี  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

กลวิธีการ
เผชิญปญหา 

เพศ เพศชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและ
แบบหลีกหนีไมแตกตางกนั แตใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษา หญิงใชการเผชิญ
ปญหาแบบ  แสวงหาการสนบัสนุน
ทางสังคมมากกวานิสิตนกัศกึษาชาย  
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) 
วัยรุนหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
มากกวาวยัรุนชาย (สุภาพรรณ 
โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล, 
2545) 

เพศชายและหญิงใชกลวิธีการ   เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและ
แบบหลีกหนีไมแตกตางกนั แตใชการ
เผชิญปญหาแบบ  แสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม  แตกตางกัน โดย
นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
มากกวานิสิต   นักศึกษาชาย  

 

สาขาวิชา นิสิตนักศึกษาตางสาขาวิชาใช    
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง    
จัดการกับปญหา และการแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมไมแตกตาง
กัน แตใชแบบหลีกหนแีตกตางกัน 
โดยนิสิตนกัศกึษาสาขาวิชา
มนุษยศาสตรใชการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนมีากกวานิสิตนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาศาสตร แตไม    
แตกตางจากนสิิตนักศึกษา      
สาขาวิชาสังคมศาสตร (กรกวรรณ 
สุพรรณวรรษา, 2544) 

นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกัน
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบไม
แตกตางกนั 
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ตารางที่ 42 (ตอ) 
 
ตัวแปรตาม ตัวแปรตน ผลการวิจัยอ่ืน ผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ประเภทของ
สถานศึกษา 

ยังไมมีผูวจิัยคนใดศึกษาในประเด็น
นี้ 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษา
แตกตางกนัใชกลวิธีการเผชญิปญหา
แบบหลีกหนแีตกตางกนั โดยนิสิต 
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใช
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลยัของรัฐ 
แตใชการเผชญิปญหาแบบ มุงจัดการ
กับปญหา และแบบ    แสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม     ไมแตกตางกัน 

กลวิธีการ
เผชิญปญหา 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาไมแตกตางกัน         
(กรกวรรณ สุพรรณวรรษา, 2544) 
วัยรุนไทยที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตางกันใชกลวิธีการ  เผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีแตกตางกัน โดย
ผูที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
ระดับสูงและปานกลางใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนนีอยกวาผู
ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ
ต่ํา (สุภาพรรณ   โคตรจรัส และ
ชุมพร ยงกิตตกิุล, 2545) 

นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทาง   
การเรียนแตกตางกันใชกลวธีิการ    
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน    
โดยนิสิตนกัศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  
มากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่าํ แตไมพบความ   
แตกตางในการใชการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
หลีกหน ี

 
 
 
 



บทที่  5 

การอภิปรายผล 

การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงพรรณนา เพื่อศกึษาการปรับตวัในมหาวิทยาลัย กลวิธี
การเผชิญปญหาของนิสิตนกัศึกษา และเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยผูวิจยัจะอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจยั 
ดังนี ้

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 

1.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 เนื่องจากคาดวานาจะอยูใน
ระยะที่ตองการการปรับตัวมากที่สุด ผลปรากฏวา นิสิตนักศึกษาปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมได
ในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดยปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่น
ในเปาหมาย  สวนการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมนั้น นิสิต
นักศึกษาปรับตัวไดในระดับปานกลางคอนขางดี จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา นิสิต   นกัศกึษาชัน้
ปที่ 1 ปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดคอนขางดีนั้นอาจเนื่องมาจากนิสิตนักศึกษามีความคาดหวังในแงดี 
และมีการเตรียมพรอมสําหรับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย กลาวคือ นิสิตนักศึกษาคาดลวงหนาวาจะ
ประสบกับความยุงยากในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย และคิดวาตนสามารถ  จัดการกับความยุงยาก
เหลานั้นได (Pancer and Hunsberger, 2000)  

เมื่อพิจารณาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยแตละดานจะพบวา ในดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย ซ่ึงเกี่ยวของกับความรูสึกที่มีตอมหาวิทยาลัยที่ตนกําลัง
ศึกษาอยูนั้น นิสิตนักศึกษามีการปรับตัวไดดี ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความมุงมั่นในการเรียนของนิสิต
นักศึกษาเอง ประกอบกับบรรยากาศในมหาวิทยาลัยทั้งในดานการเรียนการสอน         กิจกรรมนสิิต
นักศึกษา และกลุมเพื่อนที่ทําใหนิสิตนักศึกษารูสึกวาตนปรับตัวในมหาวิทยาลัย     ไดเปนอยางดี 
พอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย พอใจกับวิชาที่เรียน อาจารยที่สอน และ กลุมเพื่อนที่มี ทําให
รูสึกวาตัดสินใจถูกที่มาเรียนที่นี่ และคาดหวังวาจะเรียนจนจบ 
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การที่นิสิตนักศึกษามีความรูสึกที่ดีตอมหาวิทยาลัยที่ตนศึกษานั้นจะสงผลใหเกิด
ความรูสึกผูกพัน ตองการที่จะศึกษาในมหาวิทยาลัยแหงนั้นตอไป ทั้งยังอาจกอใหเกิดผลทางบวก
ตอการปรับตัวในดานอื่น ๆ ไดแก ดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคม และ   การ
ปรับตัวดานตาง ๆ ดังกลาวอาจสงผลตอกันและกันได ดังมีงานวิจัยที่พบวา การผูกพันกับ
สถานศึกษามีอิทธิพลตอการปรับตัวดานการเรียน (Chartrand, 1992)  

1.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาปรับตัวดานการเรียนไดคอนขางดี คือ จะเรียน
อยางมีเปาหมาย พึงพอใจในวิชาที่เรียน เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ และติดตามผลการเรียนไดคอนขาง
ดี  

ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
ปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางและต่ํา อธิบายได
วา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนตัววัดผลของความสําเร็จ และการปรับตัวดานการเรียนประการหนึ่ง 
ดังงานวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส (2524) ที่พบวา การปรับตัวดานการเรียนมีความสัมพันธอยาง
สูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยที่นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดาน
การเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางและต่ํา ตามลําดับ  และพบอีก
วาคนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะเห็นวาตนเองมีคุณคา ซ่ึงจะพัฒนาไปสูการปรับตัวที่ดีดวย 
(Hickman, Bartholomae, and McKenry, 2000)  สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
จะมีลักษณะตรงกันขามคือ มีความรูสึกไมดีตอตนเอง ขาดความ    เชื่อมั่นในตนเอง และกลัวความ
ลมเหลวในสิ่งที่ตั้งใจทําจึงสงผลใหมีความพยายามต่ํา (พรนภา บรรจงกาลกุล, 2539) รวมทั้งมี
ปญหาในดานแรงจูงใจในการศึกษา การวางแผนการเรียน วิธีอานหนังสือ การจับประเด็นสําคัญ 
เปนตน (จิระวัฒน วงศสวัสดิวัฒน, 2543) และจากสาเหตุที่    กลาวมาขางตนทําใหนิสิตนักศึกษาที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสามารถปรับตัวไดนอยกวา   

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนปรับตัวดานการเรียน
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ อธิบายไดวา ระบบการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนคอนขางแตกตางกัน สําหรับนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐสวนใหญเขา
ศึกษาตอโดยการใชระบบการสอบคัดเลือกที่เรียกโดยทั่วไปวา เอนทรานซ (Entrance) ซ่ึงนิสิต
นักศึกษามีความมุงมั่นที่จะเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยที่เลือกไวอยางสูง และเมื่อนิสิตนักศึกษา
สอบเขาในมหาวิทยาลัยของรัฐไดแลวนั้น จึงเกิดความรูสึกกดดันตนเองวาจะตองศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐจนจบปริญญาใหได ซ่ึงอาจจะสงผลใหเกิดความคาดหวังกับการเรียนใน
ระดับสูง ทั้งความคาดหวังที่เกิดจากตน จากอาจารยผูสอน ผูปกครองจึงทําใหเกิดความรูสึกกังวล
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กับการเรียนของตนเองมากยิ่งขึ้น ดังเห็นไดจากผลการวิจัยที่พบวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของรัฐมีความกังวลดานการเรียน และมีปญหาการปรับตัวดานการเรียนมากกวา 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบอีกวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปาน
กลางสาขาวิชามนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ําทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร  จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําในสาขาวิชาวิทยาศาสตรปรับตัวดานการเรียนไดนอยกวานิสิต         
นักศึกษากลุมอื่น ๆ นั้น อาจเนื่องมาจาก นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรนั้น ตองสนใจ และ
ใสใจอยางมากกับเนื้อหาวิชาที่เรียน อีกทั้งบรรยากาศการเรียนการสอนที่เนนวิชาการอยางมาก มี
การแขงกันเรียน ทําใหตองขยัน และหมั่นทบทวนบทเรียนอยางตอเนื่องเพื่อไมใหผลการเรียนของ
ตนเองลดลงมากเกินไป  และนิสิตนักศึกษาในกลุมนี้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําอยูแลวยิ่งตองให
ความใสใจกับการเรียนมากยิ่งขึ้น เพื่อท่ีจะคงสภาพความเปนนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยแหงนั้น
จนจบไดรับปริญญาซึ่งเปนเปาหมายหลักของตนในการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ยิ่งกอใหเกิด
ความเครียด ความกดดันมากยิ่งข้ึน จึงสงผลใหมีความกังวล และมีปญหาในการปรับตัวดานการ
เรียนมากกวานิสิตนักศึกษากลุมอื่น ๆ  

1.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ
ไดคอนขางดี คือไมคอยมีเร่ืองใหกังวลใจนัก สามารถพึ่งพาตนเองได ควบคุมอารมณและจัดการกับ
ปญหาตาง ๆ ไดคอนขางดี  

ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ปานกลางปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา และ
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ําปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน 
ซ่ึงอธิบายไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนตัววัดความสําเร็จประการหนึ่ง หากนิสิตนักศึกษา
ไดผลการเรียนตามที่ตนหวังไวจะทําใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง มองตนเองวามีคุณคา 
และทําใหสามารถปรับตัวไดดี (Hickman, Bartholomae, and McKenry, 2000)  ซ่ึงมีประเด็น
นาสนใจที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํามีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจอธิบายไดวานิสิตนักศึกษาทั้งสองกลุมไดรับ
ประสบการณความกดดันจากผลการเรียนในลักษณะคลายคลึงกัน กลาวคือนิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระดับความคาดหวังที่สูงจะรูสึกกดดันวาตนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนต่ําลงกวาเดิม สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําก็รูสึกกดดันวาตนจะสามารถ
ทําผลการเรียนไดดีขึ้นกวาเดิมหรือไม และกลัววาหากตนไมสามารถทําไดจะสงผลใหตนตองออก
จากมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนประเด็นที่นาจะนําไปศึกษาตอเพื่อทําความเขาใจในประเด็นนี้ใหชัดเจนขึ้น 

สําหรับประเภทของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของรัฐปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน และพบอีกวา 
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร 
และนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนเฉพาะในสาขาวิชามนุษยศาสตรปรับตัวดานสวนตัวและ
อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนในสาขาวิชาสังคมศาสตร และเมื่อพิจารณา
ประเภทของสถานศึกษา สาขาวิชาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวมกันพบวา นิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน และแมแตนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําก็ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิต
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธทางการเรียนทั้งปานกลางและ
ต่ํา 

การที่นสิิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดกีวา
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนนั้น อาจอธิบายไดวา จากประสบการณการเตรียมตัวและการ
สอบคัดเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐนั้น เปนประสบการณที่ทําใหนิสิต       นักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐตองเผชิญกับความเครียด ความกดดันทั้งจากผลการเรียน ความ รูสึกตอตนเอง 
กลุมเพื่อน สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย และบุคคลรอบขางที่คาดหวังกับตัวนิสิต    นักศึกษา ทํา
ใหตองปรับตัวเองใหสามารถเผชิญกับประสบการณดังกลาวใหได และจากการที่ตองผาน
ประสบการณความเครียด ความกดดันดังกลาวทําใหนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐเรียนรูที่
จะจัดการกับความรูสึกทางลบที่เกิดขึ้นกับตนเองไดดีกวา โดยใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมี
ประสิทธิภาพคือการหลีกหนีนอยกวา อีกทั้งการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐไดก็ถือเปนการ
ประสบความสําเร็จประการหนึ่ง ซ่ึงทําใหนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีความรูสึกตอ
ตนเองในทางบวก มองตนวามีศักยภาพในการจัดการกับปญหา ความรูสึกทางลบไดในแนวทางที่
เหมาะสม 
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นอกจากนั้นมีประเด็นที่นาสนใจที่พบวา นิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้ง
ในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และในมหาวิทยาลัย   
เอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปานกลางและต่ํา 
ซ่ึงอาจอธิบายไดวา นิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับปานกลางและต่ําไมรูสึกถูกกดดันในดานการเรียนจนมีผลกระทบตอการ 
ปรับตัวในดานสวนตัวและอารมณ  ไมคอยมีเรื่องใหกังวลใจ และสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ 
ไดดี 

1.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานสังคมไดคอนขางดี 
คือมีทักษะทางสังคมเพียงพอ ปรับตัวกับกิจกรรมในมหาวิทยาลัย มีสัมพันธภาพทางสังคมกับกลุม
เพื่อนคอนขางดี  

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคมได
ดีกวานิสิตนักศึกษาชายนั้น  อธิบายไดวาเนื่องจากเพศหญิงมีแนวโนมที่จะใหความสนใจกับ        
สัมพันธภาพทางสังคมมากกวาชาย (Harju and Bolen, 1998)  ในขณะที่เพศชายเมื่อประสบกบัความ
ยุงยากในการ ปรับตัวแลวจะเก็บความรูสึก ความคับของใจ หรือปญหาตาง ๆ ไวกับตนเองมากกวา
จะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรับรู (Lafreniere and Ledgerwood, 1997)  นอกจากนี้เพศหญิงยังสามารถ
จัดการกับประสบการณที่เปนปญหาในดานความสัมพันธระหวางบุคคลไดดี และไมกอใหเกดิความ
ยุงยากในการปรับตัวดานสังคมดวย  

สวนนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันปรับตัวดานสังคมไม
แตกตางกันนั้น อาจเนื่องมาจากนิสิตนักศึกษาทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง ปานกลาง 
และต่ําตางก็สามารถปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี สามารถเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาได มี
เพื่อนสนิท มีสัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย มีความรูสึกพึงพอใจกับชีวิตในมหาวิทยาลัย และเมื่อเกิด
ปญหาขึ้นก็มีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได จึงทําใหมีการปรับตัวดานสังคมไม แตกตาง
กัน  

นอกจากนั้นพบอีกวา นิสิตนักศึกษาหญิงในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและสังคม-
ศาสตรปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร ดังที่กลาวขางตนวานิสิต
นักศึกษาชายเมื่อประสบกับปญหาแลวจะเก็บความรูสึก ความคับของใจ หรือปญหาตาง ๆ ไวกับ
ตนเองมากกวาจะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรับรู (Lafreniere and Ledgerwood, 1997) และการศึกษาใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตรนั้นเปนสาขาวิชาที่มีเนื้อหาในการเรียน รูปแบบการเรียนการสอนที่ตองให
ความใสใจอยางมาก อีกทั้งยังตองใหความสําคัญกับการเรียนของตนเปนอันดับแรก ทําใหการให
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ความสําคัญกับการสรางสัมพันธภาพระหวางกันนั้นเปนความสําคัญอันดับรองลงมา       แต
การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นตองทํางานกับผูอ่ืนทั้งดานการเรียนและกิจกรรมอื่น ๆ ดวย ซ่ึงการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนก็ถือวาเปนการพัฒนาทักษะการอยูรวมกับผูอ่ืน และจะสงผลตอไปในอนาคตใน
การประกอบอาชีพอีกดวย จึงถือไดวาเปนประเด็นสาํคัญที่ควรใหความสนใจประเด็นหนึ่งดวย   

1.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวมปรับตัวดานความผูกพันกับ
สถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดเปนอยางดี 

จากผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ       ปาน
กลางปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิต      นักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํานั้น อาจอธิบายไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนซึ่งถือวาเปนตัวที่วัดผลของ
ความสําเร็จประการหนึ่ง จึงทําใหนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีเกิดความ  รูสึกที่ดีกับ
ตนเอง และสถานศึกษาของตน ซ่ึงกอใหเกิดความรูสึกผูกพันกับสถานศึกษามากขึ้น และมีความ
มุงมั่นที่จะศึกษาใหสําเร็จในสถานศึกษาแหงนั้น 

สวนผลการวิจัยที่พบวา  นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐสาขาวิชา
สังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา
นิสิต   นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรนั้น อาจกลาว
ไดวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ สาขาวิชาสังคมศาสตรมีความพึงพอใจในบรรยากาศของ
มหาวิทยาลัยทั้งในดานการเรียน การสอน และกิจกรรมทางสังคมในมหาวิทยาลยัมากกวา 

นอกจากนี้ผลการวิจัยที่พบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาในสาขาวิชา     
แตกตางกันมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ 
ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไมแตกตางกัน ถึงแมวา
การศึกษาในแตละสาขาวิชาจะมีความแตกตางกัน แตการเริ่มเขาศึกษาชั้นปที่ 1 ในระดับอุดมศึกษา
นั้น แตละสาขาวิชาตางก็มีเนื้อหาวิชาที่ตองศึกษา แตก็ยังมีรายวิชาที่เปนรายวิชา     พื้นฐานที่นิสิต
นักศึกษาทุกสาขาวิชาตองเรียนรวมกัน เพราะมีรายวิชาสวนหนึ่งเปนรายวิชา       พื้นฐานในหมวด
ของการศึกษาทั่วไปที่นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาตาง ๆ จะเลือกเรียนรวมกันได    รวมทั้งมี
ประสบการณรวมกันในการเผชิญกับสภาพแวดลอมใหม ๆ ในมหาวิทยาลัยเชนเดียวกันไมวาจะ
ศึกษาอยูในสาขาวิชาใดก็ตาม ดังนั้น การเผชิญกับสิ่งแปลกใหมที่มีความคลายคลึงกันนั้น     จึงทํา
ใหทุกคนตองปรับตัวในมหาวิทยาลัยในทุก ๆ ดานเชนเดียวกัน อีกทั้งยังเปนไปไดวา มีการให
ความสําคัญกับการเตรียมความพรอมใหกับนิสิตนักศึกษาใหม การไดปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 
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การไดทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษา  และการไดรับการตอนรับที่ดีและอบอุนจาก
รุนพี่ และอาจารย ก็นาจะเปนสวนดีที่ทําใหสามารถปรับตัวไดเชนกัน 

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 

2.1 การเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยรวม 

นิสิตนักศึกษาโดยรวมใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา นิสิต        
นักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมในการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่ผานเขามา ซ่ึงจะ
สงผลดีตอการดําเนินชีวิตและคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา (Doule, 1993, Frydenberg and 
Lewis,1993) มีผลการวิจัยที่พบวาการไดรับการสนับสนุนทางสังคมทําใหผูปวยสามารถ      มีชีวิต
ไดยาวนานขึ้น (Pettricrew, Bell, and Hunter, 2002) และใชกลวิธีแบบหลีกหนีปญหา       ไม
พยายามแกไขปญหา ซ่ึงเปนวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพในระดับปานกลางคอนขางนอย 
ซ่ึงแสดงวานิสิตนักศึกษาเลือกที่จะใชการเผชิญปญหาแบบนี้ในกรณีที่เห็นวาจําเปน จึงถือไดวา
นิสิตนักศึกษาเปนเยาวชนที่จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพในอนาคต   

เมื่อพิจารณากระบวนการความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของ Lazarus แลวนั้น
จะแสดงใหเห็นวา การปรับตัวเปนผลตามที่เกิดขึ้นจากการใชกลวิธีการเผชิญปญหา ดังนั้นการที่
นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมซึ่งเปนวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ อันจะสงผลทางบวกตอสุขภาพจิต โดยเฉพาะ
สุขภาวะทางจิตซึ่งรวมไปถึงการปรับตัวที่ดีดวย   

เมื่อพิจารณาการเผชิญปญหาในแตละแบบนั้น แสดงใหเห็นวา การเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาเปนความพยายามที่จะจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นโดยตรง บุคคลที่เลือกใช
การเผชิญปญหาแบบนี้จะพยายามจัดการกับปญหาตาง ๆ ที่ตนประสบใหผานพนไปใหไดโดย   
มุงมั่นที่จะแกปญหา โดยพยายามหาทางออกที่ดีที่สุด พิจารณาสถานการณแลวรอเวลาใหไดจังหวะ
ที่เหมาะสมจึงลงมือทํา เรียนรูจากเหตุการณที่ประสบ และยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นและพยายามมอง
ชีวิตใหสดใสเบิกบาน การมองเหตุการณที่เกิดขึ้นในแตละขณะตามที่เปนจริง ทําใหบุคคลนั้น
สามารถดําเนินชีวิตตอไปไดอยางราบรื่น   
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สวนการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเปนความพยายามใน
การจัดการกับปญหาโดยอาศัยแหลงทรัพยากรอื่น ๆ ทั้งเพื่อแกปญหาและเพื่อกําลังใจโดยพิจารณา
ความคิดเห็นของผูอ่ืนแลวพยายามนํามาใชจัดการกับปญหา  ระบายความในใจกับใครบางคน หรือ
อาจขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน เชน พอแม หรือญาติพ่ีนอง เปนตน กลวิธีการ    เผชิญปญหาแบบนี้
ใชเปนตัวกันชนตอความวุนวาย ความสับสนในการดําเนินชีวิต และเมื่อบุคคลใชกลวิธีนี้จะทําให
เกิดความรูสึกปลอดภัย มีความมั่นใจในตนเองที่จะจัดการกับความตองการ ความคับของใจ และ
ความทาทายตาง ๆ ไดดีขึ้น (Sarason, 1996)    

สําหรับการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีจะเปนวิธีการที่บุคคลไมสามารถ         เผชิญ
ปญหาได เปนวิธีการที่บุคคลมักจะตําหนิตนเอง เก็บปญหาและความกังวลไวคนเดียวหรือหาวิธี 
แสดงออกเพื่อใหความทุกขลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ  หรือพยายามไมรับรูวามี
อะไรเกิดขึ้น  หากบุคคลใชวิธีการนี้มากเกินไปจะทําใหบุคคลไมยอมแกปญหา แตจะพยายามหลีก
หนี หรือไมยอมรับวามีปญหาเกิดขึ้น ซ่ึงไมไดเปนวิธีการที่ชวยแกปญหาแตกลับจะสรางปญหาให
มากย่ิงขึ้น ยอมทําใหมีความเครียดสูงขึ้นดวย 

2.2 การเผชิญปญหาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเภทของ
สถานศึกษา และสาขาวิชา  

2.2.1 เพศ 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาทั้งชายและหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน โดยใชการเผชิญที่มีประสิทธิภาพ
เชนเดียวกันคือ การมุงจัดการกับปญหามากเชนเดียวกัน และใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ
คือ แบบหลีกหนีคอนขางนอยเชนเดียวกัน  สวนการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมนั้นพบวา นิสิตนักศึกษาหญิงใชกลวิธีดังกลาวมากกวานิสิตนักศึกษาชาย ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ กรกวรรณ สุพรรรณวรรษา (2544) ซ่ึงศึกษาในกลุมตัวอยางนิสิตนักศึกษา และ 
ผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2545) ที่พบวาวัยรุนหญิงใชการเผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวาวัยรุนชาย ทั้งนี้มีงานวิจัยที่พบวาเพศหญิงมี
แนวโนมที่จะใหความสนใจกับสัมพันธภาพทางสังคมและและยินดีที่จะไดรับความ        ชวยเหลือ
จากบุคคลอื่นมากกวาชาย (Billing and Moos, 1981; Tsai, 1992; Holmbeek and Wandrei, 1993;  
Harju and Bolen, 1998) 
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นอกจากนี้ เมื่ อพิจารณาปฏิ สัมพันธ ระหว าง เพศ  และประเภทของ         
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน 
และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน อาจอธิบายไดวา บรรยากาศในมหาวิทยาลัย
ของรัฐทั้งในดานการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมของนิสิตนักศึกษา และกลุมเพื่อนทําใหนิสิต
นักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม
มากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน 

2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบหลีกหนีไมแตกตางกัน โดยใชการ    เผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีคอนขางนอย    แตพบวา
นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  ซ่ึงอธิบายไดวา นิสิต  นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางการเรียนสูง ใชวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพโดยตอบสนองตอ
ความทาทายในชีวิตดวยการรับผิดชอบในการหาวิธีแกปญหา หันหนาเขาหาปญหา และการ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งรวมทั้งการทราบถึงแหลงใหความชวยเหลือท่ีเหมาะสม ไดแก 
การแสวงหาความชวยเหลือ และขอคําปรึกษาจากผูรู ผูเชี่ยวชาญ ตลอดจนพอแม พี่นอง ครูอาจารย 
และเพื่อน ทั้งนี้เพ่ือการแกปญหาและเพื่อไดรับกําลังใจ การปรึกษากับผูรูหรือการไดรับกําลังใจ 
ตางก็เปนสิ่งที่ชวยเสริมความมั่นคงในการเผชิญปญหาตาง ๆ มากขึ้น (Kleinke, 1991) และใน
มหาวิทยาลัยนั้น เพื่อนเปนแหลงสนับสนุนทางสังคมที่มีความสําคัญตอนิสิตนักศึกษาแหลงหนึ่ง
เนื่องจากในวัยนี้เปนวัยที่เพื่อนมีอิทธิพลตอการพัฒนาความรูสึกนึกคิด ทัศนคติและคานิยมเปน
อยางมาก วัยนี้มีความตองการเปนที่ยอมรับของเพื่อนรุนราวคราวเดียวกันกับตนเองซึ่งเปน
กระบวนการของการเติบโตเปนผูใหญ และยังเปนพื้นฐานของการปรับตัวในดานอารมณและสังคม
ตอไปในอนาคตดวย (สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2522) 

2.2.3 ประเภทของสถานศึกษา 

ผลการวิจัยพบวา เมื่อพิจารณาการใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี พบวา 
นิสิตนักศึกษาทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนใชวิธีการดังกลาวในระดับคอนขางนอย แตนสิิต
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชวิธีการนี้มากกวา ซ่ึงอาจอธิบายไดวา นิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐนั้น ตองสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยซ่ึงทําใหมองตนเองวามี
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ศักยภาพเพียงพอ และมีความมั่นใจในตนเองวาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ที่ผานเขามาใน
ชีวิตได จึงหลีกหนีปญหานอยกวา 

2.2.4 สาขาวิชา 

ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกันใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีก
หนีไมแตกตางกัน เนื่องจากบุคคลมักจะเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ เคยใชแลวประสบ
ความสําเร็จมากอนในอดีต (Mattson, 1987) และยังขึ้นอยูกับประเภทของปญหาที่ตองเผชิญดวย 
(Compas, 1987) โดยบุคคลจะประเมินตนเองรวมกับประสบการณในอดีต เพื่อใหใชวิธีการที่
เหมาะสมที่สุด ดังนั้น การศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกันจึงไมนาจะมีผลตอการเลือกใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแตกตางกัน  

ผลการวิจัยสรุปไดวา โดยภาพรวมนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวในมหาวิทยาลัย
ไดคอนขางดีในทุก ๆ ดาน และปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย  และใชการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ แบบมุงจัดการกับปญหามาก และแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมาก  และใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพคือ แบบ
หลีกหนีคอนขางนอย  หากพิจารณาในดานเพศ พบวา นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมได
ดีกวา ใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย  ในดาน
สาขาวิชาพบวา นิสิตนักศึกษาในสาขาวิชาแตกตางกันปรับตัวโดยรวมและรายดาน และใชการ
เผชิญปญหาทั้งสามแบบไมแตกตางกัน  ในดานประเภทของสถานศึกษาพบวา นิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนปรับตัวดานการเรียนไดดีกวา แตปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดนอยกวา 
และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ในดาน       
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงปรับตัวโดยรวม และ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวา ใชการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ปาน
กลางปรับตัวโดยรวม และปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน        เปาหมาย
ไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 

จากผลการวิจัยที่ไดกลาวมาขางตนนั้นมีขอสังเกตวา นิสิตนักศึกษาใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก และแบบ  
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมาก แตใชการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพไดแก 
แบบหลีกหนีคอนขางนอยนั้น ทําใหนิสิตนักศึกษาปรับตัวในมหาวิทยาลัยไดคอนขางดี เมื่อ 
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พิจารณานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําแลวนั้นจะพบวา นิสิตนักศึกษาในกลุมนี้มี
ปญหาการปรับตัวคอนขางมาก และใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพนอยกวานิสิต     
นักศึกษากลุมอื่น ทําใหอาจเกิดปญหาในการศึกษาและใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ดังนั้นในฐานะ   
นักจิตวิทยาการปรึกษาจึงควรใหความใสใจกับนิสิตนักศึกษาในกลุมนี้ เพื่อจะชวยใหนิสิต         
นักศึกษาสามารถศึกษาตอและใชชีวิตในมหาวิทยาลัยตอไปจนจบการศึกษา อีกทั้งแบบวัดการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัยและแบบวัดการเผชิญปญหานั้น เปนแบบวัดที่สามารถใชในการสํารวจ
ปญหาการปรับตัว และการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาไดในเบื้องตน เพื่อเปนขอมูลในการ   
จัดบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาใหแกนิสิตนักศึกษาทั้งในแงการปองกันและการแกไขปญหาได
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



บทที่  6 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาของนิสิต         
นักศึกษาชั้นปที่ 1 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังแตกตางกันในดานเพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีภูมิหลังในดานเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาแตกตางกัน 

2. นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันจะมีการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย และกลวิธีในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน 

 

กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 1 ในปการศึกษา 2544 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวน 651 คน โดยคัดเลือกดวย
วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ  
แบบวัด 2 ฉบับ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง เปนการสอบถามขอมูลภูมิหลังของ
กลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ สถานศึกษา คณะ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (GPA) การมี      สวนรวม
ในกิจกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการเรียน ผูที่นิสิตนักศึกษาอาศัยอยูดวย จํานวนพี่นอง ลําดับการ
เกิด อาชีพหลักของผูนําครอบครัว และสถานที่พักของนิสิตนักศึกษา 

2. แบบวัด ประกอบดวย แบบวัด 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัยประกอบดวยขอกระทงจํานวน 59 ขอ ซ่ึงวัดการปรับตัว 4 ดาน ไดแก ดานการเรียน 
จํานวน 17 ขอ  ดานสวนตัวและอารมณ จํานวน 15 ขอ  ดานสังคม จํานวน 19 ขอ  และดานความ
ผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย จํานวน 14 ขอ และวัดการปรับตัวโดยรวมดวย 
ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษามาจากแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของ Baker และ Siryk และ แบบ
วัดการเผชิญปญหา ประกอบดวยขอกระทงจํานวน 55 ขอ วัดรูปแบบการเผชิญปญหา 3    รูปแบบ 
ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 27 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 8 ดาน การ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม จํานวน 8 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 2 ดาน  
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี จํานวน 20 ขอ ซ่ึงมีมาตรวัดยอยจํานวน 7 ดาน  

ขั้นตอนการดาํเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนนิการตามข้ันตอน ดังนี ้

1. ศึกษาแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปรับตัวในมหาวิทยาลัย กลวิธีการ
เผชิญปญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากนั้นติดตอขอความรวมมือในการวิจัย โดยทําหนังสือ
ขอความรวมมือจากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถึงมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนเพื่อ
เก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ 

2. จัดเตรียมแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาตามขั้นตอนที่กลาวไวในบทที่ 3 

3. ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองกับนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐ สวนนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนนั้น ทางมหาวิทยาลัยเปนผูเก็บ      รวบรวมขอมูลให
ตามที่ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยางไว 



 

 

151

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ในการ
คํานวณและวิเคราะหคาสถิติ ดังนี้ 

1. หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คามัชฌิมเลขคณิต (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน และคะแนนกลวิธี
การเผชิญปญหาแตละรูปแบบ 

2. ทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะหคาความแปรปรวนสามทาง (Three-
way ANOVA) โดยมีตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ สาขาวิชา ประเภทของสถานศึกษา และ    ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และวิเคราะหตัวแปรตามทีละตัว ไดแก คะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และ
คะแนนกลวิธีการเผชิญปญหา ถาผลการวิเคราะหความแปรปรวนมีความ    แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธี Dunnett’s T3 

สรุปผลการวิจัย 

1. การปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

1.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีการปรับตัวโดยรวมในระดับปานกลางถึงคอนขางดี โดย
มีการปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ และดานสังคมในระดับปานกลางถึงคอนขางด ี
และมีการปรับตัวไดดีในดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย   

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และต่ํา ตางก็มีการปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดาน   
สวนตัวและอารมณ ดานสังคมไดในระดับปานกลางคอนขางดี และปรับตัวไดดีในดานความผูกพัน
กับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย  

1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนการปรับตัวในมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา
ชั้นปที่ 1 ในการปรับตัวโดยรวม การปรับตัวดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม และ
ดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสาม
ทาง (Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภท 
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ของสถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3 มี
ดังตอไปนี้ 

1.2.1 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยโดยรวม 
1.2.1.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ

ปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
1.2.1.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาหญิง

สาขาวิชาวิทยาศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร        
1.2.1.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตร   

1.2.1.4 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิต
นักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิต นักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.1.5 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา
มนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการปรับตัวโดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  และนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเอกชนสาขาวิชามนุษยศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัว
โดยรวมไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งปานกลาง และ
ต่ํา 

1.2.1.6 สวนเพศ สาขาวิชา และประเภทของสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ    

1.2.2 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานการเรียน 
1.2.2.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการปรับตัวดานการ

เรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และต่ํา ตามลําดับ    
1.2.2.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปรับตัวดานการเรียนได

ดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  
1.2.2.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชา

มนุษยศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร และนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร  
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1.2.2.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงทั้งในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานการเรียนไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ําสาขาวิชาวิทยาศาสตร  

1.2.2.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตวัดานการเรียนไมแตกตางกัน  

1.2.3 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสวนตัวและอารมณ 
1.2.3.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางมีการปรับตัวดาน

สวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
1.2.3.2 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการปรับตัวดานสวนตัวและ

อารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาในมหาวทิยาลัยเอกชน     
1.2.3.3 นิสิตนักศึกษาทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และ

มนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ และนิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตรในมหาวิทยาลัย
เอกชนมีการปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.3.4 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําสาขาวิชามนุษยศาสตร
ในมหาวิทยาลัยเอกชน นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางสาขาวิชาสังคมศาสตร
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ และสาขาวิชามนุษยศาสตรทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งต่ํา และ   ปาน
กลางสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.3.5 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่แตกตางกันมีการ 
ปรับตัวดานสวนตัวและอารมณไมแตกตางกัน   

1.2.4 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานสังคม 
1.2.4.1 นิสิตนักศึกษาหญิงปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชาย   
1.2.4.2 นิสิตนักศึกษาหญิงสาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการ

ปรับตัวดานสังคมไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร  
1.2.4.3 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ

สถานศึกษาแตกตางกันมีการปรับตัวดานสังคมไมแตกตางกัน     
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1.2.5 การปรับตัวในมหาวิทยาลัยดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมาย 

1.2.5.1 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและปานกลางมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาที่มี   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  

1.2.5.2 นิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชามนุษยศาสตร และนิสิตหญิงสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตรมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นใน
เปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาชายสาขาวิชาวิทยาศาสตร  

1.2.5.3 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐมีการ
ปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมายไดดีกวานิสิตนักศึกษาทั้งใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร และสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยเอกชน  

1.2.5.4 นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันมีการปรับตัวดานความผูกพันกับสถานศึกษาและความมุงมั่นในเปาหมาย
ไมแตกตางกัน  

2. กลวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 สรุปไดดังนี้ 

2.1 นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยทั่วไปเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใช   
กลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก  ใช
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ คือ ใชการหลีกหนีปานกลางคอนขางนอย  

นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งชายและหญิง ทั้งในสาขาวิชาวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร ทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ทั้งที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูง 
ปานกลาง และตํ่า ตางก็ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามาก ใชการเผชิญปญหา แบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมปานกลางคอนขางมาก และใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปาน
กลางคอนขางนอย  
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2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลของคะแนนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี โดยการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง 
(Three–way ANOVA) โดยจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และประเภทของ
สถานศึกษาเปนตัวแปรอิสระ และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูดวยวิธี Dunnett’s T3  มี
ดังตอไปนี้ 

2.2.1 กลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา 

นิสิตนักศึกษาจําแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา ประเภทของ
สถานศึกษาที่แตกตางกัน  ใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกัน และ  
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

2.2.2 กลวิธีการเผชิญแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.2.1 นิสิตนักศึกษาหญิงใชการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชาย  
2.2.2.2 นิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูงใชกลวิธีการเผชิญ

ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
2.2.2.3 นิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐใชกลวิธีการเผชิญปญหา

แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานิสิตนักศึกษาชายทั้งในมหาวิทยาลัยของรัฐและ  
เอกชน และมากกวานิสิตนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเอกชน  

2.2.3 กลวิธีการเผชิญแบบหลีกหนี 
2.2.3.1 นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนใชการเผชิญปญหาแบบ    หลีก

หนีมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ   

2.2.3.2 เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาขาวิชา และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ขอเสนอแนะ 

การนําผลการวิจัยไปใช 
1. ควรจัดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาใหกับนิสิตนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํา เพื่อชวยใหนิสิตนักศึกษาลดความตึงเครียด และสามารถใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
ตอไปไดอยางราบรื่น 

2. ควรนําแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัดการเผชิญปญหา
มาใชโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตนในการดําเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการ
ประเมินตนเองของนิสิตนักศึกษา และเพื่อใชในวิจัยเกี่ยวกับการใชชีวิตของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย โดยใหนิสิตนักศึกษาที่เขามาศึกษาในสถานศึกษาแหงนั้นมาประเมนิตนเองดวยแบบ
วัดทั้งสองนี้ ทําใหนิสิตนักศึกษาเขาใจตนเองไดมากขึ้น และยังเปนการคนหาผูตองการความ
ชวยเหลือดวยบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (reach-out program) ไดอีกประการหนึ่งดวย พรอมทั้ง
สามารถจัดโครงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดเหมาะสมกับความตองการของนิสิตนักศึกษามากขึ้น  
และชวยลดความเสี่ยงตอการสูญเปลาทางการศึกษา 

3. ควรจัดโครงการเพื่อสงเสริมการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหความรูเกี่ยวกับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย แนะนําบริการตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งศูนย 
ใหบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซ่ึงเปนขอมูลท่ีนิสิตนักศึกษาควรรับทราบ และสามารถใชบริการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรทางบุคลิกภาพ เชน การเห็นคุณคาในตนเอง การ

มองโลกในแงดี หรือลักษณะบุคลิกภาพตาง ๆ วามีความเกี่ยวของหรือมีผลตอการปรับตัวใน
มหาวิทยาลัย และกลวิธีการเผชิญปญหาอยางไร 

2. ควรศึกษาการปรับตัวในมหาวิทยาลัยและกลวิธีการเผชิญปญหาในเชิงลึกขึ้น 
เพื่อทําความเขาใจถึงความสามารถในการปรับตัวในดานตาง ๆ และรูปแบบการเผชิญปญหาใน
สถานการณที่แตกตางกัน  โดยใชการสัมภาษณในเชิงลึกซึ่งเปนวิธีการศึกษาที่ใหขอมูลของกลุม
ตัวอยางไดละเอียดและชัดเจนในทุกแงมุม ตัวอยางเชน จะสัมภาษณคนที่ปรับตัวได และคนที่ 
ปรับตัวไมได เพื่อใหทราบถึงปญหาที่ประสบ สาเหตุ ใชการเผชิญปญหาแบบใด และยังสามารถ
ศึกษาวาคนที่ปรับตัวได และไมไดใชรูปแบบการเผชิญปญหาแตกตางกันหรือไม อยางไร เปนตน 
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1.  สถิติพื้นฐาน  ไดแก 

1.1  คาเฉลี่ย  โดยใชสูตร 

  ∑ X 
                n 

 เมื่อ   X      แทน     คะแนนเฉลี่ย 
      ∑X    แทน     ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
        n        แทน      จํานวนของกลุมตัวอยาง 

1.2  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยใชสูตร 

    ∑(X - X)2 
      n - 1 

 เมื่อ   SD    แทน  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
X     แทน  คะแนนเฉลี่ย 
∑(X - X)2   แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
n      แทน  จํานวนของกลุมตัวอยาง 

2.  สถิติสําหรบัการวิเคราะหเครื่องมือ  ไดแก 

2.1  วัดคาความเทีย่งโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์ α (α - Coefficient)  ของ   
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

             n       ∑ S i
 2  

            n - 1        S X
 2   

เมื่อ    n       แทน จํานวนขอ 
    S i

 2     แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
    S X

 2    แทน  ความแปรปรวนของคะแนนผูรับการทดสอบทั้งหมด 

 α = 1 - 

 X     = 

   SD    = 
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2.2  คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย และแบบวัด
การเผชิญปญหา  สถิตทิี่ใชทดสอบ คือ t –test แบบกลุมอิสระ 

                        X1 - X2 

 (n1 – 1) S1
2  +  (n2 – 1) S2

2     n1 + n2 
        n1 + n2 – 2                  n1 n2 
     

df  = n1 + n2 – 2 

  เมื่อ    X1  แทน  คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
X2  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมที ่2 
n1  แทน  ขนาดของกลุมที ่1 
n2  แทน  ขนาดของกลุมที ่2 
S1

2 แทน  ความแปรปรวนของกลุมที่ 1 
S2

2 แทน  ความแปรปรวนของกลุมที่ 2 
 

2.3  คาความสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมของขอทัง้หมดดวยวิธกีารคํานวณคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธของเพียรสัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient)  

 
                           N∑XY – ∑X∑Y 

    [N∑X2 – (∑X)2] [N∑Y2 – (∑Y)2] 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 t     = 

 rxy       = 
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2.4 คาคะแนนตําแหนงเปอรเซ็นไทล 
 

                     N (P/100) – F  
                   f 
 
เมื่อ X   = คะแนนที่ตองการหา 
 N  = จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 L   = ขีดจํากัดลางทีแ่ทจริงของชัน้คะแนนที่มีคา X อยู 
  (ชั้นเดียวกับทีค่า N (P/100) อยู) 
 P   = ตําแหนงเปอรเซ็นไทลที่กาํหนดให 
 F   = ความถี่สะสมจากคะแนนต่าํสุดถึง L 
 F   = ความถี่ของคะแนนชัน้ที ่X อยู 
 i    = คาอันตรภาคชั้น 

3.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.1  การทดสอบคาความแปรปรวนสามทาง (Three–way ANOVA) 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
ผลหลักของแตละตัวแปรอิสระ     
A SSA a – 1 SSA/ a – 1 MSA/MSS/ABC 
B SSB b – 1 SSB/ b – 1 MSB/ MSS/ABC 
C SSC c – 1 SSC/ c – 1 MSC/ MSS/ABC 
ผลปฏิสัมพันธรายคูของตัวแปร
อิสระ 

    

AB SSAB (a – 1)(b – 1) SSAB/(a – 1)(b – 1) MSAB/ MSS/ABC 
AC SSAC (a – 1)(c – 1) SSAC/(a – 1)(c – 1) MSAC/ MSS/ABC 
BC SSBC (b – 1)(c – 1) SSBC/(b – 1)(c – 1) MSBC/ MSS/ABC 
ผลปฏิสัมพันธทั้งสามของตัวแปร
อิสระ 

    

ABC SSABC (a – 1)(b – 1) (c – 1) SSABC/(a – 1)(b – 1) (c – 1) MSABC/ MSS/ABC 
     
 SSS/ABC abc/(n – 1) SSS/ABC/ abc/(n – 1)  
 

   X       =    L  +     i  
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   ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nbc 
 
    ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nac 
 
    ∑   ∑ ∑ ∑ Y    

 
               nab 
 
     ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               nc 
 
     ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               nb 
 
    ∑ ∑   ∑ ∑ Y    

 
               na 
 
   ∑ ∑ ∑   ∑  Y    

 
                  n 
 
              ∑ ∑ ∑ ∑  Y2            ∑ ∑ ∑    ∑  Y    

    
a b c    หมายถงึ    กลุมยอยที่เกิดจากระดับของตัวแปรอิสระ A B และ  

 a 

  j 

  n 

  i   k -  C   m 

   2   c   b 

 b 

  k 

  n 

  i   j -  C   m 

   2   c   a 

 c 

 m 

  n 

  i   j -  C   k 

   2   b   a 

 a 

  j 

 b 

 k    i   m 

   2   c   n 

 -  C -  SSA  -  SSB 

 a 

  j 

 c 

m    i   k 

   2   b   n 

 -  C -  SSA  -  SSC 

 b 

 k 

 c 

m    i   j 

   2   a   n 

 -  C -  SSB  -  SSC 

 a 

  j 

 b 

 k  m   i 

  2   n   c 

-  C -  SSA -  SSB -  SSC -  SSBC-  SSAB -  SSAC 

     SSA        = 

     SSB        = 

     SSC        = 

     SSAB        = 

     SSAC        = 

     SSBC        = 

     SSABC        = 

     SSS/ABC        = 

 n 

  i 

 a 

 j  k  m 

  2 
  c   b   n 

i 

  c 

  -     m 

  b   a 

   i j 
     n 



 

 

171

 

    C ตามลําดบั 
MSA MSB MSC MSAB MSAC MSBC หมายถงึ    คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของขอมูลแตละแหลง 
MSABC          ความแปรปรวน 
MSS/ABC    หมายถงึ    คาเฉลี่ยกําลงัสองของเทอมของความคลาดเคลื่อน 
         หรือคาเฉลีย่กําลงัสองที่เหลือ 

3.2  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวธิีการของ Dunnett’s T3   

                                   (X1 – X2) 

                        (1)      (1) 
                         n1       n2 

 df =  N – K 

 เมื่อ    X  แทน  คามัชฌิมเลขคณิตของแตละกลุม 
          n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางแตละกลุม 
          N  แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
      MSW  แทน  ความแปรปรวนระหวางกลุม 

 

 

 

t     = 

 + MSW 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข. 

แบบวัดฉบับสมบูรณที่ใชเกบ็ขอมูลในการวิจัย 

       แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 

       ตอนที่ 1   แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย   

       ตอนที่ 2   แบบวัดการเผชิญปญหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลสวนบุคคล 
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ใหนิสิตนักศึกษาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง   
1. เพศ       ชาย          หญิง 
2. อาย ุ ................. ป 
3. มหาวิทยาลัย ……………………………  รหัสประจําตัวนักศึกษา …………………………….. 
4. คณะที่กําลังศึกษา ………………………  สาขาวิชา …………………………………………… 
5. ช้ันปท่ี ……………….       เคยศึกษาในมหาวิทยาลัย…………………………... จํานวน……..ป 

       ไมเคย 
6. แตมเฉลี่ยสะสม (G.P.A.) ของนิสิตนักศึกษาในภาคแรก  …………………………………….  
7. ขณะศึกษาในมหาวิทยาลัย ทานไดเปนสมาชิกหรือทํากิจกรรมนอกหลักสตูรของชมรม ดังนี้ 

     ชมรมในมหาวิทยาลัย/ชมรมภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก…………………………………… 
     ไมไดเขารวมเปนสมาชิกและทํากิจกรรมใด ๆ  

8. พอแมของนิสิตนักศึกษา 
    ยังมีชีวิตอยูท้ังสองคน        เสียชีวิตแลวท้ังสองคน  
    พอยังมีชีวิตอยู แตแมเสียชีวิตแลว       แมยังมีชีวิตอยู แตพอเสียชีวิตแลว 

9. นิสิตนักศึกษามีพี่นองรวมพอแมเดียวกัน รวมทั้งตัวนักศึกษาเอง……คน นักศึกษาเปนลูกคนที่…… 
10. อาชีพหลักของผูนําครอบครัว 

     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ       คาขายเล็ก ๆ นอย ๆ  
     เจาของบริษัท/รานคา        ชาวไร/ชาวนา/ชาวสวน 
     พนักงานบริษัทเอกชน        รับจางทั่วไป 
     อื่น ๆ โปรดระบุ …………………………………………… 

11. ปจจุบันนิสิตนักศึกษาอาศัยอยูกับ [ขีดถูก ( ) ไดมากกวาหนึ่งชอง] 
     พอแม          พอ 
     แม          พอเลี้ยง 
     แมเลี้ยง         อื่น ๆ  โปรดระบุ ………………………… 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

174

 

แบบประเมินตนเอง 
ตอนที่ 1 
คําแนะนําในการตอบ   

กรุณาอานขอความแตละขออยางรอบคอบแลวพิจารณาวาแตละขอตรงกับตัวทานมากนอย
เพียงใด  ทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด แตละขอไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด  กรุณา
ตอบทุกขอ 

 

ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

1. ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี      
2. ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา      
3. ฉันติดตามการเรียนไดทัน     
4. ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่       
5. ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย     
6. ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
7. ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดด ี      
8. เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี       
9. ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
10. การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน       
11. ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้       
12. ฉันติดตอกับอาจารยไดเปนอยางดีท้ังในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมง

เรียน   
    

13. ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวท่ีเรียนตอในมหาวิทยาลัย       
14. ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวท่ีมาเรียนที่นี่       
15. ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา     
16. ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี ้     
17. ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน     
18. ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา     
19. ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้       
20. ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้       
21. ฉันรูสึกวาฉันควบคุมสถานการณท่ีเกิดข้ึนกับตนเองที่มหาวทิยาลัย

ไดดี  
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ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

22. ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
23. ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหท่ี

ผานมา   
    

24. ฉันพอใจที่เขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีมีในมหาวิทยาลัย       
25. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไป    ขอ

คําแนะนําจากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรอืไม   
    

26. ฉันเริ่มสงสัยเกีย่วกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย       
27. ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดด ี      
28. ฉันอยากเรียนทีม่หาวิทยาลัยอืน่มากกวาท่ีนี่      
29. ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลายและจํานวน วิชา

ท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัย   
    

30. ฉันรูสึกวาฉันมทัีกษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่นใน
มหาวิทยาลัยได   

    

31. ฉันโกรธงายเกนิไปในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
32. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน      
33. ฉันนอนไมคอยหลับ       
34. ผลการเรยีนของฉันไมคอยดีนกัเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป       
35. ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย       
36. ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ       
37. บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย       
38. ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย       
39. ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี ่จนจบไดรับปริญญาตรี       
40. ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได     
41. ฉันกังวลเกี่ยวกบัคาใชจายในการเรียนที่นี ่      
42. ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา       
43. ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน       
44. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก     
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ขอความ ตรง
มาก ตรง ไมคอย

ตรง 
ไมตรง
เลย 

45. ฉันรูสึกพึงพอใจกับการเรียนในเทอมนี้       
46. ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี       
47. ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง  ใน

ลักษณะที่ฉันไมชอบ   
    

48. สิ่งท่ีฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งท่ีเรยีนในมหาวิทยาลัย     
49. ชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น     
50. ชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจาก

มหาวิทยาลัยและเลิกเรียนเลยดีกวา   
    

51. ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม       
52. ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได       
53. ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดท่ีฉันตอง เผชิญ

ในมหาวิทยาลัย   
    

54. ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย       
55. ฉันรูสึกมั่นใจวาฉันจะสามารถจัดการกับปญหาและความทาทายตาง 

ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตในมหาวิทยาลัยไดอยางดี   
    

56. ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยท่ีสอนบางวิชา     
57. ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร     
58. ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งท่ีควร   

ธํารงไว 
    

59. ในชวง 2 สัปดาหท่ีผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอ         
คําปรึกษาจากศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย   หรือ
ไปหานักจิตวิทยา/จิตแพทยดีหรือไม 
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ตอนที่ 2 
คําแนะนําในการตอบ 
 เมื่อทานพบกับสภาพการณท่ียุงยากและเปนปญหาในชีวิต เปนสถานการณท่ีทําใหเกิด
ความเครียด ทานยอมมีวิธีการมากมายหลายวิธีในการโตตอบตอความเครียด ขอคําถามตอไปนี้ถาม
เกี่ยวกับสิ่งท่ีทานทําและรูสึกเมื่อทานประสบกับเหตุการณดังกลาว 
 ขอใหทานอานขอความในแบบสํารวจทีละขอ แลวเลือกคําตอบที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด โดยไม
ตองคํานึงวาคนสวนใหญจะทําหรือคิดอยางไร ทําเครื่องหมาย 4 ลงในชองที่ตรงกับตัวเลือก ตามลําดับ
ความมากนอย ท่ีตรงกับตัวทานมากที่สุด ไมมีคําตอบใด “ถูก” หรือ “ผิด”   โปรดตอบทุกขอ 

คําตอบใหเลือก ในแตละขอมีตัวเลือกใหเลือก ดังนี้ 
1  =  ไมทําเลย          หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะไมทําเชนนั้นเลย 
2  =  ไมคอยไดทํา         หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย 
3  =  ทําและไมทําพอ ๆ กัน       หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปานกลาง 
4  =  ทําคอนขางบอย         หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนสวนมาก 
5  =  ทําบอยมาก                   หมายถึง      โดยทั่วไปฉันจะทําเชนนั้นเปนประจํา 

 

ตัวอยางการตอบ 
 เมื่อพบเหตุการณท่ียุงยาก เปนปญหา หรือเมือ่รูสึกเครียด ทานทําสิ่งตอไปนี้บอยเพียงไร 
 

 
วิธีการใช 

 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
ฉันระบายความรูสึกออกมา  4    
 

แสดงวาเมื่อทานพบเหตุการณท่ียุงยาก เปนปญหาในชีวิต หรือเมื่อรูสึกเครียด ทานมักจะระบาย
ความรูสึกออกมาเปนสวนมาก 
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เมื่อพบเหตุการณยุงยาก เปนปญหา หรือ เมื่อรูสึกเครียด ทานทําสิ่งตอไปนี้บอยเพียงไร 
 

 
วิธีการใช 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
1. ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา      
2. ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด      
3. ฉันเรียนรูจากเหตุการณท่ีประสบ      
4. ฉันเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่เกิดข้ึน      
5. ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี      
6. ฉันขอความชวยเหลือจากผูอื่น เชน พอแม หรอื

ญาติพี่นอง 
     

7. ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและ
รูสึกสบายใจขึ้น 

     

8. ฉันพยายามไมรับรูวามีอะไรเกิดข้ึน      
9. ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพื่อจะให    

คิดถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนนอยลง 
     

10. ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรือ่งอะไร      
11. ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข      
12. ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น      
13. ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ      
14. ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสมจึงลงมือทํา      
15. ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน 

เลนกีฬา ออกกาํลังกาย และรับประทานอาหาร
ตามหลักโภชนาการ 

     

16. ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่นใหชวยหาทาง       
แกปญหา 

     

17. ฉันเลาปญหาใหเพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟง      
18. ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และ

เลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป 
     

19. ฉันเลี่ยงท่ีจะพบปะผูคน      
20. ฉันหาวิธีใดวิธหีนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข    

ลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ 
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วิธีการใช 
ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
21. ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลวพยายาม

นํามาใชจัดการกับปญหา 
     

22. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาและไมใหสิ่งใดมา    
รบกวนความพยายามของฉัน 

     

23. ฉันหาสิ่งท่ีดีจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึน      
24. ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางาน

อดิเรก 
     

25. ฉันขอความชวยเหลือจากอาจารยหรอืเพื่อน      
26. ฉันหวังวาจะมีปาฎิหาริยเกิดข้ึนใหสิ่งราย ๆ ท่ี    

เกิดข้ึนกลับกลายเปนดี 
     

27. ฉันคิดวาฉันเปนตนเหตุของปญหา      
28. ฉันรูสึกหงุดหงดิ และจะระบายอารมณออกมา      
29. ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไร     

ใหดีท่ีสุด 
     

30. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมให 
ความคิดและกิจกรรมอื่นมารบกวน 

     

31. ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวา จะไมทําอะไรที่    
เลวราย เพราะการกระทําท่ีเร็วเกินไป 

     

32. ฉันยอมรับสิ่งท่ีเกิดข้ึนและยอมรับวา มันไม
สามารถเปลี่ยนแปลงได 

     

33. ฉันทําใหคนที่มีความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ      
34. ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจและ

เห็นอกเห็นใจฉนั 
     

35. ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง      
36. ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน      
37. ฉันกังวลเกี่ยวกบัอนาคตของฉัน      
38. ฉันพิจารณาถึงข้ันตอนตาง ๆ ในการลงมือ          

แกปญหา 
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วิธีการใช 

ทําบอย
มาก 

5 

ทําคอน 
ขางบอย 

4 

ทําและไมทํา 
พอ ๆ กัน 

3 

ไมคอย 
ไดทํา 

2 

ไม 
ทําเลย 

1 
39. ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใดมา   

รบกวน 
     

40. จากประสบการณท่ีผานมาทําใหฉันปรับปรุง
และเปลี่ยนแปลงตนเอง 

     

41. ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง 
อานหนังสือ ดูโทรทัศน เลนดนตรี  เดิน
หางสรรพสินคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 

     

42. ฉันขอคําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรอืผูเช่ียว-
ชาญในเรื่องนั้นๆ 

     

43. ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป      
44. ฉันตําหนิตนเอง      
45. ฉันพิจารณาดูวาฉันกําลังทําอะไรและทําไม   จึง

ทํา 
     

46. ฉันรอคอยเพือ่ทําจิตใจใหสงบไดกอนจึงลงมือ     
แกปญหา 

     

47. ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด      
48. ฉันพยายามบอกตัวเองวา เหตุการณนี้ไมได      

เกิดข้ึนจริง 
     

49. ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว      
50. ฉันกังวลกับปญหาที่เกิดข้ึน      
51. ฉันขยันทํางานมาก      
52. ฉันยอมรับปญหาที่เกิดข้ึน และพยายามมองชีวิต

ใหสดใสเบิกบาน 
     

53. ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น      
54. ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ      
55. ฉันรูสึกไมสบาย      
 
 

ขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ 
 
ตารางที่ 43  ขอกระทงของแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย จําแนกรายดาน 
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ดานการปรับตวัในมหาวิทยาลัย ขอกระทงทางบวกขอที ่ ขอกระทงทางลบขอที่ 

1. การเรียน (จาํนวน 17 ขอ) 3, 5, 11, 17, 29, 36, 45 8, 15, 19, 23, 26, 32, 34, 
43, 44, 48 

2. สวนตัวและอารมณ (จํานวน 15 ขอ) 46 2, 6, 9, 10, 18, 22, 25, 31, 
33, 37, 41, 42, 53, 59 

3. สังคม (จํานวน 19 ขอ) 1, 4, 7, 12, 14, 16, 24, 27, 
30, 38, 52, 54, 58 

20, 35, 40, 47, 56, 57 

4. ความผูกพันกับสถานศึกษาและความ 
    มุงมั่นในเปาหมาย (จํานวน 14 ขอ) 

1, 4, 13, 14, 29, 39,54 28, 35, 47, 49, 50, 51, 56 

 
ตารางที่ 44 ขอกระทงของแบบวัดการเผชญิปญหา จําแนกตามรูปแบบการเผชิญปญหา 
 

การเผชิญปญหา ขอกระทงขอที่ 
1. การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา (จํานวน 27 ขอ) 

1.1 การลงมือดําเนินการแกปญหา และการวางแผน 1, 12, 29, 38, 45 
1.2 การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน 2, 13, 51 
1.3 การระงับกิจกรรมอื่นทีไ่มเกี่ยวของ 22, 30, 39 
1.4 การชะลอการเผชิญปญหา 14, 31, 46 
1.5 การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต 3, 23,40 
1.6 การยอมรบั 4, 32, 52 
1.7 การหาทางผอนคลาย 15, 24, 41, 47 
1.8 การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม 5, 33, 53 

2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (จํานวน 8 ขอ) 
2.1 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา 6, 16, 21, 25, 42 
2.2 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ 7, 17, 34 
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ตารางที่ 44 (ตอ) 
 

การเผชิญปญหา ขอกระทงขอที่ 
3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี(จํานวน 20 ขอ) 

3.1 การปฏิเสธ  8,48 
3.2 การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 18, 43, 55 
3.3 การไมเกีย่วของทางความคิด 9, 26, 35 
3.4 การเก็บความรูสึกไวคนเดียว 10, 19, 49 
3.5 การตําหนตินเอง 27, 36, 44 
3.6 การเปนกังวล 11, 37, 50 
3.7 การมุงใสใจในอารมณทีเ่กิดขึ้น 20, 28, 54 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค. 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
แบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
1. การปรับตัวดานการเรียน 3 ฉันติดตามการเรียนไดทัน 0.161 .363* 0.1432 0.3064

5 ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย 0.281 .528** 0.2446 0.4292
6 ฉันคิดวาสาขาวิชาที่เรียนนี้คอนขางยาก 0.076 0.083 0.0399 -0.0219

10 เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี .555** .666** 0.531 0.5946
13 ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้ .326* .348* 0.2826 0.2056
17 ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา 0.319 .499** 0.2889 0.4115
19 ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน .462** .627** 0.431 0.5469
21 ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้ .425** .446** 0.3978 0.3483
23 สําหรับฉันแลวการไดรับปริญญาเปนสิ่งสําคัญมาก -0.136 -0.108 -0.1814 -0.2565
25 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก 0.242 .552** 0.2115 0.4685
27 ฉันสนุกกับการเขียนรายงานสําหรับวิชาตาง ๆ ที่เรียน 0.114 .413** 0.0783 0.3138
29 ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .483** .722** 0.4454 0.6341
32 ฉันเริ่มสงสัยเกี่ยวกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย .474** .472** 0.4382 0.3432
36 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งในดานความหลากหลายและจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .411* 0.267 0.3802 0.1588
39 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน .515** .509** 0.4893 0.4226
41 ผลการเรียนของฉันไมคอยดีนักเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป .343* .369* 0.3093 0.2567

ตารางที่ 45  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมรายดานยอย  คา CITC (Corrected item-total correlation)  และคาความเที่ยง
                   โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha)  (ทดลองใชครั้งที่ 1, n = 38)

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
43 ฉันพอใจกับวิชาที่เรียน ทั้งในแงเนื้อหาที่ครอบคลุมวิชาที่เรียน และคุณภาพ

ของวิชาที่เรียน -0.343 -0.087 -0.3709 -0.1923
44 ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ 0.168 .395* 0.1348 0.2968
50 ฉันสนุกกับการเรียนที่นี่ .592** .363* 0.5658 0.2568
52 ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน .395* .456** 0.3617 0.3503
54 ฉันรูสึกพึงพอใจกับวิชาที่เรียนในเทอมนี้ -0.175 -0.049 -0.2001 -0.1326
57 สิ่งที่ฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งที่เรียนในมหาวิทยาลัย .369* .467** 0.3369 0.37
61 ฉันรูสึกพึงพอใจอาจารยที่สอนวิชาตาง ๆ อยางมาก -0.018 0.174 -0.0439 .09.8

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 2 ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .524** .778** 0.4885 0.715
7 ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .551** .751** 0.5204 0.6913
11 ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .494** .785** 0.4577 0.7258
12 การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน .611** .577** 0.5832 0.4898
20 ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .572** .747** 0.5448 0.6925
24 ฉันกินอาหารไดมากขึ้นในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา 0.1 0.087 0.0618 -0.0221
28 ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .400* .583** 0.3584 0.4817
31 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไปขอคําแนะนํา

จากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรือไม .325* .562** 0.2871 0.4732
35 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันมีน้ําหนักเพิ่มขึ้นหรือลดลงมากเกินไป 0.108 0.086 0.0673 -0.0301

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันโกรธงายเกินไปในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .440** .598** 0.405 0.5138
40 ฉันนอนไมคอยหลับ .415** .533** 0.3811 0.4461
45 บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย .508** .626** 0.4808 0.5575
49 ฉันกังวลมากเกี่ยวกับคาใชจายในการเรียนที่นี่ .323* 0.124 0.2824 -0.0023
55 ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี 0.22 0.277 0.18 0.1655
63 ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดที่ฉันตองเผชิญ

ในมหาวิทยาลัย .725** .737** 0.7068 0.6841
70 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอคําปรึกษาจาก

ศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย หรือไปหานักจิตวิทยา/
จิตแพทยดีหรือไม .486** .574** 0.4527 0.4849

3. การปรับตัวดานสังคม 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .600** .765** 0.5784 0.7434
4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ 0.307 .679** 0.2741 0.6227
8 ฉันเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยมากมาย 0.118 .406* 0.0835 0.3538
9 ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี .588** .676** 0.5656 0.6425
14 ฉันติดตอกับอาจารยไดอยางเปนกันเองทั้งในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมงเรียน 0.199 .397* 0.1669 0.3335
16 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .536** 0.513** 0.5059 0.4291
18 ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี้ 0.21 .466** 0.1721 0.3913
22 ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้ .612** .452** 0.5804 0.3501

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
26 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน 0.1 0.279 0.07 0.2194
30 ฉันพอใจกับกิจกรรมนอกหลักสูตรการเรียนที่มีในมหาวิทยาลัย 0.11 .403* 0.0761 0.3629
33 ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดดี .336* .476** 0.3075 0.4297
37 ฉันรูสึกวาฉันมีทักษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่น

ในมหาวิทยาลัยได .461** .612** 0.4358 0.5601
42 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย .749** .683** 0.7286 0.6172
46 ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย .414** .599** 0.3905 0.5628
48 ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได .664** .734** 0.6409 0.6738
51 ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา .587** 0.267 0.5596 0.1619
56 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตางในลักษณะ

ที่ฉันไมชอบ .689** .711** 0.6629 0.6326
62 ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได 0.254 .580** 0.2166 0.5144
64 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .604** .702** 0.5811 0.6498
66 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 0.064 0.047 0.0347 0.467
67 ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร 0.271 .488** 0.2299 0.419
68 ฉันพอใจกับระบบอาวุโสที่มีอยูในมหาวิทยาลัย 0.156 0.254 0.1175 0.2542
69 ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งที่ควรธํารงไว .391* .559** 0.3558 0.5258

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 45 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
4. การปรับตัวดานการผูกพันกับ 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .600** .703** 0.5784 0.6239
    สถานศึกษา 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ 0.307 .488** 0.2741 0.348

15 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่เรียนตอในมหาวิทยาลัย .626** .785** 0.6068 0.7123
16 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .536** .714** 0.5059 0.649
26 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน 0.1 0.268 0.07 0.1421
34 ฉันอยากเรียนที่มหาวิทยาลัยอื่นมากกวาที่นี่ .514** .486** 0.483 0.4373
36 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลาย และจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .411** .511** 0.3802 0.3906
42 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย .749** .698** 0.7286 0.597
47 ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี่ จนจบไดรับปริญญาตรี .331* .462** 0.3101 0.3692
56 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตางในลักษณะ

ที่ฉันไมชอบ .689** .766** 0.6629 0.6468
58 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น .627** .677** 0.6073 0.6731
59 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจากมหาวิทยาลัย

และเลิกเรียนเลยดีกวา .543** .331* 0.5192 0.3261
60 ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม .549** .379* 0.5288 0.3805

การปรับตัวโดยรวม 64 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .604** .745** 0.5811 0.6126
คา alpha ทั้งฉบับ = .91 66 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 0.064 0.117 0.0347 0.1055

คา Correlation คา CITC



ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
1. การปรับตัวดานการเรียน 3 ฉันติดตามการเรียนไดทัน .481** .584** 0.459 0.5346 4.52**

จํานวน 20 ขอ 5 ฉันเรียนในระดับมหาวิทยาลัยอยางมีเปาหมาย .432** .466** 0.4043 0.3983 4.31**
คา alpha = .6917 8 เวลาสอบ ฉันมักทําขอสอบไดไมดี (R) .450** .549** 0.4218 0.4863 4.71**

11 ฉันรูสึกพึงพอใจกับระดับการเรียนที่ทําไดขณะนี้ .364** .462** 0.3305 0.384 3.23**
15 ฉันไมไดขยันเรียนอยางที่ฉันควรจะทํา  (R) .443** .593** 0.4099 0.5233 3.41**
17 ฉันมีเปาหมายในการเรียนในมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน .466** .451** 0.4363 0.3732 5.03**
19 ฉันรูสึกวาตนเองไมเกงพอในวิชาที่เรียนอยูขณะนี้  (R) .451** .523** 0.4253 0.4627 5.14**
22 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันแบงเวลาในการเรียนไดไมคอยดีนัก (R) .371** .542** 0.3381 0.4734 3.11**
24 ฉันสนใจในการทํารายงานสําหรับวิชาตาง ๆ ที่เรียน 0.153 .236** 0.1173 0.1513 1.75*
26 ฉันไมมีแรงจูงใจในการเรียนหนังสือเทาใดนักในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R .633** .628** 0.6067 0.5607 5.82**
29 ฉันเริ่มสงสัยเกี่ยวกับคุณคาของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย  (R) .579** .449** 0.5492 0.3569 5.45**
32 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งในดานความหลากหลายและจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .390** .366** 0.3617 0.2931 3.82**
35 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันไมคอยมีสมาธิในการเรียน  (R) .439** .506** 0.4055 0.4265 3.70**
37 ผลการเรียนของฉันไมคอยดีนักเมื่อเทียบกับความพยายามที่ทําไป  (R) .507** .531** 0.4785 0.4603 4.93**
39 ฉันเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ .233** .348** 0.1986 0.2665 1.71*
45 ฉันสนุกกับการเรียนที่นี่ .320** .484** 0.145 0.0466 1.84*

ตารางที่ 46  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมรายดานยอย  คา CITC (Corrected item-total correlation)  และคาความเที่ยงโดย
                   ใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha) ของแบบวัดการปรับตัวในมหาวิทยาลัย  (ทดลองใชครั้งที่ 2, n = 100)

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
47 ฉันรูสึกวาระยะนี้ ฉันมีปญหาอยางมากกับการเริ่มตนทําการบาน  (R) .463** .462** 0.4334 0.3864 5.31**
49 ฉันรูสึกพึงพอใจกับวิชาที่เรียนในเทอมนี้ .534** .526** 0.5097 0.4646 4.90**
52 สิ่งที่ฉันสนใจสวนใหญไมเกี่ยวของกับสิ่งที่เรียนในมหาวิทยาลัย  (R) .423** .477** 0.3952 0.4113 3.23**
56 ฉันรูสึกพึงพอใจอาจารยที่สอนวิชาตาง ๆ อยางมาก 0.142 .226* 0.1174 0.167 0.81

2. การปรับตัวดานสวนตัวและอารมณ 2 ฉันรูสึกตึงเครียดหรือวิตกกังวลในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .526** .649** 0.4927 0.5569 6.07**
จํานวน 16 ขอ 6 ฉันรูสึกเศราและหงุดหงิดมากชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .542** .687** 0.5142 0.6149 5.25**

คา alpha = .8021 9 ฉันรูสึกเหนื่อยมากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .467** .582** 0.4323 0.479 6.22**
10 การตองพึ่งพาตนเองและรับผิดชอบตนเองไมใชเรื่องงายสําหรับฉัน (R) .596** .605** 0.5702 0.5187 6.44**
18 ฉันควบคุมอารมณของตนเองไดไมคอยดีในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .564** .639** 0.5383 0.561 4.65**
21 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ -0.215 -0.138 -0.2557 -0.2687 -2.64
25 ฉันปวดหัวบอย ๆ ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .469** .571** 0.4361 0.4732 4.46**
28 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันกําลังคิดใครครวญวา ฉันควรไปขอ

คําแนะนําจากบุคคลที่ฉันไววางใจและเชื่อถือดีหรือไม (R) .346** .450** 0.3103 0.3412 3.60**
34 ฉันโกรธงายเกินไปในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .490** .561** 0.4565 0.4564 4.75**
36 ฉันนอนไมคอยหลับ (R) .394** .480** 0.3636 0.388 3.72**
40 บางครั้งความคิดของฉันสับสนไดงาย (R) .506** .531** 0.4811 0.4505 4.39**
44 ฉันกังวลมากเกี่ยวกับคาใชจายในการเรียนที่นี่ (R) .351** .460** 0.314 0.3472 4.60**
46 ฉันรูสึกเหงามากในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา (R) .512** .607** 0.4835 0.5231 5.25**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
50 ฉันคิดวาตนเองมีสุขภาพดี .279** .326** 0.2469 0.2243 2.46**
58 ฉันรูสึกลําบากอยางยิ่งในการจัดการกับความเครียดที่ฉันตองเผชิญ

ในมหาวิทยาลัย (R) .615** .630** 0.5897 0.5456 5.63**
64 ในชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดใครครวญวาฉันควรไปขอคําปรึกษาจาก

ศูนยการปรึกษาและแนะแนวของมหาวิทยาลัย หรือไปหานักจิตวิทยา/
จิตแพทยดีหรือไม (R) .459** .454** 0.4293 0.355 3.84**

3. การปรับตัวดานสังคม 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .474** .589** 0.4541 0.5348 4.02**
จํานวน 20 ขอ 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ .360** .473** 0.332 0.3915 2.49**

คา alpha = .8106 7 ฉันปรับตัวเขากับชีวิตในมหาวิทยาลัยไดดี .522** .559** 0.5045 0.505 4.71**
12 ฉันติดตอกับอาจารยไดเปนอยางดีทั้งในชั่วโมงเรียนและนอกชั่วโมงเรียน .293** .370** 0.2591 0.2676 2.15*
14 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .482** .490** 0.4532 0.3971 3.67**
16 ฉันมีเพื่อนที่สนิทหลายคนที่มหาวิทยาลัยนี้ .438** .548** 0.4088 0.4639 4.05**
20 ความเหงาเปนปญหาอยางหนึ่งของฉันในขณะนี้ (R) .443** .443** 0.4088 0.3305 4.31**
23 ฉันมีความพึงพอใจกับที่อยูอาศัยในปจจุบัน .215* .229* 0.181 0.1223 2.68**
27 ฉันพอใจที่เขารวมในกิจกรรมนอกหลักสูตรที่มีในมหาวิทยาลัย .257** .359** 0.224 0.2603 2.42**
30 ฉันเขากับเพื่อนรวมสาขาวิชาของฉันไดดี .541** .580** 0.5175 0.5087 4.85**
33 ฉันรูสึกวาฉันมีทักษะทางดานสังคมเพียงพอที่จะเขากับคนอื่น

ในมหาวิทยาลัยได .443** .518** 0.4189 0.4477 4.58**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย (R) .469** .523** 0.4364 0.4222 4.91**
41 ฉันพอใจกับการที่ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย .295** .414** 0.2665 0.3294 3.12**
43 ฉันเขากับเพื่อนตางเพศไมคอยได (R) .508** .571** 0.4825 0.4955 4.42**
51 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง

ในลักษณะที่ฉันไมชอบ (R) .589** .601** 0.5649 0.5247 6.73**
57 ฉันมีเพื่อนที่สามารถเลาปญหาตาง ๆ ใหฟงได .405** .433** 0.3769 0.3441 4.78**
59 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .630** .617** 0.6122 0.5584 5.49**
61 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยที่สอนบางวิชา (R) .360** .392** 0.3249 0.2812 3.59**
62 ฉันไมชอบกิจกรรมประชุมเชียร (R) .298** .375** 0.2563 0.2459 2.18*
63 ฉันชอบประเพณีการตอนรับนองใหม และเห็นวาเปนสิ่งที่ควรธํารงไว .291** .486** 0.2573 0.393 2.19*

4. การปรับตัวดานการผูกพันกับ 1 ฉันรูสึกวาฉันปรับตัวเขากับบรรยากาศของมหาวิทยาลัยไดดี .474** .558** 0.4541 0.4855 4.02**
    สถานศึกษาและความมุงมั่น 4 ฉันไดรูจักคนมากมายและมีเพื่อนมากมายเมื่อมาเรียนที่นี่ .360** .410** 0.332 0.2998 2.49**
    ในเปาหมาย 13 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่เรียนตอในมหาวิทยาลัย .515** .677** 0.4925 0.6054 4.49**

จํานวน 15 ขอ 14 ฉันคิดวาฉันตัดสินใจถูกแลวที่มาเรียนที่นี่ .482** .697** 0.4532 0.6124 3.67**
คา alpha = .80 23 ฉันมีความสุขดีกับที่พักอาศัยในปจจุบัน .215** .284** 0.181 0.152 2.68**

31 ฉันอยากเรียนที่มหาวิทยาลัยอื่นมากกวาที่นี่ (R) .328** .568** 0.2891 0.439 2.76**
32 ฉันพอใจกับวิชาที่เปดสอนทั้งดานความหลากหลาย และจํานวนวิชา

ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย .390** .384** 0.3617 0.2672 3.83**

คา Correlation คา CITC



ตารางที่ 46 (ตอ)

ลําดับ
มาตรวัดยอย ขอใน ขอกระทง รายขอ รายขอ รายขอ รายขอ t-test

แบบวัด กับทั้งฉบับ กับรายดาน กับทั้งฉบับ กับรายดาน
38 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับเพื่อนในมหาวิทยาลัย (R) .469** .510** 0.4364 0.3787 4.91**
42 ฉันคาดหวังวาจะอยูเรียนที่นี่ จนจบไดรับปริญญาตรี .287** .457** 0.2638 0.3736 2.59**
51 ฉันรูสึกวาฉันแตกตางจากเพื่อน ๆ ในมหาวิทยาลัยและแตกตาง

ในลักษณะที่ฉันไมชอบ (R) .589** .548** 0.5649 0.4416 6.73**
53 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาจะยายไปเรียนที่อื่น (R) .465** .652** 0.4386 0.5665 3.11**
54 ชวง 2 สัปดาหที่ผานมา ฉันคิดอยางยิ่งวาฉันควรจะลาออกจาก

มหาวิทยาลัยและเลิกเรียนเลยดีกวา (R) .470** .645** 0.4523 0.5886 2.91**
55 ฉันคิดวาฉันควรจะพักการเรียนชั่วคราวแลวคอยกลับมาเรียนใหม (R) .477** .645** 0.4623 0.5781 2.37**
59 ฉันรูสึกพึงพอใจกับชีวิตทางสังคมที่มหาวิทยาลัย .630** .673** 0.6122 0.6061 5.49**
61 ฉันรูสึกอึดอัดใจกับอาจารยที่สอนบางวิชา (R) .360** .336** 0.3249 0.1904 3.59**

หมายเหตุ   ขอความที่เปนตัวเอียง คือขอที่ตัดทิ้งกอนนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง ** p < .01, * p < .05
การปรับตัวโดยรวม    คา alpha ทั้งฉบับ = .90

คา Correlation คา CITC



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง. 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
แบบวัดการเผชิญปญหา 
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ตารางที่ 47 ผลการวิเคราะหรายขอของแบบวัดการเผชิญปญหา โดยการวิเคราะหคา 
     สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมขออ่ืน ๆ ทั้งหมดใน 
     แตละดาน (CITC)  โดยแบงเปนแบบวัดสองฉบับ คือ ฉบับ A และฉบับ B  
     (การทดลองใชคร้ังที่ 1) 

ฉบับ A 
 

ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 
1 ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา .4901 
2 ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรใหดีที่สุด .5218 
3 ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด .4459 
4 ฉันปดบังความรูสึกของฉันไมใหใครรู .1643 
5 ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ .4675 
6 ฉันมุงอยูที่การแกปญหา และไมใหสิ่งใดมารบกวนความพยายามของฉัน .5801 
7 ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสม จึงลงมือทํา .6080 
8 ฉันเรียนรูจากเหตุการณที่ประสบ .6644 
9 ฉันคนหาสิ่งที่ดีจากเหตุการณที่ประสบ .4378 

10 ฉันยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และยอมรับวามันไมสามารถเปลี่ยนแปลงได .2747 
11 ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง อานหนังสือ ดูโทรทัศน 

เลนดนตรี เดินหางสรรพสินคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 
 

.4036 
12 ฉันทํางานหรือกิจกรรมอื่น เพื่อท่ีจะไมไดกังวลกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน .0809 
13 ฉันทําการบานและดูหนังสือแทนที่จะออกไปเที่ยวเลน .2372 
14 ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน เลนกีฬา ออกกําลังกาย และ 

รับประทานอาหารตามหลักโภชนาการ 
 

.5123 
15 ฉันรูสึกไมสบาย .3665 
16 ฉันมุงอยูที่การแกปญหาอยางเต็มที่ โดยไมใหความคิดและกิจกรรมอื่นมา 

รบกวน 
.5926 

17 ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น .6857 
18 ฉันคิดวา ฉันเปนตนเหตุกอความเดือดรอนใหตนเอง .2497 
19 ฉันทําใหคนที่มีความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ .3314 
20 ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่น เพ่ือชวยหาทางแกปญหา .3689 
21 ฉันพิจารณาถึงขั้นตอนตาง ๆ ในการลงมือแกปญหา .6106 
22 จากประสบการณที่ผานมา ทําใหฉันปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเอง .6339 
23 ฉันตําหนิตนเอง .3799 
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ฉบับ A (ตอ) 

 
ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 

24 ฉันจะสบายใจขึ้น เมื่อไดระบายใสใครสักคน .1946 
25 ฉันถามวิธีแกปญหากับผูท่ีเคยอยูในสถานการณเดียวกันมากอน .2411 
26 ฉันแสวงหากําลังใจจากเพื่อน ๆ และบุคคลรอบขาง .2490 
27 ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด .5093 
28 ฉันรอคอยเพ่ือทําใจใหสงบไดกอนจึงลงมือแกปญหา .5237 
29 ฉันสวดมนตเพื่อใหจิตใจสงบ .1745 
30 ฉันพยายามผูกมิตรกับผูอื่น .2215 
31 ฉันเห็นวาฉันเปนคนผิด .3421 
32 ฉันหาวิธีใดวิธหีนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกขลดลง เชน รองไห โวยวาย 

หรือนอนหลับ 
 

.4308 
33 ฉันบอกตัวเองวา เหตุการณท่ีเกิดข้ึนกับตัวฉัน มันไมเปนความจริง .1514 
34 ฉันเรียนรูที่จะอยูกับปญหาที่เกิดขึ้น .4106 
35 ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และเลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป  

.6511 
36 ฉันขอความชวยเหลือจากผูอื่น เชน พอ แม หรือเพ่ือน .5528 
37 ฉันคิดถึงเรื่องอื่น ๆ ท่ีทําใหจิตใจสบายแทนที่จะมัวเปนกังวล -.0536 
38 ฉันวางเฉยตอปญหาเหมือนไมมีอะไรเกิดข้ึน .1930 
39 ฉันหวังวาจะมีปาฏิหาริยเกิดขึ้นใหสิ่งราย ๆ ที่เกิดขึ้นกลับกลายเปนดี .3813 
40 ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว .3500 
41 ฉันกังวลกับปญหาที่เกิดขึ้น .4707 
42 ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข .5449 
43 ฉันรูสึกหงุดหงิด และจะระบายอารมณออกมา  .3411 
44 ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลวพยายามนํามาใชจัดการกับปญหา .4049 
45 ฉันแกลงบอกตวัเองวา เหตุการณนี้ไมไดเกิดขึ้นจริง .3185 
46 ฉันจะรูสึกดีข้ึนถาไดดื่มสุรา สูบบุหรี่ หรือใชยาเสพยติดอื่น .0592 

คาแอลฟาทั้งฉบับ (n = 49)  .7244 
 
หมายเหต ุ ขอความที่เปนตัวหนา คือ ขอความที่ผูวิจยัไดคัดเลือกใชในแบบวัดฉบับจริง 
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ฉบับ B 
 

ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 
1 ฉันลงมือแกปญหาไปจนสุดความสามารถ .1765 
2 ฉันเปลี่ยนแปลงอะไรบางอยาง เพื่อใหแกปญหาไดดีข้ึน -.0331 
3 ฉันรอเพื่อหาโอกาสที่เหมาะสม จึงลงมือแกปญหา -.1166 
4 ฉันนําวิธีใหม ๆ มาใชแกปญหา .3012 
5 ฉันเลาปญหาใหเพ่ือนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟง .5901 
6 ฉันขยันทํางานมาก .2549 
7 ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหานี้ โดยละความสนใจจากสิ่งอื่นไปบาง .1227 
8 ฉันไมทําอะไรเลย เพราะคิดหาวิธีแกปญหาไมได .1502 
9 ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและรูสึกสบายใจขึ้น .6694 

10 ฉันพยายามควบคุมตนเองไมใหทําอะไรเร็วเกินไป .0147 
11 ฉันหันไปสนใจเรื่องอื่นที่ไมใชปญหาที่เกิดข้ึน .1830 
12 ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรื่องอะไร .2933 
13 ฉันพบปะสังสรรคกับเพื่อน .3962 
14 ฉันพยายามมองเหตุการณท่ีประสบในแงมุมใหมท่ีดี .3863 
15 ฉันกังวลวาอะไรจะเกิดข้ึนกับฉัน .1803 
16 ฉันจะอยูคนเดียวไมพบใคร .2821 
17 ฉันคิดถึงคนที่ประสบปญหามากกวาฉัน ทําใหฉันเห็นวาปญหาของฉันไมหนักหนา 

เทาไร 
 

-.0807 
18 ฉันพยายามทํางานใหสําเร็จอยางดี .1347 
19 ฉันออกไปเที่ยวหาความสนุกสนานเพลิดเพลิน .3177 
20 ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น .2671 
21 ฉันเลิกพยายามที่จะแกปญหา .3887 
22 ประสบการณท่ีเกิดข้ึน ทําใหฉันไดเรียนรูและรูสึกวาฉันโตขึ้น .3981 
23 ฉันขอคําปรึกษาจากผูที่มีความรู หรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ  .7133 
24 ฉันคิดวา ฉันเปนตนเหตุของปญหา .3101 
25 ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวาจะไมทําอะไรที่เลวรายเพราะการกระทําที่เร็วเกินไป .2970 
26 ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใดมารบกวน .2576 
27 ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจและเห็นอกเห็นใจฉัน .6816 
28 ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางานอดิเรก .5445 
29 ฉันตัดปญหาออกไปจากใจฉัน และไมรับรูวามีอะไรเกิดขึ้น .2319 
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ฉบับ B (ตอ) 

 
ขอท่ี ขอกระทง คา CITC 

30 ฉันปรึกษาหารือกับกลุมหรือเพื่อนเพื่อหาทางแกปญหา .3467 
31 ฉันกังวลเกี่ยวกับอนาคตของฉัน .2779 
32 ฉันวางมือจากกิจกรรมอื่น เพื่อใสใจกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนอยางเต็มท่ี .2052 
33 ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป .3967 
34 ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ .4842 
35 ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพ่ือจะใหคิดถึงเหตุการณที่เกิดขึ้น 

นอยลง 
 

.3689 
36 ฉันคิดวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปในทางที่ดี .0380 
37 ฉันเลี่ยงที่จะพบปะผูคน .5768 
38 ฉันทําใจใหเปนสุขกับสิ่งท่ีเกิดข้ึน .2465 
39 ฉันพิจารณาดูวา ฉันกําลังทําอะไรและทําไมจึงทํา .4504 
40 ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน .4448 
41 ฉันขอความชวยเหลือจากอาจารยหรือเพ่ือน .5810 
42 ฉันกังวลเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ ในอนาคต .2551 
43 ฉันยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น และพยายามมองชีวิตใหสดใสเบิกบาน .4816 
44 ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี .5544 
45 ฉันระบายความรูสึกออกมา -.1438 
46 ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง .3788 

คาแอลฟาทั้งฉบับ (n = 43) .8258 
 
หมายเหต ุ ขอความที่เปนตัวหนา คือ ขอความที่ผูวิจยัไดคัดเลือกใชในแบบวัดฉบับจริง 
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ตารางที่ 48 ผลการวิเคราะหรายขอของแบบวัดการเผชิญปญหา โดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ 

     สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออ่ืน ๆ ทั้งหมดในแตละดาน  
     (CITC) การทดสอบคาที (t-test) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha) (การทดลองใช  
     คร้ังที่ 2) 

 
รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
1. ฉันลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา 5.77** .4544 
12. ฉันลงมือแกปญหาไปทีละขั้น 7.53** .5708 
29. ฉันคิดหาทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรให 
      ดีท่ีสุด 5.00** .4497 
38. ฉันพิจารณาถึงข้ันตอนตาง ๆ ในการลงมือแก  
      ปญหา 6.93** .6088 

    1. การลงมือดําเนินการแกปญหา         
       และการวางแผน 

45. ฉันพิจารณาดูวาฉันกําลังทําอะไรและทําไม 
      จึงทํา 3.43** .3105 
2. ฉันพยายามทํางานใหทันตามกําหนด 3.96** .3844 
13. ฉันไปมหาวิทยาลัยสม่ําเสมอ 3.12** .2761 

    2. การทํางานหนักและความ 
        สําเร็จในงาน 

51. ฉันขยันทํางานมาก 4.45** .3768 
22. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาและไมใหสิ่งใดมา 
      รบกวนความพยายามของฉัน 5.82** .4702 
30. ฉันมุงอยูท่ีการแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมให 
      ความคิดและกิจกรรมอื่นมารบกวน 6.84** .5963 

    3. การระงับกิจกรรมอื่นที่                
        ไมเกี่ยวของ 

39. ฉันคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใด 
      มารบกวน 7.89** .6690 
14. ฉันรอเวลาใหไดจังหวะที่เหมาะสมจึงลงมือทํา 2.68** .2502 
31. ฉันทําอะไรเพื่อใหแนใจวา จะไมทําอะไรที่ 
      เลวราย เพราะการกระทําท่ีเร็วเกินไป 4.73** .4810 

    4. การชะลอการเผชิญปญหา 

46. ฉันรอคอบเพื่อทําจิตใจใหสงบไดกอนจึง  
      ลงมือแกปญหา 4.84** .4262 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
3. ฉันเรียนรูจากเหตุการณท่ีประสบ 6.15** .4432 
23. ฉันหาสิ่งท่ีดีจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึน 5.90** .4806 

    5. การตีความหมายใหมใน 
        ทางบวกและการเติบโต 

40. จากประสบการณท่ีผานมาทําใหฉันปรับปรุง 
      และเปลี่ยนแปลงตนเอง 5.78** .4575 
4. ฉันเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่เกิดข้ึน 3.81** .3611 
32. ฉันยอมรับสิ่งท่ีเกิดข้ึนและยอมรับวามันไม 
      สามารถเปลี่ยนแปลงได 2.38** .2165 

    6. การยอมรบั 

52. ฉันยอมรับปญหาที่เกิดข้ึน และพยายามมอง 
      ชีวิตใหสดใสเบิกบาน 4.05** .3772 
15. ฉันดูแลตัวเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน  
      เลนกีฬา ออกกําลังกาย และรับประทาน  
      อาหารตามหลักโภชนาการ 

 
4.41** 

 
.3324 

24. ฉันหาเวลาเพื่อทํากิจกรรมที่ชอบหรือทํางาน 
      อดิเรก 3.77** .2809 
41. ฉันหาทางผอนคลายความเครียด เชน ฟงเพลง  
      อานหนังสือ ดูโทรทัศน เลนดนตร ีเดิน 
      หางสรรพสนิคา ดูของสวย ๆ งาม ๆ 

 
4.02** 

 
.1925 

    7. การหาทางผอนคลาย 

47. ฉันออกกําลังกายเพื่อคลายเครียด 5.94** .4116 
5. ฉันพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อน ๆ ไดดี 2.98** .2994 
33. ฉันทําใหคนที่ความสําคัญกับตัวฉันประทับใจ 2.08** .1194 

    8. การแสวงหาการเปนสวนหนึ่ง 
        ของกลุม 

53. ฉันปรับปรุงความสัมพันธของฉันกับผูอื่น 3.59** .3295 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
2. การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 

6. ฉันขอความชวยเหลอืจากผูอื่น เชน พอแม หรือ 
    ญาติพี่นอง 6.15** .4222 
16. ฉันพูดคุยปญหากับคนอื่นใหชวยหาทาง 
      แกปญหา 9.46** .6271 
21. ฉันพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นแลว 
      พยายามนํามาใชจัดการกับปญหา 3.85** .2606 
25. ฉันขอความชวยเหลอืจากอาจารยหรือเพือ่น 14.04** .6053 

    1. การแสวงหาการสนับสนุนทาง 
        สังคมเพื่อแกปญหา 

42. ฉันขอคําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรือ 
      ผูเช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ 7.57** .5251 
7. ฉันระบายความในใจของฉันกับใครบางคนและ 
    รูสึกสบายใจขึ้น 15.02** .7081 
17. ฉันเลาปญหาใหเพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกัน 
      ฟง 9.15** .6759 

    2. การแสวงหาการสนับสนุนทาง 
        สังคมเพื่อกําลังใจ 

34. ฉันเลาปญหาของฉัน และรูสึกวามีคนเขาใจ 
      และเห็นอกเห็นใจฉัน 9.36** .6769 

3. การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
8. ฉันพยายามไมรับรูวามีอะไรเกิดข้ึน 1.71* .0813     1. การปฏิเสธ 
48. ฉันพยายามบอกตัวเองวา เหตุการณนี้ไมได 
      เกิดข้ึนจริง 3.89** .3326 
18. ฉันยอมรับวาไมสามารถแกไขปญหาได และ 
      เลิกความพยายามที่จะแกปญหาตอไป 

 
3.74** 

 
.2869 

43. ฉันหมดความพยายามที่จะทําอะไรตอไป 7.99** .5651 

    2. การไมแสดงออกทาง 
        พฤติกรรม 

55. ฉันรูสึกไมสบาย 6.17** .4839 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 
 

รายดาน ขอกระทง t-test คา CITC 
9. ฉันจะทํากิจกรรมอื่น เชน ดูโทรทัศน เพื่อจะให 
    คิดถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนนอยลง 3.03** .1818 
26. ฉันหวังวาจะมีปาฎิหาริยเกิดข้ึนใหสิ่งราย ๆ ท่ี 
      เกิดข้ึนกลับกลายเปนดี 2.61** .2121 

    3. การไมเกี่ยวของทางความคิด 

35. ฉันหวังวาปญหาตาง ๆ จะคลี่คลายไปไดเอง 2.94** .1372 
10. ฉันไมใหใครรูวา ฉันกําลังกังวลเรื่องอะไร 0.58 -.1372 
19. ฉันเลี่ยงท่ีจะพบปะผูคน 4.32** .3450 

    4. การเก็บความรูสึกไวคนเดียว 

49. ฉันเก็บความรูสึกตาง ๆ ไวคนเดียว 2.69** .1110 
27. ฉันคิดวาฉันเปนตนเหตุของปญหา 8.56** .6424 
36. ฉันบอกตัวเองวาเปนความผิดของฉัน 6.56** .5574 

    5. การตําหนิตนเอง 

44. ฉันตําหนิตนเอง 8.74** .6483 
11. ฉันกังวลวาตนเองจะไมมีความสุข 3.91** .3353 
37. ฉันกังวลเกีย่วกับอนาคตของฉัน 4.33** .3850 

    6. การเปนกังวล 

50. ฉันกังวลกบัปญหาที่เกิดข้ึน 3.57** .2907 
20. ฉันหาวิธีใดวิธีหนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข 
      ลดลง เชน รองไห โวยวาย หรือนอนหลับ 

 
2.96** 

 
.2295 

28. ฉันรูสึกหงดุหงิด และจะระบายอารมณออกมา 4.10** .3301 

    7. การมุงใสใจในอารมณท่ี 
        เกิดข้ึน 

54. ฉันกินหรือดื่มตางไปจากปกติ 4.61** .3316 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา .8204 

 
หมายเหตุ * p < .05,  ** p < .01 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ. 

ขอมูลของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
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ตารางที่ 49 จํานวนและรอยละของนิสิตนกัศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

จํานวน ตัวแปร 
คน รอยละ 

เพศ   
       ชาย 294 45.2 
       หญิง 357 54.8 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
       ต่ํา 209 32.1 
       ปานกลาง 200 30.7 
       สูง 242 37.2 
สาขาวิชา   
       วิทยาศาสตร 249 38.2 
       สังคมศาสตร 209 32.1 
       มนษุยศาสตร 193 29.6 
ประเภทของสถานศกึษา   
       รัฐบาล 344 52.8 
       เอกชน 307 47.2 
อาย ุ   
       17  ป 14 2.2 
       18  ป 258 39.6 
       19  ป 270 41.5 
       20  ป 64 9.8 
       21  ป 26 4.0 
       22  ป 15 2.3 
       23  ป 3 0.5 
       24  ป 1 0.2 
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ตารางที่ 49 (ตอ) 
 

จํานวน ตัวแปร 
คน รอยละ 

การเขารวมกิจกรรม   
       เขารวมกจิกรรม 260 39.9 
       ไมเขารวมกิจกรรม 391 60.1 
พอแมของนิสิตนักศึกษา   
       ยังมีชีวิตอยูทั้งสองคน 584 89.7 
       พอยังมีชวีิตอยู แตแมเสียชีวิตแลว 15 2.3 
       เสียชีวิตแลวทั้งสองคน 3 0.5 
       แมยังมีชวีติอยู แตพอเสียชีวิตแลว 49 7.5 
จํานวนพี่นอง   
       ลูกคนเดียว 76 11.7 
       2 คน 274 42.1 
       3 คน 193 29.6 
       4 คน 72 11.1 
       5 คน 21 3.2 
       6 คน 8 1.2 
       7 คน 5 0.8 
       8 คน 1 0.2 
       9 คน 1 0.2 
อาชีพของผูปกครอง   
       ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ 173 26.6 
       เจาของบริษัท/รานคา 170 26.1 
       พนักงานบริษัทเอกชน 53 8.1 
       คาขาย 86 13.2 
       ชาวไร/ชาวนา/ชาวสวน 63 9.7 
       รับจางทั่วไป 73 11.2 
       อ่ืน ๆ  33 5.1 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ. 

คะแนนทีปกตขิองแบบสอบถามการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ตารางที่ 50 คะแนนดิบ (Score) คาทีปกติ (Normalized-T scored) และระดับเปอรเซนตไทล (Percentile rank) ของคะแนนการปรับตัวโดยรวม และรายดาน 
                 ขอมูลจากแบบสอบถามการปรับตัวมหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา จํานวน 651 คน

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

220 81 99 202 70 97 64 81 99 58 81 99 74 81 99 56 80 99
219 80 99 201 69 97 63 80 99 57 77 99 73 77 99 55 76 99
218 80 99 200 69 96 62 80 99 56 73 99 72 76 99 54 72 99
217 80 99 199 68 96 61 78 99 55 70 98 71 76 99 53 69 97
216 80 99 198 68 96 60 74 99 54 68 97 70 74 99 52 66 93
215 80 99 197 67 95 59 72 98 53 67 96 69 72 99 51 64 91
214 80 99 196 66 95 58 71 98 52 66 94 68 70 98 50 62 86
213 78 99 195 66 94 57 69 97 51 64 91 67 69 97 49 59 80
212 77 99 194 65 93 56 67 95 50 62 88 66 67 96 48 57 71
211 76 99 193 64 92 55 65 93 49 61 85 65 66 94 47 54 62
210 75 99 192 64 91 54 64 91 48 59 81 64 65 92 46 52 55
209 75 99 191 63 90 53 63 89 47 58 77 63 63 89 45 50 47
208 74 99 190 62 89 52 62 88 46 56 71 62 61 85 44 48 39
207 74 99 189 62 87 51 60 83 45 55 66 61 59 81 43 47 35
206 73 98 188 61 86 50 59 78 44 53 61 60 58 77 42 45 30
205 72 98 187 61 84 49 57 74 43 52 55 59 57 73 41 44 25
204 72 98 186 60 84 48 56 69 42 50 48 58 55 66 40 43 21
203 71 98 185 60 83 47 54 63 41 49 42 57 53 60 39 41 17

การปรับตัวโดยรวม ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯดานการเรียนการปรับตัวโดยรวม



ตารางที่ 50 (ตอ)

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

184 59 81 167 49 47 46 52 56 40 47 36 56 52 54 38 39 13
183 58 79 166 49 44 45 51 50 39 45 30 55 50 46 37 38 10
182 58 78 165 48 43 44 49 42 38 44 27 54 48 41 36 36 8
181 57 76 164 48 41 43 47 36 37 43 22 53 47 35 35 35 6
180 57 75 163 47 39 42 45 29 36 42 19 52 45 30 34 34 5
179 56 73 162 47 38 41 44 23 35 40 16 51 44 24 33 32 3
178 56 70 161 46 35 40 42 17 34 40 14 50 42 19 32 30 2
177 55 68 160 46 34 39 40 14 33 38 11 49 40 16 31 27 1
176 54 66 159 45 32 38 38 11 32 37 8 48 39 12 30 25 0
175 54 64 158 45 30 37 37 9 31 35 6 47 37 9 29 24 0
174 53 63 157 44 29 36 35 6 30 34 5 46 36 7 28 23 0
173 53 60 156 44 26 35 34 5 29 32 4 45 34 6 27 23 0
172 52 57 155 43 25 34 32 3 28 31 3 44 33 4 26 22 0
171 51 54 154 43 22 33 30 2 27 30 2 43 32 3 25 20 0
170 51 53 153 42 21 32 28 1 26 28 1 42 30 3 24 20 0
169 50 51 152 42 19 31 27 1 25 27 1 41 29 2 23 20 0
168 50 49 151 41 18 30 26 1 24 26 0 40 28 1 22 19 0

การปรับตัวโดยรวม ดานการเรียน ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯการปรับตัวโดยรวม



ตารางที่ 50 (ตอ)

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

Score
Normalized-T 

scored
Percentile 

rank
Score

Normalized-T 
scored

Percentile 
rank

150 40 16 130 28 1 29 26 0 23 25 0 39 27 1
149 40 15 129 27 1 28 25 0 22 23 0 38 26 0
148 39 13 128 26 0 27 23 0 21 20 0 37 25 0
147 38 12 127 25 0 26 19 0 36 24 0
146 38 11 126 25 0 35 22 0
145 37 10 125 25 0 34 20 0
144 37 9 124 25 0 33 19 0
143 36 8 123 23 0
142 36 8 122 23 0
141 35 7 121 22 0
140 34 6 120 20 0
139 33 5 119 20 0
138 33 4 118 20 0
137 32 4 117 20 0
136 31 3 116 20 0
135 31 2 115 20 0
134 30 2 114 20 0
133 30 2 113 20 0
132 29 1 112 20 0
131 28 1 111 19 0

ดานสวนตัวและอารมณ ดานสังคม ดานความผูกพันกับสถานศึกษาฯการปรับตัวโดยรวม ดานการเรียนการปรับตัวโดยรวม



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช. 

คะแนนทีปกตขิองแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหา 
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ตารางที่ 51 คะแนนดิบ (Score) คาทีปกติ (Normalized-T scored) และระดับเปอรเซ็นตไทล  
(Percentile rank) ของคะแนนรวมแตละรูปแบบของกลวิธีการเผชิญปญหา  
ขอมูลจากแบบวัดการเผชิญปญหาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 651 คน 

 
มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
126 81 99 39 81 99 89 81 99 
125 71 99 38 76 99 86 80 99 
124 75 99 37 73 99 85 76 99 
123 74 99 36 70 98 84 73 99 
122 72 98 35 68 97 83 72 98 
121 70 98 34 65 95 82 71 98 
120 69 97 33 63 91 81 71 98 
119 69 97 32 60 88 80 70 97 
118 68 96 31 58 81 79 69 97 
117 67 95 30 56 75 78 69 97 
116 66 94 29 53 66 77 68 96 
115 65 93 28 51 58 76 67 95 
114 64 92 27 49 50 75 67 95 
113 63 92 26 47 43 74 66 94 
112 62 89 25 45 35 73 65 93 
111 61 87 24 43 26 72 64 92 
110 60 85 23 42 22 71 63 90 
109 59 83 22 40 17 70 62 89 
108 58 81 21 38 13 69 61 87 
107 57 76 20 37 10 68 61 86 
106 56 73 19 35 8 67 60 84 
105 55 70 18 33 5 66 59 81 
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ตารางที่ 51 (ตอ) 
 

มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนุนทางสังคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
104 54 67 17 31 3 65 58 79 
103 53 63 16 30 2 64 57 77 
102 52 59 15 28 1 63 56 74 
101 51 54 14 26 0 62 55 71 
100 50 51 13 23 0 61 54 68 
99 48 46 12 19 0 60 53 64 
98 47 40    59 52 60 
97 46 38    58 51 55 
96 45 33    57 50 52 
95 44 29    56 49 48 
94 43 26    55 48 44 
93 42 23    54 47 40 
92 42 21    53 46 36 
91 41 18    52 45 32 
90 40 16    51 44 28 
89 39 14    50 43 24 
88 38 12    49 41 20 
87 37 10    48 40 17 
86 36 9    47 39 15 
85 36 8    46 38 13 
84 35 7    45 37 10 
83 33 5    44 35 7 
82 32 3    43 34 6 
81 31 2    42 33 4 
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ตารางที่ 51 (ตอ) 
 

มุงจัดการกับปญหา แสวงหาการสนับสนนุทางสงัคม หลีกหน ี

Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank Score 
Normalized-T  

Scored 
Percentile 

rank 
80 30 2    41 32 4 
79 29 1    40 32 3 
78 28 1    39 32 3 
77 27 1    38 31 3 
76 27 1    37 29 2 
75 26 0    36 27 1 
74 26 0    35 27 1 
73 26 0    34 26 0 
72 26 0    33 25 0 
71 25 0    32 22 0 
70 25 0    31 19 0 
69 25 0       
68 23 0       
67 23 0       
66 23 0       
65 23 0       
64 22 0       
63 20 0       
62 19 0       
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวเปรมพร  มั่นเสมอ เกิดวันที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ.2520  สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญา วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาคลินิก  จากภาควิชาจิตวิทยา  คณะ
สังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ในปการศึกษา 2541   และเขาศึกษาตอในสาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในป พ.ศ.2542 

  ประสบการณในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

1. ประสบการณในการเขาเปนสมาชิกกลุม 

สมาชิกกลุมจิตสัมพันธ (Encounter group)  1  คร้ัง 

สมาชิกกลุมพัฒนาตน (Personal growth group)   1  คร้ัง 

2. ประสบการณในการเปนผูนํากลุม 

ผูนํากลุมพฒันาตน (Personal growth group)   7  คร้ัง 
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