
«าา«ป้าลั(เนละ?!«า! 8 งปื(เหาทาราจัa (Background and rationale)

การาหับรกา1ป้าสารaป้เแก่ป,โะป้าป้น นับlâunu ทๆฬannaงIจ้าหน้าก่ีป้าสาร(เป้รบุก«น โ«ธ 

«ลงIป็นบใกๆ*!ฑร «ประรกสภา»» และไล้รับการE8พรับจากประป้าป้น การทาะ«ระบบบรัการ?ร«ไล้น้ัน 

ล้รงไ«รับการป้นับป้นนจากระบบาป้าการ และระบบบรัหารโ!«ล้าa ลังน้ันการเร«ล้นล้วร!8«ลป้าวป้าร?!ล้ 

รลงระบบบรัการ วป้าการและบรัหาร จงlâนลังฑจำเâน8ล่าง8งนละ!ร«ลป้าวป้ารกั้ง 3 ระบบ!เรา«กัน 

«B Sลมูaธำวป้ารป้าสาร(เป้g* 13 «งเ?]นกรร«รับกันว่าลัง««ร«หลังบุ«ป้าหกรรน ลังกำลังเกัล!น lâu 

Knowledge Society และบาง«นาลักำว่า Information Society**’ ลังแป้«งาห้เห้นทง«วา«จำ 

เส์นานการ««นาระบบ!8«ลและบุ«ลากร เพราห้เกั«การพ«นานละการไลัระบบ!8«ล8ร่าง«ประลักสภาพ

กระกรางป้าสารนป้!ไล้«ระหนักกง«วา«จำเรน !8ง!8«ลป้าวป้ารและไล้«นโรบาร?!จะ««นา 

ระบบเ«รBป้าร!B«8ท่าวป้ารป้าสาร(เป้! กังานป้านกลางนละป้านภนภา« ลา«แผนนพ่บกเก«โนโลรป้า1 

ป้นเก« กระกรางป้าสาร(เป้! ?1 2540-2544* ไห้ป้ามารลเลัa««a และ«การป้ง18«ลระหว่างหน่ว8 

งาน «ล8«จนไห้«การใลักรั«รากร!8งระบบเ«รัรป้าร และระบบ««««วเ«8รร่ว«กัน ระหว่าง«น่ารงาน 

ภารไน และภารน8กกระกรางป้าสาร(เป้! โ«รเลัร«โรงระบบพ่านเรรร!,า8โกรลัพ?โภารไน 18งน«ละ 

จังหวัร และม่านเร18ป้ารลั0ป้าแรงป้านักงานปลั«กระกรางป้าสาร■ท ไนา«รงการ teleaedicine 

โ«รการป้งลั(เ(เา(เม่านราาเทสม (S a te llite ) «วบลุ่ไปกับเ«รัรป้าร«รน«วเ•รร ลังป้า»ารท«««รกัน 

ล้วรภาพเ«ล8นไหาและเลัรง วั«บุประป้งร!รงโ«รงการ นรกจากเ?»8เ?»«ประลักสภาพานการให้บรการ 

รักษาพราบาลแก่ประป้า!(นแล้ว รัง«วั«บุประป้งร เพรการ««นาบุ«ลากรกางการน«กรนละป้าสาร(เป้!ไน 

ป้นบก โ«รการจั«การเรรนการป้aนกางไกล การประป้นลั««นากางไกล และการลับล้น!ร«ลจากระบบ 

ฐาน!ร«ล 18งกระทรวงป้าสาร(เป้! และบรัการล้านเ«รัรป้า818นล8น  ๆ เป้น Internet ไ«ร«แผน 

การร่าเนันงานาน ระระเวลา 4 ?1 (2538 - 2541) จะ««ท้ังป้ทานรับ-ป้งลั(|(เา(เราวเทรมกระจาร 

ท่ัวประเกป้ไกร จำนวน 61 แหง**3 และการเ?}a«ไรงเ«รั8ป้ารกับป้นรเก«โน'โ888เลกกร8นักลั 

และ«8««วเร8รแห่งป้าลั ลังจะร่าเนันการ«««งระบบ กจะไห้หนำรงานร่าง  ๆ ก้ังไนป้วนกลางและป้วน 

ภุ«ภา«ไล้าลังานร่า«กัน
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ใ «au «นาระบฆฐาน ท้ a มุa ร่างๆ ในระพับจังพวัก พัวรการนำไมโกรกรม«าเกรรมาใท้ในระบบ 
ฐานท้8มุลกังน้ํ - ท้รมุลระบากวัทรา

- ท้รมุลการเ งินนละงบประมาท!
- ท้รมุลบุกลากร
- ท้รมุลทรั«รากร
-  ท้รมุลทางฟ้กักก่าง  ๆ ธรงกระฑรวงฟ้ารารทเฟ้ข
- ท้รมุลงานฟ้าธารทเฟ้ธมุลฐาน
- ท้รมุลพนฐานก่าง  ๆ ฝน จปฐ., แบบนำรวจการมทลักประกันฟ้ธภา«ธรง 

ประ!htfน, บัฤเÎ? 1-6 (บัฤ(Îท้รมุลพนฐาน'ในระพับฟ้กาน8นามัร)
ในนํวนธBงการพั«นาบุกลากร( Huaan resou rce d ev e lo p ien t) นำนักงานปลักกระทรวง 

ฟ้าสารMฟ้ธ โกรนำนักน'โรบารนระน«นฟ้าธาร«ฟ้ธ ลักทำโกรงการปีกรบรม«รมพาเกรริ่กามมก««ะรัฐ
พนกร (เพ8ประกรบการนก่งกั้งท้ารา!(การในลังกักกระทรวงฟ้าสารทเฟ้ธจากระพับ 5 ธนเป็นระกับ 6) 
เริ่มกำเนันการานป็ 2538 เป็นการ««นาบุกลากรานทน่วรงาน ให้ฑันก่รทารพั«นาก้านเกกโนโลทใน
บัจจุบัน Ufiะฟ้ามารทนำมาาท้ให้เกกประโร!(นก่8หน่วรงานไพัรร่างมประลัทธภาพ

นำนักงานฟ้าธารทเฟ้ธลังพวักลพบุร โก้ลักทำ "โกรงการ««นาระบบเกรัรธ่ารการลี่รฟ้ารท้รมุล 
พัวรก8มพวเก81 ลังหวักลพบุรั"<BJ โกรมวักกุประฟ้งกเพร

1. ลักพานละฟ้นบฟ้นุนให้นำนักงานฟ้าสารทเฟ้ธกำเภร, โรงพราบาลกุกนห่งนละฟ้ถานั8นามัร
ม เ «18งกaมพวเกBริ่าท้Bร่างเพมาะฟ้ม (โกรนำนักงานฟ้าธารท!ฟ้ธลังพวักล«บุรัโพัลักทำโกรงการลักพา 
โมโกรก8««วเก8ริ่ให้ฟ้กานัรนามัร เพรพ«นาระบบท้รมุลธ่าวฟ้ารฟ้าธาร«ฟ้ธ ในวงเงิน 4 ,995,980
บาท โกราะเริ่มกำเนันการาน ปี 2539-2542 จำนวน 100 ฟ้กาน8นามัร โเงธผะน้ํมฟ้ถาน8นามัรก่ีม
กรม«วเกรริ่าท้งาน8ร่ก่รนเริ่มโกรงการ จำนวน 4 นห่ง เป็นเงินบรัจาก 2 นพ่ง นละเป็นธ8งเลัาพน้า
7" 1 ไ ’ทํจำนวน 2 นพง)

2. เพ8ลักระบบเกรั8ธ่ารท้รงถิ่น (LAN) ในนำนักงานฟ้าธารท!ฟ้ธลังพวัก และลักระบบเกรั8 
ธ่ารการลี่รฟ้ารท้รมุลพัวรกรมพวเกรริ่โกรการไท้ FAX-MODEM เพ8นํงท้รมุลระพว่างทน่วรงานระพับ
ลังทวัก (นำนักงานฟ้าสารทเฟ้ธลังพวัก) กับพน่วรงานระกับกำเภ8 (นำนักงานฟ้าสารทเฟ้ธกำเภ8นละ
โรงพราบาล) ในปีจจุบันมจำนวนเกร่ิรง M icrocoiputer ฑใท้รร่ในพน่วรงานระลับลังทวักนละกำเภ8 
พังน้ํนำนักงานฟ้าธารท!ฟ้ธลังหวัก จำนวน 18 เกริ่รง โกธเฉลี่รฝ่ารละ 2 เกร ิ่8ง นำนักงานฟ้าสารทเฟ้ธ 
กำเภa แห่งละ 1 เกริ่รง จำนวน 11 นห่ง โรงพราบาลทั่วไป 2 แห่ง โกธเฉลธแห่งละ 6 เกริ่รง
โรง«ราบาลกุม!(น 9 แห่ง โกรเฉลี่รนห่งละ 3 เกร ิ่8ง ร่งเป็นโกรงการที่โก้กำเนันการเฟ้รจกั้นลงแล้ว
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3 . พั«นาบุ«ลากรลัานฟ้าสาร»บุ! าพัม่«วามรู้ในระลับ«นิ่งที่ฟ้ามารถ«แลและใรังานโปรแกรม 

«0มพวเ««รล่าง  ๆ ไลัในส่วนที่ใรังาน โ «flม«นํวทงานทรับพ«1*0บกๆ,รจั«0บรมกั้ง!เองส่วนกลาง, 

สำน ักงานฟ้าสาร»บุ!จ ัง«วั«, โรงพทาบา» นละสำนักงานฟ้าซาร«บุ!!0า เภ 0 นิ่งพบว่าในระลับจัง«วัก 

(สำนักงานฟ้าสาร«บุ!!จัง!ท») มืการBบรมบุ«ลากรทปฎบั«งาน«รบ 100 %, สำนักงานฟ้าซาร«บุ!! 

รำIภa มการ0บรมบุ«ลากรทปรบั«งาน'ในสำนักงานฟ้าสาร«บุ!!สำเภ0«รบ 100 % น»ะฟ้ถานั0นามัทม 

การ0บรมบุ«ลากรที่ปfiü«งานว่านวน 121 «น ««เนิ่นรั0ทละ 39.03

4. ««นาระบบฐาน10มุ»ล่าง  ๆ เพ0ฟ้นับฟ้นุนการล่าเนนงาน โ«แก่ รั0มุลระมา«ว่ททา 10 

มุลการเงนและงบประมา» รั0มุลบุ«ลากร รั0มุลกรั«ทากร 10มุลฟ้ถ«ล่าง  ๆ แ0งกระทรวงฟ้าสาร«บุซ 

10มุลงานฟ้าสาร»บุ!มุลฐาน 1«มุล«นฐานล่าง  ๆ เส่น าปฐ., แบบสำรวาการม«ลักประกันบุ!ภาพ!ลง 

ประสาสน, บัฤเรั 1-6 (ณ ัเร ัร ั0มุลพนฐานในระลับฟ้ถานั0นามัท)

พ้วัจัทไลัม0งเพน«วามสำ«(เว่า ใน{เจาบันการ««นาระบบ10มุลส่าวฟ้ารโ«ทนำ เท«โนโ»ท 

«0มพวเ«0ร มาใรัเรมม«วามว่าเน ิ่น และ«วรที่าะมการพั«นา«รั0ลักพา«ร่างมรปแบน เพราะการ««นา 

ระบบเ«ร0ส่ารการนิ่0ฟ้าร10มุลลัวทระบบ««ม«วเ«0ร «ากไม่ล่านงถงการารัประโทสนิ่0ร ่างเลมที่ 

การประ«รักงบประมา» และการ««นาบุ«ลากรนิ่งเนิ่นส่วนที่สำ«(เ ที่าะ«แลระบบ«8B«านการบำรงรักษา 

เ «10งไมโ«ร««มพวเ«0รใน!»ะที่มการใรังาน โ«ทบุกลากรที่ม«วามรัน*ะทัฟ้น««ที่«««การปฎบั«งาน 

«งาะทำใ«กระทรวงฟ้าสาร«บุ! «0งารังบประมา«การลงทน«ลาทรั«ทลานบาท0ร่างไม่เกั«ประรทสภาพ 

เท่าที่«วร เพราะ!า««วามเ!าใาและประเมนมลว่า «นานระบบ«ลักทภาพ0ร่างไร ? «นานระบบม 

«วามเ!าาาระบบงาน0ร่างไร ? «นานระบบาะพั«นาระบบงาน0ร่างไร ? าากเ««ผลลังกล่าวมุ้วจัท 

างเลั0กลักษา «วามรู้ ทัฟ้น«ล และการใรังานาพโ«ร«0มพวเ««ร ล ่ทะบบรัเม ุ«ส ่าวฟ ้ารฟ ้าธาร■บ ุ! 

10งเจ้า«น้าที่ฟ้ถานั0นามั8 จัง«า«ลพบุรั เพ«นำ10มุลที่ไ«มาารัานการวางแพน และพ«นางานล่เไป
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พำทามa a ง ท า า ว จ ้ a ( R e s e a r c h  q u e s t i o n s )

1 .  ท ้ าหน ้ าทพ ํทานaน า «8  ม « ว า ม ร ู ้ เ า 8 ง  M i c r o c o n p u t e r  ( H a r d w a r e  il DOS) ข้ัน 

พนราน นทะาะบบB a « a ท่ าวพ ำ า พ ำ แ า า « ๙ 8  เ ส ์น ร ร ่ า ง ไ า
2 .  ท ้ าหน ้ าทพ ํทานรนามัa มฑั^นครต่รกๆรพา M i c r o c o n p u t e r  ม า ใ î h นระบบB8มุล 

ร ่ าวพำาพำแาา(พสุร าะ«บพํทาน้8นามั8 I น ้นร ร ่ าง ไร
3 .  เจ ้ าหน้ ากี ่พํถาน้8นามั8 ม ก า ร ใ พ ํง า น  M i c r o c o n p u t e r  ( H a r d w a r e  fc. S o f t w a r e )  

โ«รท ั ่ วไป แ ล ะ « B ระบบB8ม ุล ร ่ า ว พ ำ า พ ำ ! ท า atffl เ ส ์น ร ร ่ า ง ไ า

ว « ทุปาะพํง818ง ท า า ว จ ้ a ( O b j e c t i v e s )

ว « ทุปาะพํง«ฑั ่วไป

เ « 8 ส ืก » า  « วา « ร ู ้  ทัพํน«ร แ ล ะ ก า  า ใ  îf ง า น  M i c r o c o n p u t e r  พํ 8าะบบB 8 « ลร ่ าวพำร  

พ ำ ( ท า wtfg 88 ง เจ ้ าหน ้ าทพ ํถาน8น า «B โนจ ้ งหว ั «ลพบุ า

ว « ท ุป าะ พ ํง « เa พาะ

1 .  เพ Bรก»า « ว า ม ร ู ้ เ า ร ง  M i c r o c o n p u t e r  ( H a r d w a r e  &. DOS) ขั ้นพนราน แทะระบบ  

1 8 ม ุล ร ่ า ว พ ำ า พ ำ ! ท า BrfB »8ง เจ ้ าหน ้ าทพ ํถาน ้8 น า «a  โนจ้ งหว ั «ลพบุร

2 .  เ พ «รก»าทพํน«ร «8กาานำ M i c r o c o n p u t e r  มา โพ ํ โนระบบB8มุลร่าวพำาพำ!ท า aÿfl  
าะ«บพํทาU8น าม a โนจ้ งหว ั «ลพบุ า

3 .  เพลรก » า ก า า โ ! ( ง า น  M i c r o c o n p u t e r  ( H a r d w a r e  &. S o f t w a r e )  โ « a ก ั วไปและ«ร  

ระบบB8ม ุล ร ่ า ว พ ำ า พ ำ !ท า atffi B 8 ง เจ ้ าหน ้ าทพ ํถาน ้8นามั8 โนจ ้ งหว ั «ลพบุ า
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*»««ฐานทาวาจ้a (Hypothesis)

1 . ท้าหน้าท*ถาน8นามร ท่ี«รักษ»ะ«วนปวท่ีน«กร่างกันจะ««วามรู้เว«ง H icroconputer 
(Hardware L DOS) ร้ันพนฐาน น9ะวะบบรั0«รร่าว*าว*าธาว»*B ท่ีไ«น«ท»)างกัน

2 . ท้าหน้าท่ี*ถานรนา«ร ท่ี«รักษ»ะ«วนปวท่ีน«กร่างกัน จะมทั*น««ร่0 กาวนำ Microcon 
pu ter มาไรัไนระบบรัก«รร่าว*าว*าธาวท«รวะรับ«ถานรนามร ท่ีไม่น«กร่างกัน

3. เจ้าหน้าท่ี*ถาน้0 นา«8 ท่ี«รักษ»ะ«วนปวท่ีน«กร่างกัน จะ«กาวใรังาน Microcomputer 
(Hardware t  Software) ท่ัวไป นระร่0วะบบรั0«8ร่าว*าร*าธาว»*B ท่ีไม่น«กร่างกัน

«รูปวะโ8«นที่«า«ว่าจะไร้วับจากทาววจ้B (Expected be ne fit and ap p lica tio n )

1 . เพ0กาววางน«นพ«นาบุ«รากว นระการพั»นาระบบรัก««ร่าว*าว*าธาร»*! ไห้เกัร
ปวะรัทธภาพ«0ไป

2 . เพ0เ1พเนวทางไนการไรัเก«โนโรรไมโ«ร«0««วเท01 ไห้เหมาะ*«กับงาน นระ«วาม 
«0งกาวB0งบุ«รากว ไนวะ«บ*ถาน้«นาม8ร่0ไป

3. เ« 0 เท่ีนแนวทางกาวพั«นาไนร้าน «วา«รู้ ทั*น«« แระการไรังาน H icroconputer 
เพ0กาว««นาวะบบรั0«รร่าว*าว*าธาว»*B BBงเจ้าหน้าท่ี«ถาน0นาม8 ร่0ไป

«วนปว (Variables)

«วนปวก*วะ (Independent Variables)

- รักษ»ะทางร้านปวะ*ากว ไร้นก่ 0า8 เพ*
- รักษ»ะทางร้านรัง«ม ไร้แก่ วะรับกาวรักษา (ก่0นปฎบั«วา*กาวนระการรักษาไนบัจจุบัน) 

ร่านหน่งหน้าท่ีท่ีวับ«ร*0บไนบัจจุบัน (หัวหน้า*ถานักนามอน»ะพุ้ปฎบั«งาน)
- บัจจัอ*นับ*นุน ไร้นก, วะอะเวราในการปรบั«วา*กาว การม่านกาวBบรม«0มพวเ«0ร

«วนปว«า» (Dependent Variables)

«วามรู้เร0 ง H icroconputer (Hardware ti DOS) รันพนฐาน แระวะบบรั0«รร่าว*าร 
«าธาร»*B B0งเจ้าหน้าที่*ถานั0นามอ ไนจังหวั«รพบุวั

■ V ïfm ii»กถา Ï ส เาไน ้แ1กนน*" ‘า
จ ส ใ f)มไรณ ํ่มหท ์แน ่* ti iI
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กัชน«สิ «amรนำ Microcomputer มาใช้ในวะบบท้a«aข่าวชาวชาสาว»บุ!! วะ«บ 
๙ถานaนา แ8งเจ้าพน้าก่ีชถานอนามัล ในจ้งหวั«awin

กาวใช้งาน Microcomputer (Hardware h Software) โ«ลกัวาป นชะ«aระบบท้8มุa 
ข่าวชาวชาสาว«บุ!! ธรงเจ้าพน้าฑ๙ถานaนา«8 านจ้งพวั«รพบุรั

วสทาวพร8รงนทวทนชง (Extraneous Variables)

การสิก»า«ร้ังน้ํเป็นกาวสิก»าเช้งพรว»นา จ้งาม่มวสกาวพร8สิงนทวกนชง

ทาวให้«‘าน«ามานเช้งปรน«ก่ีจgใช้ในกาววจัส (Operational Definition)

«วา«วู้ พนาสรง «วามวู้>8งเจ้าพน้าก่ีชทาน้รนามัล ในเlaง Microcomputer
(Hardware L  DOS) ร้ัน«น3าน นชะวะบบท้รมุลข่าวชาวชาสาร»บุ!! ในวะ«บflaง«วานเท้าใจ (Com­
prehension) โ«ลชามารทเปรลบเทลน«วาม««รน  ๆ จาก«าถามนชะ«าร8บเW8188ก«าRBบก่ีมุก«8ง 

ทาวใท้งาน พนาสรง กาวาท้งาน Microcomputer (Hardware &. Software) กัวใป 
นชะในสิวนก่ีเก่ีลวท้8งกับวะบบท้Bมุชข่าาชาวชาสาว«บุ!!

กัชน«ร พนาสรง กวา«วู้สิทปวะเมนท่า ร-ไม่ร กาวปวะเมน«วามวู้สิก ชaบ-1ม่ชอบ
เพนห้วส-พ1Bใน่เพน«วส ท่รการนำ Microcomputer มาใช้ในวะบบท้aมุลข่าวชาวชาสาว«บุ!!วะ«บ 
ชกาUBนานส านแ«จังพวั«««บุ1

เจ้าพนาก่ีชกานรนามัส พนาสรง เจ้าพนัาก่ีชาสาว«บุ!! ม ุ้ป ร บัสิงานประจำชถาน้aนามัลาน
ท่านพน่งา«ท่านพน่งพนง «งน้ํ«8 เจ้าพน้าก่ีบวพาวงานชาสาว«บุ!!(พัวพน้าชถานaนามัล), นักวชากาวชา 
สาร«ช!!, «สาบาช, เจ้าพนักงานชาสาว«บุ!!ชุมชน นชะกัน«าภบาล

พนักงาน8นามส พมาสรง มุ้ก่ีจบานหชักบุ«วนักเรัลนบุ!!าภบาa ก่รนปี พ.ช. 2500 พรัaมุ้ก่ีจบ 
านพชักบุ«วพนักงาน8นามส โ«ลรับมุ้กี่จบ ม .ช .3 ใท ้ระละเวชาเรัลน 1 ปี นชะท่รมาใน พ.ช. 2521 
ใ«ปรันพชักบุ«วเป็น 2 ปี เวลก!!Bาพม่เป็นพชักบุ«วเจ้าพน้ากี่ชาสาร«บุ!! หว8มุ้ก่ีจบานพชักบุ«ว
เจ้าพนักงานชาสาร«บุ!! พชังปึ พ .ช .2525 โ«ลรับ«จบ ม.6(ม.ช.รเส ิม)ใช ้วะละเวชาเวลน 2 ปี<05 

ม«ง«ววภ พมาสรง มุ้ก่ีจบานพชักบุ«ว««ง«ววภช้น 2 โ«ลใช ้วะละเวลาเวลน 1 ปี (เ«ม) 
พร8 1 ปี 6 1รรน (ปรับปรุงาพม่) พร8พ้กี่จบานหชักบุ«วปวะกาชน้ลบั«วกาวพลาบาลนละการ««ง«รวภ 
(วะ«บ«น) โ«ลใช ้ระละเวชาเร ัลน 2 ปี*0,
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Maiบาตาชาi?M (ปาฤเฤทพร) พมารกง นุ้ก่ีจบในพรักตุตา«ราบาตตาตตา โตรใร้า ะ ร ะ เ ว ตา
I ไ[รน 4 ปี

«ราบาตระรับพัน พารพราบาต Iกกนพ พมารกง นุ้ก่ีจบในพรักตตร «ราบาตตาต«ร่นตะ
ผตุง«ารภ โตราช้ระระเวตาเารน 2 ปี

ตทานรนามัร พนารทง ตลานบรักาาตาธาานตุธ!รงรัฐานาะรันตำบต 5ง0าจจะตั้งรร่านระรับ 
ตาบตพารพนุ่บ้าน ทนเจ้าพน้าก่ีตาธาา«ตุธปฎบั«งานปาะจำ

วุ«กาารักษาก่รนปรบัตาาชการ ทมารกง าะรับกาารักษาตุงตุตธรงเจ้าพน้าก่ีต'ทาน้รนามัรเมร 
นาปฎบัตงานตางนรก ร่งประกรบพัว0 เจ้าพนักงานรนามัร นตุงตาาภ เจ้า«นักงานตาธาร«ตุธตุนชน 
«ราบาตเท«น้ต รน ๆ

ว«ทาารักษาในบัจจุบัน พมารกง าะรับกาารักษาในบัจจุบันก่ีตํรเพรงจากวุ«เตม เตน
ปา(พาตาตา!ทา«ตุ!เตาตตา

าะบบต8นพวเตรา (C oiputer Systems) พมารกง กรุ่ม18งเตารงจักานตะธุปกา«ต่าง  ๆ
ก่ีรวมรัวเร้าพัวรกัน โตรร่วมกันปาะมวตผตร้0นุต เพราพไพัธ่าวตาาตางตามก่ีพัรงการ นพัวตงพตรั«ธ
ก่ีไพัจากการปาะมวตนตน้ัน  ๆ ใพ้กับนุ้ใร้

ราร่ตนวา (Hardware) พนารทง เตารงตรม«วเตรร่นตะรปทา«ประกรบรน  ๆ ก่ีตวร
ในการทำงาน!)รงระบบตรม«วเตรร่

ชรตตนวา (Software) พนารกง ตุต!!รงตำรัง พารโปรนกาม (Set of In s tru c tio n  
or Prograns) กี่กุกเธรนธนเ«รรังใท้«รมพวเตรร่ ทำงานตามตำรังน้ัน ๆ

าะระเใตาในการปรบัตาาชการ พมารกง าะระเวตาก ี่เจ ้า พ นาก่ีตทาน้รนาUB ป0บ้*าาชกาา 
ทังพน«ต้ังนต่บรรจุเร้าปฎบัตาาชการานกาะกาวงตาธาา«ตุธ นับระระเวตาเปี«ปี

การรบาน M icrocoipute r  พมารลง การรบามในพรักตุตาก่ี กระทรวงตา!ทา«ตุ!!, ตานัก 
งานตาธารก!ตุ!!จังพวัต, ตานักงานตาธาร«ตุธราเภร, โรง«ราบาต เปีนนุ้จัต พรรตกานรักษา พาร
พน่วรงานรัฐบาตรน  ๆ จ้ตธน พารกาารบานในพรักตุตรธรงภาตเรกชน ก่ีไม่เก่ีรวร้รงพารรัม«นธกับพรัก 
ตุตาธรงทางรัฐบาต
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ทร8นนนา««านการาจัร (Conceptual Framework)

การน้«นาระบบ«ร»รร่าว*าร*าธารท** 

โ«■นำ Microcoiputer «าารั

รัก»«ะ«วนปร 
-  11*
-  รารุ
-  ระs e n s าานการป2บั«

รา*การ
-  ระรับการสืกษ-า (กรนปflบัร 

รา*การนระา•การ3ท»าใน
ป ี จ า บ น )

• 1  ะ £- น่านการรนร»«รนนำI«รร่
-  พน้ากรันพน*เบานปีจจบัน

> «วามรันรง Microcoiputer (Hard 
_ ะ 11ware 11 DOS) รันร่เนราน นระ 

ระนบ*ร»รร่าว*าร*าธารท*ธ

> ทั*น«น «รการนำ Microcoiputer มา 

าร ัานระนบ*ร»รร่าว*าร*าธารท*»

> การาร ังาน Microcoiputer (Hard

ware 11 Software) ฑ่ัวาป นระ«รระ 

นบ*ร»รร่าว*าร*าธารท**
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BB«naง I l ia งพัน (A s s u m p t io n )

1. เจ ้า ห น ้าก ี ่ * ถ าน ้8น าม ัaทุก«น «รบ น บ บ *รบ ถ าม ท ้ว8« ว า ม * า ม า ร ถ ท ร ง « น 8ร ่า งน ท จรง

2. วัน เว« าก ี ่« รบ น บ บ *รบ ถาม ท ท ่า งก ัน  า น ร ่า ง r u n บท ้Bua ไม ่มม8ทำให ้รำ«รบน«กท ่างก ัน

îk|WTจรท ธรรม  ( E t h i c a l  C o n s id e r a t io n s )

การก ักษาว ัจ ัฮน ํ ้  เ ร น ก าร ร ก ษ าว ัจ ัส เร งน ร ร (« น า  ไ ม ่ไ ท ้ใ ร ํร ่ง ก « « ร ง ห ร ร ว ัส ก า ร า «  ๆ ให ้ก ับ 

กท ุ ่มรกษาน«ะทรม ุ«ก ี ่ไท ้ ผ ู ้ว ัจ ัร จ ะ เก ็บ เร น « ว าม ก ับ  จ ้ง« า« ว ่า จ ะ ไ ม ่ม ป ีฤ เห าก างจ ร a t n รม

ทรจ‘ าก ั« ใ น ท าร ว จ ้a ( L i l i t a t i o n )

พ«ก ี ่ไท ้จากการรกษาน ั ้  I ร น พ « ก า ร ร ก ษ า เฉ น า ะ เจ ้า ห น ้าก ี ่* ถ า น ้ร น าม ัร  านจ ังหว ั««น บรเก ่าน ั ้น
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